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Resumo

Considerando os estudos da psicologia social positiva e psicologia organizacional, visou-se
através desta pesquisa, verificar alguns possiveis fatores envolvidos na ascensdo social e
profissional de sujeitos LGBTQIA+. Neste sentido, uma pesquisa de campo de carater
descritivo foi realizada. Através de entrevistas semiestruturadas, seis participantes
autodeclarados como membros da comunidade LGBTQIA+, que tinham entre 18 e 39 anos,
foram indagados sobre suas trajetorias de vida pessoal e profissional. A anélise de contetido
qualitativa realizada decorreu em dois eixos tematicos, a saber “Preconceito ¢ discriminagdo
diante a sociedade” e “Fatores de Protecdo: Estratégias e Recursos Adotados para a Ascensdo
Social e Profissional”. Identificou-se que, apesar de todo o preconceito e discriminacao
vivenciados ao longo da vida, o excesso de competéncia e o0 apoio social percebido, seja ele
familiar ou de pares, foram importantes recursos para a ascensao social e profissional dos
participantes. Novos estudos avaliando outras interseccionalidades envolvidas, tais como a
raca, etnia, faixa etaria ou o nivel socioeconémico, devem ser realizados, a fim de confirmar os

resultados encontrados ou mesmo postular novas descobertas.

Palavras-chave: psicologia positiva, LGBTQIA+, ascenséo profissional, apoio social
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Subjetividades LGBTQIA+ e Ascensdo Social e Profissional

E recente o compromisso da Psicologia frente &s pesquisas tedricas e praticas
profissionais relacionadas a investigacdo de vivéncias LGBTQIA+ dentro de uma Otica
despatologizante e libertadora (Cannone, 2019). Por muito tempo se constituir enquanto pessoa
Iésbica, gay, bissexual, travesti, transexual, queer, intersexo, assexual, dentre outros
(LGBTQIA+) no Brasil e em muitas outras partes do mundo era considerado patoldgico, uma
espécie de doenca a ser curada. Segundo Binkowski (2019) a ciéncia médica delegou as
subjetividades LGBTQIA+ o status de patologia, normatizando e replicando diversas teorias,
técnicas e praticas profissionais de cura dentro dos mais variados campos da saude.

Segundo Focault (2020), a sociedade moderna é a sociedade do sexo, pois 0S
mecanismos do poder se direcionam para 0 corpo, a vida, dirigindo-se aquilo que se faz
proliferar, discursando da e para a sexualidade. O poder sob a vida ou biopoder como afirma o
autor, que passou a vigorar no capitalismo do século XVII, ao realizar uma gestdo coercitiva
do sexo, domina e hierarquiza as pessoas em valor e utilidade, atribuindo ao corpo o status de
maquina a ser controlado e normatizado. Estudando sexualidade e género, Judith Butler (2003,
citada por Cannone, 2019) também trouxe boas contribuicdes ao refletir que o discurso
hegeménico, que compreende a ciéncia, a religido e mesmo o direito, é responsavel por moldar
0 sexo como anatémico e binario, dentro de uma compreensdo da sexualidade como sendo
meramente naturalista.

No campo juridico, por exemplo, até 2019, 70 paises no mundo ainda taxavam a
homossexualidade como um crime, e destes, seis ainda previam pena de morte (Mantovani,
2019). A partir de uma analise que categorizou vulnerabilidades legislativas em grupos
minoritarios, tais como o de idosos, pessoas com deficiéncia, LGBTSs?, indigenas, mulheres,
criancas/adolescentes e negros, o grupo LGBT € o que tem o amparo legislativo mais fraco no
Brasil (Paula, Silva & Bittar, 2017). De outro lado, na religido, considerando o desenvolvimento
de uma sociedade ocidental bastante tradicional e majoritariamente cristd, a atribuicdo de
pecado as vivéncias LGBTSs foi e ainda é o que delimita a forma de se debater ou mesmo de se
pensar acerca dessas subjetividades no mundo de forma geral, ndo excetuando-se, claro, o Brasil
(Binkowski, 2019).

A primeira grande conquista da comunidade LGBTQIA+ no ambito sanitario
internacional, por exemplo, foi a retirada da homossexualidade da Classificacdo Estatistica
Internacional de Doencas e Problemas Relacionados & Saude (CID), em sua décima edicéo, em
1990 (UNAIDS, 2018). Outro grande avango para a saude LGBTQIA+ mundial foi a retirada


https://www.paho.org/bra/index.php?option=com_content&view=article&id=5702:oms-divulga-nova-classificacao-internacional-de-doencas-cid-11&Itemid=875
https://www.paho.org/bra/index.php?option=com_content&view=article&id=5702:oms-divulga-nova-classificacao-internacional-de-doencas-cid-11&Itemid=875
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das transexualidades do rol de transtornos mentais da Classificacdo Estatistica Internacional de
Doencas e Problemas Relacionados a Saude (CID), em sua décima primeira edi¢do, em 2018
(UNAIDS, 2018). Embora a atualizagdo passe a valer apenas em janeiro de 2022, a publicacéo
ja significa mais um grande avanco para a comunidade LGBTQIA+ e a promulgacdo de

politicas publicas de saude voltadas para esta parte da comunidade (Brasil, 2018).

Morris (2009), pesquisadora americana de estudos feministas, reafirma, portanto, que a
histéria do movimento LGBT ja perpassou inimeros momentos. A trajetdria envolve desde as
acusacOes e julgamentos de valor, postulados por parte de autoridades da igreja, até as
condigdes de crime e/ou patologia, promulgadas pelo Estado e pela medicina, respectivamente.
Ao longo dos anos, com o0s avangos tecnologicos e cientificos, 0 movimento ganhou forca e aos
poucos conseguiu demonstrar que as vivéncias subjetivas sdo singulares demais para serem

identificadas como pecado, crime ou patologia (Morris, 2009).

Neste sentido, Foucault (2020) avalia que a analise da sexualidade ndo implica a
eliminacdo do corpo, do biolégico, mas a interliga ao campo histdrico-politico enquanto peca-
chave dos mecanismos de poder que se direcionam ao dominio da vida. Ele acrescenta que o
dispositivo de sexualidade, concretizado as custas da proibicéo e através de um discurso que
afirma o que ¢ permitido ou proibido, o que ¢ certo ou errado, instaura a ideia “do sexo” de
diferentes formas, o que culminou numa teoria geral do sexo, a qual desempenhou claramente
algumas fungdes importantes na sociedade.

Dentre estas fungdes, estd a do “sexo” como o meio pelo qual todos os individuos devem
passar para ter acesso a sua propria inteligibilidade, a totalidade de sua propria corporeidade, e
claro, a sua identidade, j& que segundo Focault (2020), o sexo “alia a forca de uma pulsdo a
singularidade de uma historia” (p. 169). O “sexo0”, para o autor, ¢ elemento necessario para o
funcionamento dos mecanismos de poder de sexualidade. Neste sentido, segundo Foucault
(2020), diferentes prazeres, diferentes corpos e subjetividades dissidentes da norma configuram
elementos que contrariam o dispositivo de sexualidade. Ao que parece, € essa a realidade
ilustrada por pessoas LGBTQIA+, as quais se constituem enquanto sujeitos dissidentes a norma
cisgénero dentro de um contexto historico e sociocultural dado.

Dentro de uma perspectiva similar, Butler (2020) também concorda que nao é possivel
se pensar na nocao de género sem se analisar as intersecgdes politicas e culturais as quais ela é
produzida e mantida, porque o “género nem sempre se constituiu de maneira coerente ou
consistente nos diferentes contextos historicos (...) 0 género estabelece [ainda] intersec¢bes com

modalidades raciais, classistas, étnicas, sexuais e regionais de identidades discursivamente


https://www.paho.org/bra/index.php?option=com_content&view=article&id=5702:oms-divulga-nova-classificacao-internacional-de-doencas-cid-11&Itemid=875
https://www.paho.org/bra/index.php?option=com_content&view=article&id=5702:oms-divulga-nova-classificacao-internacional-de-doencas-cid-11&Itemid=875
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constituidas” (p. 21). Para Butler (2020), portanto, o género é um papel estabelecido pela
sociedade, normalmente vinculado ao sexo bioldgico, o qual é interpretado durante toda a vida.

Entende-se para efeitos desse artigo que o termo cisgénero, que tem o prefixo “cis”,
conforme origem latina, significa coisas que se mantém, que ndo apresentam mudancas de
propriedade. Desse modo, segundo Almeida e Vasconcellos (2018), cisgénero “com relacdo a
identidade de género, expressa a condi¢do de pessoas que mantém a identidade de género a elas
atribuida ao nascer, ou a congruéncia entre esta e atributos corporais compreendidos como
caracteristicos de um determinado género” (p. 305), dizendo respeito a estabilidade e ao
pertencimento a um rol de pardmetros de género definidos, sendo que “trans”, assim,
simbolizaria mudanca ou transformacéo desses parametros. As pessoas transgéneros, por esse
viés, contrariam a norma, sendo dissidentes de pessoas cisgéneros, conformadas dentro da
norma. A cisheteronormatividade segue 0 mesmo caminho. A sociedade cisheteronormativa
preconiza como norma as orientagfes sexuais heterossexuais de pessoas cis (Almeida &
Vasconcellos, 2018).

Em consonancia com o discurso foucaultiano e com os postulados de Butler, a
Associacdo Americana de Psicologia vem publicando guias e orientacfes acerca de género e
sexualidade a fim, claro, de nortear as praticas profissionais dos profissionais em psicologia.
Desse modo, entende-se neste artigo por “sexo” o status biolégico relacionado a pessoa
humana, geralmente categorizado como macho, fémea ou intersexo, elencado por inimeros
indicadores, tais como cromossomos sexuais, organismo reprodutivo e genitalia externa (APA,
2012). Ja “género” diz respeito as atitudes, aos sentimentos e aos comportamentos os quais
determinada cultura associa ao sexo biolégico (APA, 2012), destacando que um
comportamento compativel com as expectativas culturais diz respeito ao género normativo
(cisgénero), ao passo que comportamentos vistos como incompativeis com as expectativas
desta determinada cultura constituem género ndo-normativo (transgénero).

A APA (2012) ainda entende “identidade de género” como o “senso de Si mesmo como
macho, fémea ou transgénero” (APA, 2006, citado por APA, 2012, p. 11, em traducao livre),
lembrando que quando identidade de género e sexo biolégico ndo sdo congruentes, o sujeito
pode se identificar como um transexual ou de alguma outra forma. Com relagdo a “expressao
de género”, a associagdo americana entende a forma como uma pessoa age de modo a
comunicar seu género dentro de determinada cultura, e aqui se inclui as vestimentas, a
comunicagdo e os interesses, podendo refletir ou ndo a identidade de género da mesma (APA,
2012). Por fim, a APA (2012) quando fala do termo “orientacdo sexual” se refere aquilo que o

sujeito humano seja sexual e/ou romanticamente atraido, incluindo pessoas que se atraem pelo
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mesmo sexo (pessoas homossexuais), pelo sexo diferente (pessoas heterossexuais) ou por
ambos 0s sexos (pessoas bissexuais).

Em publicacdo posterior, a APA (2015) reconhece que nada é relativamente estavel e
estatico, e que seus guias podem ficar ultrapassados com o passar dos tempos. Isso se torna
bastante evidente, ao se perceber que ndo existem amplas orientagdes a respeito da pratica
psicolégica envolvendo pessoas assexuais (que se sentem atraidas sexual e/ou romanticamente
por nenhum sexo ou dentro de critérios especificos), por exemplo. Dessa forma, ndo se pretende
exaurir a discussdo conceitual envolvendo identidades de género e orientagcOes sexuais neste
artigo, objetivando-se a priori apenas ilustrar como se assujeitam os individuos LGBTQIA+ de

modo geral.

Assim como em outras minorias sociais, a trajetéria de vida dos individuos que se
constituem enquanto LGBTQIA+ pode oferecer diversos desafios e percal¢os. A histdria de
vida destas pessoas por vezes € permeada por situacdes de preconceito que vao da indiferenca
avioléncia. Amparado em diversas pesquisas realizadas por Gordon Allport e Theodor Adorno,
Crochik (2011) demonstra que, ao contrario do que muitas pessoas pensam, 0 preconceito nao
¢ inato e muito menos fendmeno individual. Segundo o autor, “ele se instala no
desenvolvimento individual como um produto das relacdes entre os conflitos psiquicos e a
estereotipia do pensamento (...) e 0 estere6tipo, o que indica que elementos préprios a cultura
estao presentes.” (Crochik, 2011, p. 9). Dessa forma, os individuos configuram o preconceito
através da apropriacdo de representacGes culturais internalizadas junto a hostilidade e/ou
estranhamento direcionados ao objeto-alvo do preconceito.

Gastaldi et al. (2021), através do Observatério de Mortes Violentas de LGBTI+ no
Brasil, realizaram levantamento organizado pelas instituicdes Acontece Arte e Politica LGBTI+
e Grupo Gay da Bahia, verificando que em 2020, 237 pessoas LGBTs foram mortas de forma
violenta. Destas, 94% foram mortas por homicidio, sendo as mulheres travestis e transexuais as
maiores vitimas do preconceito (70%). A violéncia e discrimina¢do contra a comunidade
LGBTQIA+, nesse sentido, parece atravessar tambem a ascenséo social e profissional desses
sujeitos (Irigaray & Freitas, 2013). Com pesar, as dificuldades enfrentadas pela comunidade
LGBTQIA+ também atravessam o ambiente profissional.

De acordo com art. 6° da Constituicdo Federal, o trabalho é considerado um direito
social (Almeida & Vasconcellos, 2018), e ainda uma estratégia para o individuo prover o seu
sustento, sendo, portanto, também um determinante social de saide, pois interfere diretamente

na sua qualidade de vida e bem-estar (Silva, Luppi & Veras, 2020). Segundo Irigaray e Freitas
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(2013) a identificacdo enquanto homo ou bissexual no ambiente profissional pode comprometer
a ascensdo profissional, inclusive, pela dificuldade de elaborar uma rede de contatos. “Mais do
que apenas perdas financeiras, ser estigmatizado como homo ou bissexual também acarreta em
custos psicossociais e sofrimento no ambiente de trabalho.” (Irigaray, 2008, citado por Irigaray
& Freitas, 2013, p. 81). As dificuldades de ascensdo profissional de homossexuais também
perpassam a remuneragdo. Segundo Pereira et al. (2017, citado por Souza, Honorato & Beiras,
2021), “o homossexual, quando comparado ao heterossexual com a mesma experiéncia,
educacdo, profissdo, estado civil e regido de residéncia, tem mais chances de receber
remuneragdo inferior” (p. 137).

Destaca-se ainda que a discriminagdo no ambiente profissional ndo parece atingir aos
homens cis gays e as mulheres cis lésbhicas da mesma forma. Homens cis gays passam por
discriminacdo, dentre outros motivos, devido ao rompimento com o projeto de masculinidade
tradicional circundante na sociedade, enquanto mulheres cis lésbicas, além de vivenciarem
discriminagdes por romperem com o modelo heterossexual e por terem sua sexualidade
reprimida ao longo da historia, “passam por um tipo de invisibilidade socio-sexual, tendo sua
lesbianeidade fetichizada para atender aos desejos masculinos, além de terem que lidar com as
desigualdades baseadas em género” (Souza et al., 2021, p. 129).

Segundo pesquisa do Trades Union Congress (2017, citado por Zanin, Ferreira &
Ribeiro, 2019) “1 (um) a cada 3 (trés) LGBTs no Reino Unido relatou ter sofrido assédio ou
discriminacdo no trabalho, sendo 39% destes por colegas de trabalho, 29% pelo gestor e 14%
pelo cliente ou paciente.” De acordo com a pesquisa realizada, cerca de 62% de todos os
participantes ja escutaram alguma piada direcionada a eles pelos colegas de trabalho, tendo
apenas um terco destes, reportado o ultimo incidente de assédio ou discriminacédo, destacando-
se ainda que apenas a metade (51%) dos participantes da pesquisa falava sobre sua sexualidade
ou sexo de nascimento no trabalho. Mais da metade desse universo de pesquisa relatou que a
discriminacdo inflige negativamente na satde mental.

Os dados sdo piores quando se pensa nas pessoas trans. 50% dos participantes
transgéneros desta pesquisa relataram se sentirem excluidos, contra 35% das pessoas
cisgéneros. A populacdo T acaba sofrendo maior discriminagdo no que diz respeito a maneira
de se vestir, de se portar e falar no trabalho (Zanin et al.,, 2019). Essa populacdo &
constantemente estigmatizada e exposta a violéncia no mercado de trabalho formal, razdes pelas
guais estas também abandonam precocemente a escola, tendo dificuldades de

profissionalizacdo em um momento posterior devido & baixa escolaridade (Silva et al., 2020).
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Ou seja, muitos sujeitos trans também séo analfabetos ou semianalfabetos, o que coloca
essa populacdo ainda mais vulneravel em meio a sociedade (Sousa, Ferreira & Sa, 2013, citados
por Almeida & Vasconcellos, 2018). Por essa razao, muitas mulheres transgéneros acabam
optando por ingressar no mercado de trabalho informal, de forma recorrente, dirigem-se a
prostituicdo (Sampaio, 2009, citado por Zanin et al., 2019).

Embora ndo se tenha dados oficiais, estima-se que em torno de 90% das mulheres
travestis e transexuais trabalham como profissionais do sexo em meio a prostituicdo, ndo
acessando o mercado de trabalho formal (Almeida & Vasconcellos, 2018). Segundo Silva et al.
(2020), embora o trabalho sexual esteja constado na Classificacdo Brasileira de Ocupagdes
(CBO), sua atuacdo ndo possui regulamentacdo no Brasil, sendo essa atividade, portanto,
exercida totalmente dentro da informalidade, expondo as mulheres trans e travestis a
vulnerabilidade e retirando a seguranca e a estabilidade que a Consolidacdo das Leis
Trabalhistas (CLT), através do trabalho formal, pode proporcionar.

Segundo Almeida e Vasconcellos (2018), o problema com relacéo a insercéo de pessoas
trans no mercado de trabalho comeca na falta de conhecimento sobre o significado de identidade
de género — cisgeneridade e transgeneridade, frequentemente confundidas com orientacédo
sexual. Essa confusdo dificulta o real entendimento dos problemas enfrentados pela
comunidade trans, e também traz invisibilidade e desconhecimento de suas verdadeiras
existéncias. O preconceito sofrido pelas pessoas trans no mercado de trabalho é diferente
daquele sofrido por outras pessoas da sigla, fundamentalmente aquelas que se aproximam mais
da norma cisheteronormativa, como homens cis gays sem tracos afeminados, e até mesmo que
mulheres cis lésbicas sem tracos masculinizados.

Isto é, por um lado, a orientacdo sexual pode ser vivida de forma intima e até dissimulada,

podendo ser omitida por meio de performances similares aos estereétipos da heterossexualidade,

como quando um homossexual possui voz grave e ndo apresenta linguagem corporal ou girias
geralmente ligadas a comunidade LGBT. No entanto, a identidade de género seria vivenciada

de forma mais ostensiva, estando marcada em seu corpo (Almeida & Vasconcellos, 2018, p.

318).

Dessa forma, homens ou mulheres cis homossexuais, por exemplo, podem ter um acesso
ao mercado de trabalho facilitado devido ao que se pode chamar de passabilidade e a melhor
aceitacdo dos homens, mesmo gays, no ambiente de trabalho (Sales, 2017, citado por Zanin et
al., 2019). Da mesma forma que a realidade da mulher trans branca ndo é a mesma da mulher
trans negra ou da mulher cis Iésbica que tenha tracos masculinizados, por exemplo, ja que,

segundo Schilt (2006, citado por Almeida & Vasconcellos, 2018) existe 0 que se chama de
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interseccionalidade, apossando diversos marcadores, tais como raga/etnia, idade e estrutura
corporal que influenciam em questdes de género e no acesso ao mercado de trabalho.

A discriminacdo e o preconceito os quais a comunidade LGBTQIA+ esta exposta
parece, assim, interferir negativamente na ascensao social e profissional desta, tornando-se de
grande relevancia estudar essa problematica, a qual aponta para inimeros fatores envolvidos,
ndo havendo ainda muitas pesquisas retratando a relacdo desses fatores com a ascensao social
e profissional desses individuos. A falta de apoio e suporte, tanto da familia, quanto das esferas
da saude e da justica, instigam mais estigmatizacdo, preconceito e discriminacao (Neves, 2017),
interferindo negativamente no desenvolvimento da autoestima, na qualidade de vida e mesmo
na ascensdao profissional e social desses sujeitos, ja que os ambientes organizacionais,
reproduzindo o binarismo de género, tendem a reforcar e sustentar o dominio da cisgeneridade
e da heterossexualidade, que hostiliza e violenta as subjetividades LGBTQIA+ no ambito
corporativo (Pompeu & Souza, 2018). Dessa forma, esta pesquisa objetiva entender os fatores
envolvidos na ascensdo social e profissional de subjetividades LGBTQIA+, favorecendo a
proposicdo de politicas publicas que visem potencializar estratégias e fatores de protecdo diante
da exposicdo continua e persistente a violéncia e a discriminacdo de pessoas LGBTQIA+ no

meio social e profissional.

Método

Esta pesquisa que quanto aos objetivos é de carater descritivo e quanto aos
procedimentos técnicos utilizados, é de campo, preconiza profundidade ao se debrugar sobre as
questdes propostas a partir de bastante observacao, investigacdo e entrevistas com a amostra
selecionada, que € de conveniéncia, a fim de atender aos propdsitos desta pesquisa (Gil, 2002).
A pesquisa prevé descrever caracteristicas de determinado fendmeno e estabelecer relacdes
entre as varidveis englobadas nele (Gil, 2002), sendo que por essa razao utilizou-se de entrevista
semiestruturada para a coleta de dados, sendo esse aspecto, segundo Gil (2002), uma
caracteristica fundamental em pesquisas descritivas.

Quanto a abordagem, a pesquisa sera qualitativa, ja que nessa perspectiva, segundo
Sampieri, Collado e Lucio (2006), ha um envolvimento maior com a coleta de dados a partir de
técnicas que ndo pretendem medir nem associar medi¢des a nimeros, tendo como objetivo

induzir entendimentos mais amplos e especificos sobre o fendmeno em pauta.

Participantes
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Foram ouvidos nesta pesquisa um total de seis participantes. Para participar da
entrevista, 0s participantes precisavam obrigatoriamente ser membros autodeclarados da
comunidade LGBTQIA+, ou seja, considerarem-se membros da comunidade LGBTQIA+, e
terem idade entre 18 e 39 anos. De acordo com Papalia e Feldman (2013), individuos entre 18
e 39 anos sdo considerados “adultos jovens”, periodo da vida em que comumente estdo
deixando os lares onde viveram com 0s pais, iniciando carreiras, projetos financeiros de longo
prazo, tais como financiamento de casas e ascensdo profissional, sendo este portanto o pablico-
alvo desta pesquisa. A fim de resguardar a privacidade e o sigilo das informacdes cedidas pelos
participantes, e a titulo ainda de facilitar o entendimento na discussdo dos resultados, o0s
participantes foram enumerados de 1 a 6, tendo sido omitido, através de parénteses, quaisquer
outros nomes de empresas e/ou familiares/amigos citados nos relatos.

A participante 1 (P1) afirmou ser uma mulher cis homossexual (Iésbica), tem 22 anos,
mora atualmente com os pais e 0 irmdo no estado de Goids. Atua como estagiaria em uma
Startup e esta no Gltimo ano da graduacdo em Geografia.

A participante 2 (P2) se considera uma mulher cis homossexual (lésbica), afirmou ter
34 anos e reside em Goias com a companheira e a filha de 10 anos. E formada em Administragio
e atualmente atua como Analista de Recursos Humanos.

O participante namero 3 (P3) se afirmou enquanto homem cis homossexual (gay), tem
25 anos e atualmente reside com o namorado no Parand, apesar de ter nascido no Para e vivido
grande parte da vida no Maranh&o e em Goiéas. E formado em Biomedicina, e atualmente cursa
Medicina e trabalha como motorista de aplicativo.

O participante 4 (P4) declarou-se homem cis homossexual (gay), tem 32 anos e
atualmente reside sozinho em Goias. Possui formacdo superior em Filosofia, Pedagogia,
Histdria e mestrado em Educacdo. Atua como professor da rede publica municipal de ensino de
sua cidade e como psicanalista na clinica.

O participante 5 (P5) afirmou ser homossexual e do género fluido (trans gender fluid),
possui 22 anos e vive atualmente em Goias com a av0, a mée e o padrasto. Possui ensino
superior completo em Design Gréfico e atualmente esta desempregado.

A participante nimero 6 (P6) declarou ser uma mulher trans travesti bissexual, informou
ter 31 anos e reside atualmente com o companheiro no estado do Rio de Janeiro, apesar de ter

crescido em Pernambuco. E psicéloga clinica e professora universitaria.

Instrumentos
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Através de um roteiro semiestruturado, os participantes foram convidados a falar sobre
como foi o processo de autodescoberta e identificacdo com suas identidades de género e/ou
orientacdes sexuais, como foi a trajetoria escolar e académica, as vivéncias da adolescéncia e
inicio da vida adulta, além de sua historia familiar e até mesmo com a religido. Existem poucos
registros sobre a populacdo LGBTQIA+ e a ascenséo social e profissional desta no mercado de
trabalho. Assim, a escolha por entrevista semiestruturada permitiu ndo apenas evidenciar o que
essas pessoas vivem no dia a dia, mas também dar a elas a palavra e compensar sua falta de
poder na sociedade (Almeida & Vasconcellos, 2018).

Os participantes também foram indagados sobre como vivenciam hoje e como
vivenciaram no passado as suas relacdes tanto sociais e afetivas quanto sexuais, e com quais
pessoas eles podiam contar em momentos de necessidade. Foram perguntados sobre as
expectativas e perspectivas para o seu futuro e mesmo da prépria comunidade LGBTQIA+. Por
fim, eles foram convidados a fazerem uma avaliacdo do atual contexto profissional de vida,
perpassando toda a sua trajetoria pessoal e profissional. Todas as questbes foram feitas
interligando os contextos ao fato de ser LGBTQIA+ a fim de entender quais fatores estariam
envolvidos na ascensédo social e profissional desses sujeitos, além do que contribuiu para que
se mantivessem saudaveis e 0 que contribuiu para que enfrentassem as dificuldades no ambiente

familiar e profissional.

Procedimentos

As entrevistas semiestruturadas foram realizadas entre os dias 25 de agosto a 09 de
setembro de 2021. O tempo de duracdo da entrevista variou de 40 a 120 minutos em média. Em
razdo do contexto pandémico as entrevistas foram realizadas de forma virtual, via plataforma
Google Meets. O contato virtual possibilitou que participantes de todo o Brasil pudesse
contribuir para a pesquisa, desde que se comunicassem em Lingua Portuguesa e possuissem
acesso a internet. Apés assinados e encaminhados via scanner os Termos de Consentimento
Livres e Esclarecidos (TCLES), as entrevistas foram videogravadas, devendo as gravacoes ficar
salvas por 5 anos em um espaco de armazenamento virtual, o qual conta com senha de
seguranca, resguardada por um dos pesquisadores.

Apds as entrevistas, todos os participantes tiveram acesso a uma cartilha psicoeducativa,
elaborada pelos pesquisadores, que oferecia conteddo sobre conquistas e programas que

amparam e defendem os direitos basicos da comunidade LGBTQIA+, incluindo a entrada no
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mercado de trabalho. O objetivo era trazer psicoeducagédo e minimizar o impasse de sofrimentos
que pudessem vir a surgir durante ou depois da participagdo dos sujeitos.

Por se tratar de uma pesquisa de campo envolvendo a participacdo de seres
humanos, foi necessario obter aprovacdo do comité de ética para realizacdo da pesquisa.
Diante disso, essa pesquisa se insere dentro de um projeto guarda-chuva maior com o
objetivo de avaliar saude mental de jovens adultos estudantes e/ou trabalhadores, diante
das adversidades da vida, se inserindo no objetivo especifico de investigar as influéncias
de variaveis positivas, bem como de outros aspectos sociodemograficos no cotidiano no
bem-estar social e profissional de pessoas jovens estudantes ou jovens trabalhadores. O
projeto teve aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Evangélica de
Goias - UniEVANGELICA, tendo sido aprovado sob o ndimero 4.882.036.

As entrevistas foram submetidas a analise de contetdo por todos os pesquisadores
envolvidos, que por um viés qualitativo, permitiu a realizacdo de inferéncias do contetdo da
comunicacdo expressa pelos participantes dentro de seus contextos sociais através da
identificacdo da presenca ou auséncia de dadas caracteristicas nos discursos dos falantes
(Caregnato & Mutti, 2006). Dessa forma, tracou-se eixos tematicos em comum pertinentes nas
falas de todos os participantes, a fim de atender aos objetivos primordiais desta pesquisa, sendo
eles delimitados em “Preconceito e discriminagdo diante a sociedade” e “Fatores de Protec&o:
Estratégias e Recursos Adotados para a Ascensdo Social e Profissional”. O primeiro eixo
tematico dissolveu-se em dois subeixos, sendo eles “Infancia ¢ Adolescéncia” e “Vida Adulta”
a fim de evidenciar as distincdes e similitudes das vivéncias escolares e profissionais dos

sujeitos entrevistados.

Resultados e Discussao

Preconceito e Discriminacao diante a Sociedade

A andlise e comparacdo das entrevistas permitiu concluir que em maior ou menor grau
todos os participantes presenciaram ou sofreram algum tipo de preconceito em alguma fase da
vida. Na pesquisa realizada por Zanin et al. (2019), medo é o sentimento mais comum entre 0s
sujeitos participantes no que diz respeito a se assumir no ambiente de trabalho, sendo o
preconceito o maior problema enfrentado. Para Myers (2014) o fendmeno do preconceito pode
ser entendido como um julgamento negativo, preconcebido, a respeito de um grupo e seus

membros. As causas para esta atitude preconceituosa podem ser diversas, mas o autor traz a
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necessidade de manutencdo do status de poder como uma das principais. Nesta hipotese, o
individuo preconceituoso buscaria constantemente reforcar e manter seu grupo como o
“correto” e “superior”.

No presente trabalho, o preconceito se estreita em um termo mais especifico: a
LGBTfobia. A hipdtese de Myers (2014) a respeito da causa do preconceito corrobora com a
proposta feita por Borrillo (2004) a respeito da homofobia. No livro "Homofobia: Historia e
Causas do Preconceito” o autor Daniel Borrillo discute as origens do preconceito e quais as
possiveis causas para que a atitude preconceituosa permanecesse. Sua teoria propde que 0
individuo heterossexual se mantém em posi¢do de "superioridade” quando submete o sujeito
homoafetivo a situagdes que o coloquem como inferior, como a ridicularizagéo, chacota e em
casos mais graves a agressao e a morte.

Cinco dos seis participantes da pesquisa relataram ao menos uma experiéncia de contato
com o preconceito durante a infancia e/ou adolescéncia. As situagdes iam de presenciar outras

pessoas sendo vitimas até a ofensas e ameacas dirigidas aos entrevistados.

Infancia e adolescéncia

Eu lembro de vérias situagdes de lesbofobia de quando eu era crianca. Acho que mais ainda
porque mesmo que eram sentimentos que eu ndo entendia naquela época foi muito marcante,
porque foram vérias situagdes que eu vivi mesmo sem entender como que me afetavam tanto.

Eram situagdes que eu vivia no ambiente escolar. Eu lembro que uma amiga minha comegou a

ser acusada de ser sapatdo porgue ela tinha ficado com outra amiga e ai eu lembro das duas

indo no banheiro, e tipo assim, s6 foram e a escola toda estava em volta esperando elas sairem

e fofocando delas, sabe? — (P1)

Para Papalia e Feldman (2013), o periodo da segunda infancia contribui para a formacéo
da identidade individual e grupal dos individuos. E durante este periodo que as criancas
compreendem os limites de se impor e de recuar. A situagéo vivenciada pela participante 1 ndo
é de vitimizacdo, mas demonstra que o contexto e 0 ambiente nos quais ela estava inserida
oferecia situagdes consideradas aversivas, como o bullying, caso sua orientagdo sexual viesse a
tona. Papalia e Feldman (2013) caracterizam bullying como a intimidacéo (fisica, verbal,
relacional ou emocional) entre pares.

Ent&o assim era constrangedor passar no corredor e eles estarem na porta da sala deles e ouvir

meu nome e depois em seguida eu ouvir risada, era muito chato, vocé tem que passar por aquilo

naquele momento e vocé nao poder fazer nada e nem falar nada porque eram muito mais velhos

do que eu, eram pessoas assim que andavam realmente em grupo e uma vez aconteceu de um
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menino falar para mim que se eu olhasse para ele com outro olhar ele ia fazer alguma coisa

comigo. — (P5)

Ainda segundo Papalia e Feldman (2013), os constantes abusos sofridos pelo
participante 5, que no momento encontra-se desempregado, poderiam levar ao desenvolvimento
de transtornos emocionais, baixa autoestima e até mesmo aumentar a frequéncia de situacoes
de vitimizacdo. Para Myers (2014), o ambiente escolar muitas vezes oferece subsidios para a
permanéncia de atitudes preconceituosas. Sendo uma das instituigdes mais presentes durante as
fases iniciais do desenvolvimento humano, a escola permite as criancas e adolescentes
encontrarem pessoas e vivéncias diferentes daquelas experienciadas em casa, todavia por vezes
0 contexto escolar pode acabar fortalecendo as experiéncias negativas.

(Ess)a professora de Educacéo Fisica ela me implicava por causa da religido e ela ndo deixava

jogar volei com as meninas, porque ela falava que volei era de menina e ai ela me obrigava a

jogar futsal e eu ficava sempre no banco de reserva. — (P4)

A validagdo de atitudes preconceituosas por uma figura considerada autoridade pode
levar ao aumento da frequéncia de ocorréncia de comportamentos discriminatorios entre 0s
pares (Myers, 2014). Para Crochik (2011), a infancia € o periodo do desenvolvimento em que
as agoes dos adultos marcam como desejados (ou ndo desejados) os comportamentos e padroes.
As acOes da professora, relatadas pelo participante 4, servem como um referencial para os
infantes, levando a condenacdo aqueles que por alguma razéo estdo fora da expectativa do
padrdo e da norma de género. O desejo pela aprovacdo do adulto leva as criancas a rejeitar cada
vez mais 0s que agem diferente, criando um ambiente cada vez menos acolhedor. Os relatos
dos participantes 3 e 4 evidenciam a violéncia escolar entre pares.

Quanto a minha sexualidade no ambiente escolar, no ensino fundamental, na infancia foi bem

traumatico porque eu sofri muito bullying por conta dos meus trejeitos. Eu era muito excluido

durante essa fase, sofria alguns ataques, algumas palavras ruins de colegas. — (P3)

E ai a minha pré-adolescéncia e adolescéncia foi marcada muito na solid&@o, eu e meus videos

sem contato com outros garotos. Inclusive eu rezava, fazia novena pedindo aos Santos, pedindo

a Deus querendo um amigo eu sempre quis um amigo. — (P4)

Vida adulta

A entrada e permanéncia dos membros da comunidade LGBTQIA+ no mercado de
trabalho acabam sendo um dos principais desafios durante a vida adulta. O receio de que a
identidade de género ou a orientagéo sexual sejam um empecilho durante a contratagdo néo séo

sem fundamento, até porque mesmo recrutadores de dentro da comunidade acabam receosos de
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que a contratacdo de uma pessoa pertencente ao grupo seja causa de conflitos dentro da
empresa.

Mas eu acho que pesa muito trabalhar justamente com o RH e a gente saber do preconceito

contra algumas pessoas nesse momento né, algumas empresas que eu inclusive ja trabalhei

como RH eu tive que reprovar candidatos pela sexualidade. — (P2)

Para Herek (2009), a acdo da P2 pode ser compreendida como uma demonstracdo de
reproducdo de estigma internalizado, no qual alguém adota atitudes negativas ou resisténcia da
sociedade diante de um determinado grupo. Embora a justificativa apresentada seja de
preocupacdo com os candidatos, a privacdo de trabalho e renda pode acabar colocando-o em
posicdo de vulnerabilidade (Silva et al., 2020). Em pesquisa qualitativa realizada no estado
fluminense, Marinho e Almeida (2019) identificaram que o mercado de trabalho para pessoas
trans se perfaz como um campo minado, ja que a qualquer momento a pessoa trans receia que
possa ser vitima de alguma violéncia ou constrangimento.

Aconteceu até de eu passar na vaga assim em faculdade privada, saber as aulas que eu iria dar,

prosseguir, chegar no RH e perguntar como funciona a questdo do nome social depois da

selecéo e falar: “Meus documentos estdo aqui, ah eu sou uma pessoa trans”. E a pessoa do

RH falar “4h espera um pouquinho . Ai a vaga sumia. — (P6)

Fatores de Protecdo: Estratégias e Recursos Adotados para a Ascensdo Social e
Profissional

Se para a comunidade trans a entrada no mercado de trabalho formal ja tem sido um
desafio, individuos gays e Iésbicas, por via da passabilidade - ocultacdo da orientacdo sexual
através de comportamentos e atitudes que se aproximem da heteronorma (Oliveira, 2013) — e
apesar de acessarem o mercado de trabalho formal, enfrentam ainda a perseguicéo e a rejeicédo
dentro da sua jornada no ambiente organizacional, inviabilizando ou mesmo dificultando a sua
permanéncia e ascensdo no mundo do trabalho. Segundo Irigaray e Freitas (2013) o constante
medo de rejeicdo diante da descoberta de suas vidas particulares e o estado de alerta diante de
possiveis agressdes € um dos principais fatores de estresse dentro da comunidade. Os autores
adotam os termos “gladiador” e "invisivel" para caracterizar estratégias adotadas por homens
gays no trabalho. A terminologia classifica como gladiador aquele que, com sua sexualidade
clara e exposta, luta por seus direitos e conquistas enquanto que o invisivel seria aquele que
busca desaparecer no ambiente. A proposta dos autores é bem exemplificada nos relatos e

vivéncias dos participantes 4 e 3, respectivamente:
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Eu sai de um trabalho por conta de perseguicao e por conta de homofobia. Fizeram um relatério

com textos e fotos das minhas redes sociais e levaram para instncias maiores. Eu tive que

responder a um processo judicial porque me chamavam de professor doutrinador por falar de
diversidade religiosa, e que falei disso para falar de diversidade sexual. — (P4)

A gente ndo sabe com gquem convive, tenho medo desde palavras que é verbal até qualquer

outro tipo de violéncia fisica. — (P3)

A exposicédo do participante 4 resultou em sua demisséo, fato que se alinha aos dados
encontrados por Matta, Taquette, Souza e Moraes (2021) onde a existéncia do LGBT+ é
tolerada na condicéo de que ndo seja demonstrada. Assim como P4, P5 enfrentou preconceito,
tendo tido como recurso o abandono do emprego.

A todo momento, chegava para mim atraves da secretaria la que tinha uma reclamacéo que
fizeram contra mim e eu pensava assim, 0 que sera assim, eu sempre me comportei, sempre (fui)
uma pessoa comportada. Nunca usei decote, ouvi reclamarem que eu estava usando decote.

Reclamaram falando que eu estava usando sapato aberto, falaram que eu ndo tinha uma boa

didatica, sendo que sempre que alguém pedia uma ajuda eu ficava uma, duas, trés vezes. Nao

me queriam ali. — (P5)

A ocultacdo parece surgir como recurso estratégico que visa evitar a repressdo e
resisténcia por parte da organizacao a partir da percepcao de um ambiente hostil as sexualidades
dissidentes (Souza et al., 2021).

O desafio do mercado de trabalho, enfrentado pela grande maioria das pessoas, se mostra
cada vez maior para o grupo LGBTQIA+. Se um individuo cis heterossexual opera no mercado
de trabalho com formacao e capacitacdo, a competéncia e habilidade acabam sendo ainda mais
exigidas de alguém que seja LGBTQIA+. A exigéncia de um desempenho excepcional, muitas
vezes tido como uma vantagem competitiva diante de seus pares heterossexuais (Souza et al.,
2021), algo que “compense” sua identidade, acaba gerando o0 que se chama de “estresse
minoritario”, adoecendo cada vez mais os individuos (Branstrém, 2017). Esse tipo de estresse
é acrescido do estresse cotidianamente acometido pelas pessoas em geral, com uma dose extra
a quem pertence a uma minoria.

Essa estratégia de super compensacéo, chamada por Irigaray e Freitas (2013) de “Super
homem”, é assumida por homens gays, por exemplo, pois assim eles se esquivam de uma
possivel discussdo sobre sua orientacdo sexual e atestam sua competéncia para tirar o foco da
orientacdo sexual. Em um local de inferiorizacdo onde pessoas trans e as demais pessoas
LGBTQIA+ sdo colocadas, ¢ preciso que os individuos mostrem servigo, “uma caracteristica
que parece ser edificada como forma de reconhecimento, aprovagdo, estima e respeito”

(Marinho & Almeida, 2019, p. 131). Corroborando com o que é encontrado na literatura, todos
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0s participantes desta pesquisa revelaram ter tido bom desempenho na trajetdria escolar, e a
maioria relatou atestar forte competéncia no &mbito profissional. Na busca por reconhecimento
social, o sujeito minoritario, ao assumir o risco de ser detestado, busca superar a
invisibilidade, através do reconhecimento de sua existéncia (Moscovici, 2011).
Ent&o eu deixo assim. Eu espero a pessoa conhecer o meu lado profissional falando assim olha
a (nome da participante) é uma pessoa independente da sexualidade dela (...) E meio que uma
estratégia mostrar primeiro seu lado profissional, porgue as pessoas julgam tanto a gente pela
sexualidade principalmente por ser mulher que a gente tem uma dificuldade muito maior do
mercado de trabalho, entdo tem tanto preconceito independente da orientacdo sexual, entdo é
uma forma de protecéo, de autodefesa. — (P2)

A postura adotada por “Super homem” pela participante homossexual apontou ser um
grande recurso interno que pessoas LGBTQIA+ se utilizam para alcancarem a devida ascensédo
profissional. Todavia, recursos como o0 apoio social também apresentaram ser fatores
determinantes para o sucesso laboral de individuos LGBTQIA+.

Meu pai e meu irmdo sdo super parceiros, a gente pensa que ‘ah virei adulto a gente se afasta’,

mas néo, sempre estiveram ali ao redor ainda hoje mesmo morando em outro estado séo sempre

parceiros nunca foi um lugar de violéncia (...) A religido nunca foi um lugar de ‘ah é pecado’,
sempre (foi) um lugar de conforto. — (P6)

Quando se fala de apoio social familiar, por exemplo, Campos e Guerra (2016) relatam
que a religiosidade esta intimamente ligada com o nivel e a qualidade de apoio social percebido
pelas pessoas. ReligiGes ndo afirmativas da identidade LGBTQIA+, tais como o catolicismo e
0 protestantismo, tendem a ceder menor apoio social, ao passo que religides afirmativas dessas
identidades, tais como o espiritismo kardecista e umbandista, cedem maiores niveis de apoio
social (Campos & Guerra, 2016). A maior parte dos participantes relatou ter tido pais
extremamente religiosos, evangélicos ou catélicos, tendo estes tido menor apoio social
percebido por parte da familia ao longo da vida. De acordo com Silva e Cerqueira-Santos
(2014), contrariando grande parte da literatura, a maior fonte de apoio social de travestis e
transexuais se configura como proveniente das familias. A participante P6, que € travesti
transexual, relatou que os pais, que religiosamente aproximavam-se mais do espiritismo,
sempre a apoiaram. O apoio emocional e afetivo, percebido pela participante P6, e categorizado
por Costa e Dell’Aglio (2009) como a manutencdo dos vinculos, sendo percebido nas
manifestacdes de amor, afeto e confianca.

Os relatos também elucidaram que por vezes o apoio social familiar se sobressai em

seus tipos instrumental ou material, que segundo Costa e Dell’Aglio (2009) diz respeito ao
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apoio recebido através de conselhos, ou ajuda no caso de tarefas diarias ou mesmo suporte
financeiro, por exemplo. Ao serem indagadas com quem contavam em momentos de
necessidade, as participantes P1 e P2 afirmaram:

Eu acho que financeiro eu acabo recorrendo aos meus pais, tipo, acho que assim indiscutivel,

agora emocional, é sempre meus amigos mesmo. — (P1)

Com minha companheira e com meus pais (...) eles quem me ajudam com tudo, minha mae que

me ajuda com a (nome da filha da participante) quando preciso trabalhar, viajar a s6s, eles

guem me ajudam. — (P2)

A participante 1, ao relatar que emocionalmente enxerga suporte em seus amigos,
confirma o que traz algumas pesquisas. Segundo Campos ¢ Guerra (2016), “os homossexuais
gue ndo possuem o apoio da familia refugiam-se no apoio advindo dos amigos, 0 qual parece
ser essencial para o seu bem-estar” (p. 49). Segundo esses autores, € com 0S amigos ou mesmo
com os proprios pares afetivos, que muitos dos individuos LGBQTIA+, 0s quais muitas vezes
expostos a ambientes familiares hostis, acabam compartilhando questdes sobre sua sexualidade,
sendo a maioria desses amigos também, por sua vez, homossexuais ou integrantes da sigla,
tendo passado por situacBes similares, 0 que aumenta o nivel de entendimento sobre o0s
problemas enfrentados.

A minha principal rede de apoio sdo minhas amizades que eu considero verdadeiras,

com quem eu posso contar de verdade (...) quando me descobri eu conheci pessoas que

me ajudaram nesse processo, que ai eu consegui construir amizades, ai que eu consegui
me identificar com elas. — (P3)

Eu acho que hoje eu ndo tenho muitos (amigos), mas eu tenho pessoas que estao muito

proximas, tipo pessoas gque eu conto pra tudo, pessoas que eu recorro emocionalmente

em dificuldades (...) Parte deles ou a maior parte deles é da comunidade (LGBTQIA+).

- (P1)

Essa rede de apoio parece possibilitada pela identificagdo que se tem com 0 grupo.
Lewin (1948, citado por Moscovici) afirma que o grupo é o meio mais eficaz para efetuar a
integracao do individuo. Moscovici (2011) acrescenta que “s6 entre pessoas proximas umas das
outras, pertencentes a0 mesmo grupo, compartilhando um plano comum e uma concepgao
similar da realidade, formam-se lagos interpessoais” (p. 210). Segundo Braga, Silva, Santos,
Santos e Silva (2017) “para enfrentar a violéncia sofrida em seu cotidiano, os jovens buscam se
agrupar em redes sociais alternativas que funcionam como protetoras e sdo locais em que a
expressdo sexual e de género divergente da heteronormatividade ndo serd discriminada” (p.

312), sendo essa realidade relatada pelos participantes.
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Deste modo, a literatura académica evidencia que a comunidade LGBTQIA+ pode agir
como fator de protecdo na rede de apoio social, ampliando os niveis de autoconfianca e
satisfacdo com a vida, favorecendo o desenvolvimento de maior autoestima, necessarios para
uma construcdo de discursos e praticas que se direcionam a uma maior equidade entre as
pessoas, maiores niveis de liberdade individual (Silva & Cerqueira-Santos, 2014), alcangando

maior éxito na ascensao social e profissional.

Consideracoes finais

A presente pesquisa revelou, portanto, as multiplas formas como individuos
LGBTQIA+ podem se constituir enquanto sujeitos de direito. Com o entendimento claro de
distingcdo de identidade de género e orientacao sexual, ficou evidente como sujeitos dissidentes
da norma cisgénero heterossexual podem ser acometidos de intensa vitimizacdo e preconceito
ao longo de toda a vida, repercutindo no desenvolvimento social e profissional. Sendo o direito
ao trabalho elemento fundamentador da qualidade de vida e da saide mental dessas pessoas
(Silva et al., 2020), objetivou-se entender os fatores que influenciam a ascensdo social e
profissional de sujeitos LGBTQIA+. A utilizacdo de entrevistas permitiu dar voz a uma
populagéo ainda muito silenciada tanto na academia quanto no ambiente corporativo (Almeida
& Vasconcellos, 2018).

Os relatos apontaram que muitas vidas LGBTQIA+ sdo hostilizadas e discriminadas,
tendo estes a necessidade de encontrarem recursos e estratégias internas e externas para
conseguirem ascender social e profissionalmente. Buscar se destacar dentre os colegas de
trabalho, e o0 apoio social percebido, tanto por parte da familia, quanto por parte de pares e
amigos, muitos destes também pertencentes a comunidade LGBTQIA+, foram alguns dos
recursos ilustrados pelos entrevistados, os quais parecem estar diretamente relacionados ao
sucesso profissional. O acesso a rede e ao apoio social pode viabilizar contextos de protecéo,
ampliando assim a resiliéncia e diminuindo os impactos da violéncia na saide e bem-estar
(Sluski, 1997, citado por Braga et al., 2017).

Os resultados também indicaram que existe uma interseccionalidade envolvida no
processo de ascensdo social e profissional, analisando que a situacdo de homens cis gays tem
se demonstrado muito mais otimista que a de mulheres travestis e transexuais, por exemplo.
Fatores como raca, etnia, nivel socioeconémico, presenca de deficiéncia e mesmo a faixa etéaria
tambeém parecem estar envolvidos (Butler, 2020), ndo tendo essa pesquisa analisado as relagdes

existentes entre tais variaveis. A pesquisa também nédo abrangeu todos os integrantes da sigla,
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devido a dificuldade de encontrar membros autodeclarados que enfrentassem dificuldades no
alcance do sucesso profissional. Ao que parece, pessoas intersexo ou assexuais, por exemplo,
por geralmente ndo destoarem da expressdo cisheteronormativa, dificilmente sdo barrados em
decorréncia do quadro minoritario que compartilham com os demais individuos da sigla. Dessa
forma, novas pesquisas devem ser realizadas, a fim de identificarem novas descobertas a
respeito de outros membros da sigla e a as demais intersec¢des socias e politicas envolvidas na
ascensdo social e profissional desses individuos.

Para Crochik (2011), a experiéncia com o diferente € o que parece gerar compreensao e
aceitacdo. A autoconsciéncia, nesse mesmo sentido, para Myers (2014), surge em 0posic¢ao a
atitude preconceituosa, pois pressupde uma autorregulacdo de atitudes, o que reflete
diretamente nos comportamentos e pensamentos (Myers, 2014).

Na atualidade, existem diversas organizacdes ndo-governamentais ou mesmo politicas de
diversidade e inclusdo nas empresas privadas que estimulam a adocao de medidas e estratégias
que visem reparar historicamente o preconceito e a discriminacdo vivenciados por pessoas
LGBTQIA+. Esse suporte, que faz emergir a experiéncia e viabiliza a autoconsciéncia das
pessoas cishetenormativas frente as pessoas dissidentes, configura-se como rede de apoio
institucional e também ¢é elemento que fortalece a inclusdo e a permanéncia de sujeitos
LGBTQIA+ nas organizacOes, ndo tendo sido esse recurso, todavia, citado por algum dos
participantes. Através da criacdo de politicas de gestdo da diversidade, Zanelli, Borges-Andrade
e Bastos (2014, citados por Souza et al., 2021) lembram que se torna possivel desenvolver um
senso de pertencimento, a igualdade de oportunidades, e a representatividade em todas as

funcgdes e niveis organizacionais, permitindo de fato a incluséo.
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Notas de Rodapé

1. Ao longo da pesquisa, utilizou-se o termo LGBT, LGBTI+, LGBTQ+, dentre
outros a fim de preservar as citagdes originais. Todavia, até a data de finalizacdo deste trabalho,
o termo preservado ao longo das discussdes desta pesquisa é o termo utilizado em diversas
conferéncias politicas e sanitarias na atualidade, que é a sigla LGBTQIA+. A inclusdo de
variacdes da sigla surge a fim de designar outros movimentos e identidades em construgéo,
trazendo maior visibilidade frente as lutas, tais como 0s intersexos, queer, assexuais, dentre

outras identidades, representadas pelo sinal de +.
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Apéndice
Entrevista
DADOS PESSOAIS

Nome(Social):

Idade:

Identidade de Género:

Orientacéo sexual

Telefone:

E-Mail:

Cidade/UF:

Religido:

Escolaridade:

Filhos:

Com quem reside?

Profissao:

Estado Civil/Status de relacionamento:

Possui transtorno mental diagnosticado?

Faz uso de substancias quimicas ilicitas?

Ja realizou alguma tentativa de suicidio?

Jé& passou por psicoterapia?

1.Como foi 0 seu processo de auto-descoberta e identificagcdo com o seu género? E com a sua
orientacdo sexual?

2. Como foi a sua trajetoria escolar?

3. Vocé poderia nos falar melhor sobre suas vivéncias na adolescéncia?
4. Como ¢ a relacdo com a sua familia? Sempre foi assim?

5. Como é a sua relacdo com a religido? Ela sempre foi assim?

6. Com quem vocé conta em momentos de necessidade?

7. Qual a relagdo que vocé tem hoje com a sua vida sexual e afetiva?
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8. Como € o0 seu ambiente de trabalho?

9. Como foi o seu percurso académico e profissional?
11. Como vocé avalia sua vida profissional hoje?

12. Como vocé avalia sua vida social na atualidade?
13. Perspectivas para a idade madura

13. 1. Expectativas para a aceitacao social:

13. 2. Expectativas para a ascensao profissional:

13. 3. Expectativas sobre a comunidade:
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