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RESUMO

Este trabalho aborda a cidade de Goias que recebeu o titulo de Patrimdnio Cultural da
Humanidade em 2001. Desde entdo vem atraindo turistas para a cidade, que buscam
conhecer o patrimonio cultural e ambiental existentes. A populagdo e, sobretudo, os
empreendedores turisticos e gestores publicos discutem os impactos e as interferéncias que
vem acontecendo na localidade. Diante dessa abordagem, esta pesquisa busca responder a
questdo central da pesquisa: Quais sdo as expectativas e percepces dos empreendedores e
gestores turisticos da cidade de Goiéas, ap6s o recebimento do titulo que qualifica a presenca
de um patriménio historico preservado? Sob um prisma multidisciplinar, para enriquecer
esta pesquisa, buscou-se como suporte tedrico-metodoldgico os seguintes autores: Funari,
Coelho, Fonseca, Irlys Barreira, Esperanca, Bazin, Choay, Palacin, Bertran, Camargo,
Sachs, Bellen, Leff, Lima; Gomez; Castillo, Urry, Beni, Funari, Pinsky, Pires, entre outros.
A pesquisa resultou de levantamentos bibliograficos e do trabalho de campo, envolvendo
observacgdes diretas e visitas regulares a area de estudo e aplicacdo de questionarios e
entrevistas. Envolveu, ainda, busca, selecdo e aplicacdo de metodologia, no caso a Escala
de Likert, que pudesse contribuir para analisar uma situagdo original quanto a
sustentabilidade do turismo em razdo de um titulo mundial, como é o caso da cidade de
Goias. A parte referente as expectativas dos empreendedores turisticos e gestores publicos
revelou alguns aspectos interessantes, alguns Gbvios e outros pouco conhecidos, que podem
contribuir para subsidiar agdes publicas locais.

PALAVRAS-CHAVE: Cidade de Goias; patrimdnio cultural; desenvolvimento turistico
sustentavel; expectativas dos empreendedores turisticos;



ABSTRACT

This report discusses the city of Goias, which received the title of World Cultural Heritage
Site in 2001. Since then, tourists have been attracted to the city, seeking to discover the
existing cultural and environmental patrimonies of the city. The population, and above all,
the touristic entrepreneurs and public directors, discuss the impacts and the interferences
that have been occurring in the local area. This research seeks to answer the central
question of the research: what are the expectations and the perceptions of the touristic
entrepreneurs and directors in the city of Goias, after the city received the title that qualifies
the presence of a preserved historical patrimony? To enrich this research, a multi-
disciplinary approach was used, in which support was drawn from the following authors:
Funari, Coelho, Fonseca, Irlys Barreira, Esperanca, Bazin, Choay, Palacin, Bertran,
Camargo, Sachs, Bellen, Leff, Lima; Gomez; Castillo, Urry, Beni, Funari; and Pinsky,
Pires, among others. The research resulted from bibliographic surveys and from field work,
involving direct observations and regular visits to the area of study, and the implementation
of questionnaires and interviews. It involved as well the search for, the selection of, and the
application of a methodology, in the case of the Likert Scale, that could contribute to the
analysis of an original situation regarding the sustainability of tourism in light of a world-
title, which is the case for the city of Goias. The section referring to the expectations of the
touristic entrepreneurs and public directors revealed some interesting aspects, some of these
obvious ones and others more obscure, which can contribute to subsidize local public
action.

KEY WORDS: City of Goias; cultural heritage; sustainable touristic development;
expectations of touristic entrepreneurs.
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INTRODUCAO: AS CHAVES DA CIDADE...

O interesse em estudar a temética relacionada a sustentabilidade turistica da
cidade de Goiés iniciou-se em 1998 quando eu fui a esta cidade, convidada por uma
instituicdo de ensino, para ministrar cursos de capacitacdo relacionados a area de turismo.
Na ocasido, ocorreu um incidente que muito chamou a atencdo: no primeiro dia de aula,
adentrou-se a sala uma pessoa que se dizia figura representativa da cidade pedindo
explicagcOes sobre aquele curso e quem tinha autorizado a realizagdo do mesmo.

Segundo esta mesma pessoa, nhinguém havia pedido autorizacdo, pois “as
chaves da cidade pertenciam a ela, que era autoridade em turismo e patrimonio”. Essas
palavras ecoaram e causaram inquietacdes até 1999, quando ingressei em um programa de
mestrado buscando pesquisar a candidatura da Cidade de Goias ao titulo de Patriménio da
Humanidade concedido pela UNESCO e entender a percepgdo da comunidade em relagdo
ao turismo.

Em outra ocasido, quando eu acompanhava uma equipe do programa Cartdo
Postal, que veiculava na Televisdo Anhanguera e que pretendia fazer filmagens de um
museu e de igrejas de Goias, outro inconveniente aconteceu: encontramos 0 museu e igrejas
fechadas em horarios que deveriam estar funcionando. Procuramos 0s responsaveis e nos
deparamos com a seguinte realidade: a mesma senhora que na oportunidade havia sido
intransigente, seria a responsavel pelas igrejas e a diretora do museu que se encontravam
fechados. O mais intrigante era o fato dessa senhora guardar as chaves de parte do
patrimdnio e somente ela tinha o poder de abrir as portas desses patrimonios.

Apos esses episddios, vérias indagacdes foram feitas por mim que neste
programa de mestrado pretendi pesquisar e entender as expectativas dos empreendedores e
gestores turisticos locais ap0s o0 recebimento do titulo de Patrim6nio Cultural da
Humanidade.

A cidade de Goias, antiga Vila Boa, localizada a 335 quildmetros de Brasilia e
a 135 quildmetros de Goiania, recebeu o titulo de Patriménio Cultural da Humanidade em
2001. Desde entdo vem atraindo turistas para a cidade, que buscam conhecer o patrimonio
cultural e ambiental existentes. A populacdo e, sobretudo, os empreendedores turisticos

locais discutem os impactos e as interferéncias que vem acontecendo na localidade? Esta é
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a questdo central da pesquisa: Quais sdo as expectativas e percepces dos empreendedores
e gestores turisticos da cidade de Goias, ap6s o recebimento do titulo que qualifica a
presenca de um patrimonio histdrico preservado?

A escolha do tema justifica-se pela singular oportunidade de se estudar uma
cidade e as expectativas de um segmento da populacdo, quanto ao desenvolvimento
turistico ap06s o recebimento do titulo de Patriménio Cultural da Humanidade. Entende-se
que, para este estudo, expectativas se referem ao que se espera que aconteca em relagéo a
uma determinada situacdo e que atitudes expressam reacGes negativas ou positivas a
respeito, por exemplo, de determinados fatos. No caso da Cidade de Goiés, existe um titulo
de Patrimonio Cultural da Humanidade, um aumento do fluxo de turistas e a consequente
visitagdo ao patriménio cultural e ambiental. Dessa maneira, pretende-se levantar as
expectativas dos empreendedores turisticos locais, face ao aumento da demanda turistica e
dos provaveis impactos causados por esse fluxo de turistas e, ainda, discutir o
desenvolvimento turistico sustentavel de maneira a contribuir para subsidiar a¢des publicas
locais.

Alguns problemas especificos sdo levantados:

1) De que forma as politicas publicas e os planos acerca da sustentabilidade
ambiental e cultural impactam na atividade turistica local e nos projetos de preservacdo do
patrim6nio ambiental e cultural na cidade de Goias?

2) As politicas publicas estimulam o desenvolvimento e implantacdo de
infraestrutura turistica de maneira a assegurar o patrimonio cultural e natural da cidade de
Goiéas?

3) Os empreendedores turisticos locais se percebem responsaveis pelo
desenvolvimento do turismo sustentavel e estdo comprometidos em proteger a sociedade e
a cultura locais?

Ressalta-se, ainda, que foram considerados empreendedores turisticos, 0s
empresarios que estdo diretamente envolvidos com a atividade turistica no centro historico,
da cidade, no que se refere a hospedagem, agenciamento, eventos, bares e restaurantes e
lojas de artesanato. E 0s gestores turisticos sdo aqueles que diretamente estdo envolvidos

com a gestdo publica e o desenvolvimento turistico local.
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Diante desse contexto, trabalhou-se, inicialmente, com o conjunto de hipdteses
citadas a seguir, cuja pesquisa buscou verificar: o poder publico ndo se atentou para 0s
impactos causados pelo fluxo de turista; as politicas publicas no turismo, delineadas no
Plano Nacional do Turismo, ainda ndo foram implementadas no municipio, causando a
exclusdo da cidade, que é Patrimdnio Cultural da Humanidade, da lista de municipios
indutores do Ministério do Turismo; a cidade esta se organizando e preparando-se para
receber turistas e garantir o desenvolvimento turistico sustentavel; os empreendedores e
gestores turisticos locais possuem expectativas acerca da sustentabilidade turistica de
Goiés.

O objetivo deste trabalho foi conhecer as expectativas e percepcOes dos
empreendedores e gestores turisticos locais, tendo em vista as politicas publicas do turismo
nacional, estadual e municipal e a implementacdo de um turismo sustentavel e de
valorizacdo do patriménio cultural e ambiental da cidade de Goias. Para isso, foi necessario
levantar literaturas gerais e especificas sobre o tema e analisar documentos; analisar as
politicas publicas nacionais de turismo; identificar o patriménio cultural da Cidade de
Goiés; verificar o nivel de satisfacdo e entendimento dos empreendedores e gestores
turisticos locais, quase dez anos do recebimento do titulo de Patriménio Cultural da
Humanidade.

Para entender as questdes que permeiam este trabalho foram identificados
quatro eixos tematicos para respaldarem a fundamentacdo tedrica: patriménio e bases
econbmicas; origem e ocupacdo da Cidade de Goias; patriménio cultural como atrativo
turistico e sustentabilidade turistica.

Para discutir a questdo do patriménio; buscou-se referenciar autores como
Funari (2001), Coelho (1999), Fonseca (1997), Irlys Barreira (2003), Esperanca (1999),
Bazin (1983), Choay (1999), entre outros. De maneira a resgatar a histéria da Cidade de
Goiés, buscou-se respaldo nos conhecimentos de Palacin (1976), Bertran (1997), Camargo
(2002) e outros. O item sustentabilidade foi respaldado pelas teorias de Sachs (2008;
2009), Bellen (2006), Leff (2008), que muito contribuiram para que eu entendesse a relagdo
homem, natureza, meio ambiente e desenvolvimento. Na discusséo do turismo, autores
como Lima; Gomez; Castillo (2008), Urry (1996), Beni (1998), Funari; Pinsky (2001),

Pires (1999) foram muito importantes.
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A pesquisa resultou, sobretudo, de levantamentos bibliograficos e do trabalho
de campo, envolvendo observagdes diretas e visitas regulares a area de estudo no periodo
de dois anos, e aplicacdo de questionarios e entrevistas. Envolveu, ainda, busca, selecdo e
aplicacdo de metodologias que pudessem contribuir para analisar uma situacdo original
guanto a sustentabilidade do turismo em razdo de um titulo mundial, como é o caso da
Cidade de Goias. Buscou-se, ainda, elaborar entrevista semi-estruturada para abordar os
gestores publicos da area de turismo. Apds muitos e insistentes contatos com a Secretaria
de Cultura, Turismo e Transito, realizados por meio eletronico, telefones e visitas, nao se
obteve sucesso em entrevistar a Secretaria. Em nivel estadual, a Sra. Flavia Rabelo,
Diretora do Instituto de Pesquisas Turisticas da Goids Turismo se disponibilizou
prontamente a responder aos questionamentos. O Diretor do Museu e Palacio Conde dos
Arcos, Sr. José Filho Costa Pereira Amancio, também contribuiu com muitas informacoes
relevantes para esta pesquisa. Como fontes suplementares, foram utilizadas fotografias,
pesquisas em jornais e revistas, e informacg6es divulgadas na internet. Com a intencdo de
buscar mais informacdes sobre o FICA, fez-se contatos por meio eletrdnico e por telefone
com a Sra. lzabela Carvalho, sécia-proprietaria da QI Empresarial e Solucdes
Autossustentaveis.

O trabalho de campo foi fundamental, ainda, para o levantamento das
expectativas. Entende-se, para este estudo, que expectativas se referem ao que se espera que
aconteca em uma determinada situacdo e que atitudes expressam reacdes negativas e
positivas a respeito, por exemplo, de determinados fatos. No caso da cidade de Goias existe
uma situacdo criada com o titulo de Patriménio Cultural da Humanidade e existem
empreendedores que vem se manifestando sobre esse fato. Para compreender essa questéo,
foi preciso recorrer a um procedimento de analise que pudesse oferecer o necessario apoio
metodoldgico.

Para conhecer as expectativas dos empreendedores turisticos locais foi adotada
a Escala Likert para medir atitudes, conforme exposto em Richardson (1999), método que
vem sendo muito utilizado em pesquisas recentes de turismo. O trabalho de Tomljenovic e
Faulkner (2000) também ofereceu subsidios para a compreensdo dos procedimentos e para
a aplicacdo dos questionarios.
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Inicialmente, foram elaborados itens correlacionados com as expectativas dos
empreendedores locais, a partir da literatura especifica de turismo. Os temas abrangentes,
diluidos no conjunto das questBes propostas, correspondem aos seguintes: patriménio
cultural, oportunidade de empregos e renda, meio ambiente e infraestrutura, atribuicdo de
responsabilidades quanto ao turismo, sinalizacdo turistica e atitudes dos turistas. Os
questionarios foram aplicados a 21 empreendedores turisticos que atuam no centro histérico
em hotéis e pousadas, restaurantes e similares, lojas de artesanato, agéncia de turismo,
empresas organizadoras de eventos.

Esta pesquisa encontrou algumas dificuldades, principalmente com relacdo a
metodologia adotada. A maior dificuldade foi, sem duvida, a elaboragdo final da Escala de
Likert que prevé, conforme Richardson (1999), a atribuicdo de pontos segundo categorias
estipuladas. Numa escala Likert, as pessoas marcam cada item expresso nas seguintes
categorias: MA — muito de acordo, A — acordo, | — indeciso, D — desacordo, MD — muito
desacordo. Se a pessoa marca MA em um item positivo recebe um total de 5 pontos. A
pontuacdo de cada pessoa se obtém somando-se os valores de cada um. Verificou-se,
porém, que nenhum dos autores consultados mostra, exatamente, como chegar ao final da
pesquisa a partir dos pontos de cada pessoa. Assim, fez-se uma adaptacdo da Escala de
Likert, no que se refere a parte final, chegando-se apenas na identificacdo dos pontos
positivos e negativos. Estes, apds analisados, mostraram expectativas dos empreendedores
que aparecem relatadas no item pertinente.

Quanto a estrutura, o trabalho foi desenvolvido em trés capitulos principais,
assim estruturados:

O primeiro capitulo discute, por meio do referencial tedrico pesquisado, o saber
ambiental, o desenvolvimento sustentdvel e sustentabilidade turistica, preservacdo ou
conservacdo do patriménio cultural e ambiental, patrimoénio e o turismo em Goiés, e 0
Festival Internacional do Cinema Ambiental. Essa base conceitual norteou o trabalho,
permitindo fazer a relacdo entre o desenvolvimento sustentavel do turismo e a préatica de
preservacao do patriménio existente na cidade de Goias.

O segundo capitulo aborda a Cidade de Goias, seu patrimodnio e suas bases
econdmicas, discutindo a origem e ocupacgdo de Goias, as politicas publicas de turismo, o

patrimonio cultural como atrativo e 0s aspectos historicos do patrimodnio. Neste capitulo,
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discutiram-se as politicas publicas como diretrizes para a atividade turistica e a preservacao
do patrimonio.

No terceiro capitulo, apresenta-se, detalhadamente, a metodologia utilizada para
a realizacao deste trabalho e, ainda, as analises e interpretacGes dos dados coletados atraves
da pesquisa de campo realizada com os empreendedores e gestores turisticos de Goias da
qual se conheceu as expectativas e percepcGes de uma parcela da populagdo apds o
recebimento do titulo de Patriménio Cultural da Humanidade.

Por fim, apresentam-se, a partir da associacdo entre a bibliografia estudada e os
dados coletados, analisados e interpretados, as considerac@es finais acerca do problema da
sustentabilidade turistica da Cidade de Goiés.

Dessa maneira, poder-se-a discutir o tema, considerando a linha de pesquisa
Sociedade, Politicas Publicas e Meio Ambiente, entendendo as percep¢des de um grupo da
sociedade que podera contribuir e oferecer subsidios para acdes publicas no que se refere ao
desenvolvimento turistico e a preservagdo do patrimonio cultural e ambiental da cidade em

questéo.
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CAPITULO 1. INTERDISCIPLINARIDADE, AMBIENTE E
DESENVOLVIMENTO

Neste capitulo, pretende-se abordar o saber ambiental buscando associar de
forma interdisciplinar os diferentes conceitos. Serdo discutidos, ainda, o desenvolvimento
sustentavel, a sustentabilidade turistica, a preservacdo ou conservacdo do patriménio
cultural e ambiental, além do patriménio e a pratica do turismo na Cidade de Goiés.

O trabalho conceitual tornou-se importante para nortear a reflexdo sobre
desenvolvimento sustentavel, turismo e patriménio, buscando estabelecer a discusséo entre
0S mesmos a partir de perspectivas e novos paradigmas.

Leff (2007) afirma que o ambiente € um objeto cientifico e interdisciplinar.
Ressalta que o saber ambiental surge como um campo de problematiza¢do do conhecimento
que induz um processo desigual de “internalizagdo” de principios, valores e saberes
“ambientais” no paradigma tradicional das ciéncias. Entretanto, esta orientacdo
interdisciplinar referente a objetivos ambientais ndo autoriza a constituicdo de um novo
objeto cientifico como dominio das relacBes sociedade-natureza. O autor considera um
equivoco conceber o saber ambiental como homogéneo, ja que a sua construgdo se da por
meio de um constante intercambio interdisciplinar, procurando integrar processos naturais e
sociais diferenciados, matérias e racionalidades distintas.

Leff (2007, p. 65) faz uma critica as ideologias tedricas geradas pela ecologia
generalizada e um pragmatismo funcionalista que desconhecem o processo histérico e as
estrategias do poder no que se refere ao saber ambiental. Aponta que a estratégia em torno
do saber ambiental combate os efeitos ideoldgicos do reducionismo ecologista e do
funcionalismo sistémico.

A proposta de Leff pode ser considerada uma alternativa para a humanidade,
uma forma de chamar a atencdo, pois o paradigma predominante da modernidade tem
levado ao colapso da natureza e, consequentemente, da prépria humanidade, ja que o0 modo
de vida atual est4 tdo profundamente arraigado nos modos de producéo capitalista.

O autor ressalta que deve-se pensar 0 homem como individuo e as formacgoes

sociais como populacdes bioldgicas inseridas no processo evolutivo dos ecossistemas;
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deve-se metodologizar a ecologia como disciplina das interrelacdes; aponta a Teoria Geral
dos Sistemas para uniformizar os niveis ontologicos do real; enfatiza que deve-se legitimar
a producdo de conhecimento por meio do critério da eficacia e eficiéncia na integracéo de
um sistema cientifico-tecnolégico; ratifica que deve-se confundir as condicGes tedricas para
a producédo de conhecimentos interdisciplinares sobre 0s processos materiais que confluem
em sistemas socioambientais; e, finalmente, aponta que deve-se reduzir o estudo das
determinacOes estruturais e dos sistemas de organizacdo de diferentes ordens de
materialidade do real.

E, ainda, propde uma nova racionalidade nestas relacbes do homem com a
natureza e apresenta a idéia de racionalidade como sendo uma teoria em construgdo. Essa
racionalidade fundada em novos valores, identidades culturais, aportes criticos do
conhecimento e na ética da sustentabilidade implica tanto na superacdo entre os abismos
historicamente instituidos entre as ciéncias do homem e a ciéncias da vida, quanto na
valorizagdo e a incorporacdo de saberes seculares ou milenares integrados aos ambientes
histéricos das chamadas sociedades tradicionais.

Para Leff (2007), o problema da articulacdo das ciéncias nao permite por si s6
unificar toda a realidade num unico conhecimento, uma vez que o concreto sé é analisavel a
partir da especificidade de cada uma das ciéncias legitimamente constituidas. O autor
(2007, p.69) ressalta que:

A probleméatica ambiental induz assim um processo contraditério de
avanco/retrocesso do saber para apreender os processos materiais que plasmam o
campo das relagGes sociedade-natureza; dai surgem obstaculos e estimulos para a
producdo de conhecimentos pelo efeito de interesses sociais opostos, abrindo
possibilidades alternativas para a reorganizacdo produtiva da sociedade e
aproveitamento dos recursos.

Leff busca orientar sua discussdo sobre as bases de uma teoria da ciéncia que
seja capaz de distinguir niveis diferenciados de articulagdes tedricas e de relagBes reais
entre sujeitos historicos, suas praticas sociais e suas visdes de mundo. Natureza e
sociedade, mais do que conceitos, sdo duas categorias genéricas, apropriaveis de diversas
maneiras e transversais aos multiplos conceitos cientificos. O autor enfatiza que para poder
implementar politicas ambientais eficazes é necessario conhecer os efeitos dos processos

econdmicos atuais sobre a dindmica dos ecossistemas.
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Por meio da integracdo de campos muito diversos do conhecimento e de
saberes surge, teoricamente, uma problemética ambiental. Emerge, entdo, a necessidade de
elaborar estratégias conceituais para viabilizar outra concepcao de racionalidade ambiental,
e de explorar teoricamente a relacdo sociedade-natureza.

Para Leff (2007), os propdsitos da sustentabilidade implicam na reconstrucéo
do mundo a partir dos diversos projetos civilizatorios que sdo sedimentados na histéria.. A
questdo ambiental questiona a possibilidade de alcancar a sustentabilidade dentro da
racionalidade social fundada no calculo econémico, na formalizacdo, controle e
uniformizacdo dos comportamentos sociais e na eficiéncia de seus meios tecnoldgicos.

Leff ressalta a necessidade de um processo educativo que fomenta a capacidade
de producéo de conceitos a partir de suas significacdes, considerando a aprendizagem como
processo e uma aproximacao subjetiva de saberes. Os tantos conceitos sdo diferentes e se
combinam para compor e criar multiplas realidades. Ressalta que a falta de bases
epistemoldgicas sélidas para pensar condi¢des de articulacdo das ciéncias e dos processos
transdisciplinares gerou uma demanda de unificacdo terminolégica na tematica ambiental.

Para Leff (2007, p. 87):

O conceito de racionalidade ambiental sustenta-se nas transformacgdes do
conhecimento que induz a problematica ambiental sobre um conjunto de

paradigmas cientificos, mobilizando, articulando um conjunto de saberes técnicos
e préticos, associados ao reconhecimento e formas de uso dos recursos naturais.

Assim, é possivel construir um paradigma fundado na produtividade
ecotecnoldgica que emerge da articulagdo da produtividade ecoldgica, tecnoldgica e
cultural no manejo dos recursos produtivos.

A perspectiva da complexidade se justifica pela premissa que compreende as
questbes ambientais como inerentemente interdisciplinares e multidimensionais, ndo sendo
possivel aborda-las adequadamente por olhares disciplinares e reducionistas. Parte da
constatacdo de que a modernidade avancada tem produzido e colocado, para a sociedade,
uma qualidade nova de problemas decorrentes da prépria reflexividade do conhecimento
e/ou do avanco tecnoldgico que os saberes especializados e fragmentados ndo conseguem
abarcar.
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A estratégia epistemologica das ciéncias estabelece a possibilidade de
articulacdo de suas teorias, conceitos e teméticas para a construcdo da racionalidade
ambiental. A epistemologia ambiental dialoga entre os saberes e as estratégias de
apropriacdo do conhecimento e do saber das comunidades. Dessa maneira, pretende-se, a
seguir, discutir o desenvolvimento sustentavel, o turismo sustentavel, o patriménio e a

pratica do turismo na Cidade de Goiés.

1.1 Desenvolvimento Sustentavel

Vérios autores apontam o desenvolvimento sustentavel por meio das
perspectivas econdmicas (alocacédo e distribuicdo dos recursos econémicos), sociais (bem-
estar humano), ambientais (capacidade de utilizagdo e posterior monitoramento da
deterioracdo), geografica e cultural (melhor distribuicdo da ocupacdo humana na Terra,
com a manutencéo da identidade cultural das populaces rural e urbana).

Sachs (2009, p. 29) afirma que “desenvolvimento é por esséncia um conceito
dindmico, e as instituicbes para o desenvolvimento sdo também conceitos dindmicos,
evolutivos. E é dentro desse movimento que se deve definir estratégias”. A partir disso, no

que se refere ao desenvolvimento, Sachs (2008, p. 62) ressalta que:

Ndo é possivel construir uma estratégia de desenvolvimento agregando
iniciativas locais de desenvolvimento, no minimo porque estas iniciativas devem
ser harmonizadas, na busca de arranjos colaborativos e sinergias, para evitar
duplicagdes antiecondmicas. O planejamento é um processo interativo que inclui
procedimentos de baixo para cima e de cima para baixo dentro do marco de um
projeto nacional a longo prazo.

Ainda para Sachs (2008, p. 11), deve existir a harmonizacdo de metas sociais,
ambientais e econdmicas, por meio de planejamento estratégico e do gerenciamento da
economia e da sociedade, buscando equilibrio entre as diferentes sustentabilidades social,
ambiental, ecoldgica, cultural, territorial, politica e econébmica, conforme sera discutido no
préximo item.

Para Leff (2008, p.15), “o principio de sustentabilidade surge no contexto da
globalizacdo como a marca de um limite e o sinal que reorienta o processo civilizatorio da

humanidade”. E, de acordo com Van Bellen (2002, p. 9), a sustentabilidade ¢ “uma nova
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maneira da sociedade se relacionar com seu ambiente de forma a garantir a sua prépria
continuidade e a de seu meio externo”.

Enquanto Van Bellen afirma que a sustentabilidade é um desafio que reorienta
0 processo na modernidade, de forma que a sociedade possa se posicionar buscando o
equilibrio nas suas interrelacdes, garantindo a sua sobrevivéncia atual e de gerac6es futuras,
Sachs ressalta a importdncia do planejamento estratégico por meio de arranjos
colaborativos e dindmicos.

Para Guimardes (2001, p. 52), “a sustentabilidade de uma comunidade depende
das interrelacGes entre a populacdo, a organizacao social, o entorno, tecnologia e aspiracdes
sociais”, itens apresentados pelo autor através da Equacdo POETA. Segundo o autor, nessa
equacdo, varios itens devem ser levantados, conforme explicitado a seguir:

-Populacéo (o tamanho, a composicao e dindAmica demogréafica);

-Organizacdo social (padrées de producdo e de resolucdo de conflitos e
estratificacdo social);

-Entorno (ambiente fisico e construido, processos ambientais, recursos
naturais);

-Tecnologia (a inovagao, o0 progresso técnico e o0 uso de energia);

-Aspiracdes sociais (padrdes de consumo, valores, culturas). (GUIMARAES,
2001).

Entende-se que essa discussdo da sustentabilidade aparece como condi¢cdo para
a sobrevivéncia humana e como um critério para reorientar um desenvolvimento duradouro,
de maneira a satisfazer as necessidades basicas e melhorar a qualidade de vida da
populacdo. Proporciona, ainda, pensar o ambiente de forma a construir um novo paradigma
produtivo que integre natureza e cultura.

O termo desenvolvimento sempre foi entendido como sindnimo de crescimento
econémico. Nos anos 60, tornava-se claro que o crescimento ndo era garantia de qualidade
de vida, uma vez que produzia graves consequéncias no ambiente, como poluicao,
degradacéo e esgotamento dos recursos. A preocupacdo da comunidade internacional com
os limites do desenvolvimento no planeta se remete a essa época, quando comecgaram as
discussbes sobre o modelo de consumo adotado, os efeitos negativos da acumulacéo, do

desperdicio e os riscos da degradacdo do meio ambiente. Em 1971, um grupo de
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especialistas se reuniu na Suica para discutir sobre o fato de que as estratégias de
desenvolvimento e atividades econémicas dos paises desenvolvidos estavam danificando a
biosfera.

A nocdo moderna de desenvolvimento sustentavel teve sua origem quando as
Nacdes Unidas convocaram uma reunido em Estocolmo (1972), Suécia, que foi a primeira
conferéncia internacional formal para se discutir a questdo do desenvolvimento e meio
ambiente. A Declaragdo de Estocolmo conclamava a humanidade para a necessidade de
aumentar o nimero de trabalhos educativos voltados as questdes ambientais.

Ainda em 1972, o Clube de Roma, um grupo de cientistas e economistas
europeus, langou um relatério chamado "Limites para o Crescimento”, onde sugeriam que,
mantidos os niveis de industrializacdo, poluicdo, producdo de alimentos e exploracdo dos
recursos naturais, 0 mundo em breve entraria em colapso ecoldgico porque a interferéncia
humana no meio ambiente havia alcancado seu limite. Entretanto, os problemas ambientais
decorrentes do desenvolvimento aumentavam em escala assustadora, tornando-se um
problema global.

Leff (2008) afirma que a crise ambiental veio questionar a racionalidade e 0s
paradigmas que proporcionaram e ratificaram o crescimento econémico, negando a
natureza. Muitos questionamentos refletiram em 1983, quando as Nag¢des Unidas formaram
uma comissdo para discutir o assunto. Durante trés anos, a Comissdo Mundial para Meio
Ambiente e Desenvolvimento (WCED), conhecida como Comissdo Brundtland, estudou e
discutiu o problema. A Comissdo Mundial sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento, por
meio do Relatorio Bruntland (1987) apontou que o desenvolvimento sustentavel é aquele
“que satisfaz as necessidades das geracdes atuais sem comprometer a capacidade das
geracdes futuras de satisfazer suas proprias necessidades”. Este documento afirmava que os
seres humanos constituem o centro e a razdo de ser do processo de desenvolvimento
ambiental, social, cultural e politico.

O Relatdrio Brundtland enfatizou que "um processo de transformacdo, no qual
a exploracéo de recursos, a dire¢do dos investimentos, a orientacdo da evolugdo tecnoldgica
e a mudanga institucional se harmonizam e refor¢cam o potencial presente e futuro, a fim de
atender as necessidades e aspira¢fes humanas”. Em seu relatério final "Nosso Futuro

Comum”, publicado em 1987, a comissao ressaltou que as estratégias de desenvolvimento


javascript:;

27

em todos os paises deveriam reconhecer os limites de regeneracdo dos ecossistemas e
enfatizou a erradicacgdo da pobreza como requisito fundamental, uma vez que as diferencas
sociais muitas vezes implicam a falta de op¢do em relacdo ao uso ndo sustentavel dos
recursos em nome da sobrevivéncia.

Guimardes (2001, p. 45) aponta o desenvolvimento sustentavel como uma
encenagdo da modernidade e do meio ambiente, pois “ndo séo poucos 0s analistas que, ao
abordar esses fenOmenos como um processo e nNdo cComo um conjunto de vetores
especificos, véem a globalizacdo a partir da perspectiva da sustentabilidade do
desenvolvimento”.

Percebe-se que o desenvolvimento sustentvel assume importancia no mesmo
momento que os centros de poder mundial declaram a faléncia do Estado como propulsor
do desenvolvimento. A questdo social e econdmica dos paises em desenvolvimento estava
contribuindo para essa degradacdo. Entende-se que tanto o excesso de riqueza quanto o
excesso de pobreza podiam colaborar para a destruicdo do meio ambiente.

Potencializando a discussdo sobre o desenvolvimento sustentavel, em 1992, foi
realizada a Conferéncia das Nacdes Unidas para Meio Ambiente, no Rio de Janeiro - ECO
92. A Conferéncia foi muito além da discussdo conceitual, assumindo compromissos
concretos e ampliando a compreenséo sobre um mundo livre de antagonismo ideologico.

Os compromissos especificos assumidos na Conferéncia ECO-92 incluem duas
convencdes, uma sobre Mudanca do Clima e outra sobre Biodiversidade, e também uma
Declaracdo sobre Florestas. A Conferéncia aprovou documentos de objetivos mais
abrangentes e de natureza mais politica: a Declaracdo do Rio e a Agenda 21.

Ambos os documentos ratificam o conceito fundamental de desenvolvimento
sustentavel, que combinam as aspira¢cBes compartilhadas por todos 0s paises ao progresso
econémico e material com a necessidade de uma consciéncia ecoldgica. A Agenda 21 é um
conjunto das acles e programas negociados pelos representantes de mais de 170 paises
participantes da ECO 92. E um acordo politico sem a obrigac&o juridica de ser cumprido
por quem 0 assinou.

Nos paises em desenvolvimento, como o Brasil, 0 crescimento econdémico é
fundamentalmente necessario para melhorar a qualidade de vida. Quando uma atividade €

classificada como sustentavel, esta afirmacdo se baseia na analise do seu desenvolvimento
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em um determinado momento. Ndo ha uma garantia de sustentabilidade a longo prazo
porque os fatores que a condicionam sdo muitos. Portanto, o desenvolvimento sustentavel é
um processo de mudancas em que as alteracfes na utilizacdo dos recursos, gestdo dos
investimentos, orientacdo do desenvolvimento em nivel institucional sdo coerentes com as
necessidades futuras e presentes.

Para que haja um desenvolvimento sustentavel, é preciso que todos tenham
atendidas as suas necessidades béasicas e lhes sejam proporcionadas oportunidades de
concretizar suas aspiracGes a uma vida melhor.

O desenvolvimento sustentavel exige que as sociedades atendam as
necessidades humanas, tanto aumentando o potencial de produgdo quanto assegurando a
todos as mesmas oportunidades. Se 0s numeros aumentarem, pode aumentar a pressao
sobre os recursos e 0 padrdo de vida se elevara mais devagar nas areas onde existe
privacdo. A questdo ndo € apenas o tamanho da populacdo, mas também a distribuicao dos
recursos. Portanto, o desenvolvimento sustentdvel somente poderd ser buscado se a
evolugdo demogréfica se harmonizar com o potencial produtivo cambiante do ecossistema,
pois o desenvolvimento sustentdvel ndo deve por em risco 0s sistemas naturais que
sustentam a vida na Terra: a atmosfera, as aguas, 0s solos e 0s seres Vivos.

O crescimento e o desenvolvimento econdmicos produzem mudangas no
ecossistema fisico. Em geral, ndo é preciso esgotar os recursos renovaveis, como florestas e
peixes, desde que sejam usados dentro dos limites de regeneracdo e crescimento natural.
Mas a maioria dos recursos renovaveis é parte de um ecossistema complexo e interligado e,
uma vez levados em conta os efeitos da exploracao sobre todo o sistema, € preciso definir a
produtividade méxima sustentavel. O desenvolvimento sustentavel exige que o indice de
destruicdo dos recursos ndo-renovaveis mantenha o maximo de opg¢des futuras possiveis.

O desenvolvimento tende a simplificar os ecossistemas e a reduzir a diversidade
das espécies que neles vivem. E as espécies, uma vez extintas, ndo se renovam. A extin¢do
de espécies vegetais e animais podem limitar muito as opg¢des das geracOes futuras. Por
isso, 0 desenvolvimento sustentavel requer a conservagao das espécies vegetais e animais.
Para haver um desenvolvimento sustentavel, é preciso minimizar os impactos adversos
sobre a qualidade do ar, da agua, e de outros elementos naturais, a fim de manter a

integridade global do sistema.
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A idéia de desenvolvimento sustentavel, ou melhor, da constru¢cdo de uma
sociedade sustentavel se transformou num serio desafio para 0 mundo de maneira global.
Para Leff (2008, p.30), “a sustentabilidade surge do limite de um mundo levado pela busca
de uma unidade da diversidade submetida ao jugo da idéia absoluta da racionalidade
tecnoldgica e da globalizagdo do mercado”.

O conceito de sustentabilidade ambiental, econdmica, social e cultural tem se
tornado critério basico para o julgamento dos projetos de desenvolvimento, juntamente com
os indicadores de sustentabilidade. Além desses critérios, Sachs (2009, p.85) ressalta,

ainda, a sustentabilidade ecoldgica, politica e territorial, conforme se verifica a seguir:

-Sustentabilidade ambiental: assegura a compatibilidade do desenvolvimento com
a manutengdo dos processos ecoldgicos essenciais, bem como da diversidade dos
recursos; preconiza o respeito da capacidade de autodepuracdo dos ecossistemas
naturais;

-Sustentabilidade ecol6gica: preservacdo do potencial do capital natureza na sua
producdo de recursos renovaveis; limitagdo do uso dos recursos ndo-renovaveis.
-Sustentabilidade social e cultural: assegura que o desenvolvimento aumente o
controle das pessoas sobre suas vidas; preserva a cultura e valores morais do
povo por ele afetado e fortalece a identidade da comunidade. A meta é construir
uma civilizagdo com maior equidade na distribuicdo de renda e de bens, de modo
a reduzir o abismo entre os padrées de vida dos ricos e dos pobres.
-Sustentabilidade econbmica: assegura que o desenvolvimento é economicamente
eficaz, garante a equidade na distribuicdo dos beneficios advindos desse
desenvolvimento e gera os recursos de modo que possam suportar as geragdes
futuras. Defende a capacidade de modernizacdo continua dos instrumentos de
producdo e de razoavel nivel de autonomia na pesquisa cientifica e tecnolégica;
insercdo soberana na economia internacional.

-Sustentabilidade politica nacional e internacional: enfatiza a democracia como
apropriacdo universal dos direitos humanos; capacidade do estado para
implementar o projeto nacional em parceira com empreendedores; coeséo social.
-Sustentabilidade territorial: configuraces urbanas e rurais balanceadas, com a
eliminacdo das inclinagdes urbanas nas alocagGes do investimento publico;
melhoria do ambiente urbano; estratégias de desenvolvimento ambientalmente
seguras para areas ecologicamente frageis.

Os indicadores da sustentabilidade sdo parametros que apontam e fornecem
informagdes sobre o estado de um fendmeno. S&o relevantes para a politica e para o
processo de tomada de decisdes. Os objetivos dos indicadores sdo agregar e quantificar
informacdes de modo que sua significancia fique mais aparente. E, além disso, tem a
funcdo de avaliar as condi¢des e tendéncias em relacdo as metas e aos objetivos e de fazer a

comparacéo entre lugares e situagdes.
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Os paises comecam a construir cenarios prospectivos, buscando analisar as
possibilidades futuras e preparar as empresas para lidar com essas mesmas possibilidades.
Construir cenarios € importante para diminuir o grau de incerteza, reduzir riscos e, ainda,
serve como base para elaborar estratégias e manter o posicionamento competitivo da
empresa. Existem dois processos de geracdo de cenarios: no forecasting faz-se a predicao
do futuro por meio da anélise de tendéncias atuais e a possibilidade de realizagdo dessas
tendéncias no tempo futuro e, no backcasting, identifica-se um cenério particular no tempo
futuro, a partir do qual sdo rastreadas suas origens e linhas de desenvolvimento até chegar
ao presente. (LIMA et al, 2008).

Para a construcdo de cendrios, os indicadores de sustentabilidade s&o
fundamentais, pois tém a funcéo de revelar informacdes dos diversos fatores que compdem
o desenvolvimento sustentavel (econdémico, social, ambiental e cultural).

Segundo Lima et al.(2008), existem alguns indicadores de sustentabilidade
utilizados para a construgdo de cenarios:

Barometer of Sustainability: permite obter dados das condic¢des das localidades

e os efeitos de interagbes socioambientais.

Dashboard of Sustainability: modelo que proporciona dados que se referem ao

bem-estar humano, ecoldgico, econdmico e institucional por meio dos fluxos e estoques
que influenciam no desenvolvimento sustentavel.

Ecological Footprint Method: respaldado pelo conceito de capacidade de carga,

revela a area do ecossistema necessaria para assegurar a sobrevivéncia de uma determinada
populacéo, analisando o consumo de alimentacdo, habitacéo, transporte, bens de consumo e
Servico.

Dow Jones Sustainability Index: acompanha a performance financeira das

empresas lideres em sustentabilidade empresarial, pois é uma estratégia que cria valor para
acionistas a longo prazo. Fornece as empresas uma avaliagcdo financeira da estratégia de
sustentabilidade, o gerenciamento das oportunidades, riscos e custos ligados a empresa.

Global Reporting Iniciative: oferece estrutura para elaboracdo de relatorios de

sustentabilidade com o intuito de medir, divulgar e prestar contas, com transparéncia para

os stakeholders no que se refere a sustentabilidade das atividades corporativas.
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Ethos de Responsabilidade Social Empresarial: instrumento de auto-avaliacéo

da empresa quanto a pratica de responsabilidade empresarial e sua incorporagdo ao
planejamento estratégico da empresa. Aborda temas como valores, transparéncia e
governancga; publico interno; meio ambiente; fornecedores; consumidores e clientes;
comunidade; governos e sociedade. (LIMA et al., 2008).

Para a viabilizagdo dos cenarios, busca-se a construcdo da base e a elaboracdo
de cenédrios a partir da base. Para criar seus cenarios, deve-se atentar para as suas
potencialidades e fraquezas, e identificar as incertezas que motivardo a criacdo dos
cenarios. Inserir as variaveis relacionadas a sustentabilidade na constru¢do de cenarios
competitivos é ainda um desafio, onde as praticas de estratégias sao timidas.

O desenvolvimento sustentavel se dara na medida em que se possa preservar a
integridade dos processos naturais que garantem os fluxos de energia e de materiais na
biosfera e que se consiga preservar a biodiversidade do planeta. Sendo a sustentabilidade
uma forma da sociedade se relacionar com o ambiente, acredita-se que as expectativas e
percepcdes dos empreendedores e gestores turisticos de Goias possibilitem indicadores para

a construcdo de cenarios para se discutir a sustentabilidade turistica da Cidade de Goias.

1.2 Sustentabilidade Turistica

O conceito do desenvolvimento sustentavel e o do turismo sustentavel estdo
intimamente ligados a sustentabilidade cultural e ambiental. Encontrar o equilibrio entre os
interesses econdmicos que o turismo estimula e um desenvolvimento da atividade que
proteja 0 meio ambiente ndo facil, principalmente porque seu controle depende de critérios
e valores subjetivos, além de uma politica ambiental e turistica adequadas.

De acordo com Leff (2008, p. 327):

A degradagdo ambiental e a destruicdo de seus recursos causadas pelo processo
de crescimento e globalizacdo econdmica e mascaradas hoje em dia pelo
propésito de um “desenvolvimento sustentavel” estiveram associadas a
desintegracdo de valores culturais, identidades e praticas produtivas das
sociedades tradicionais.
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Com essa definicdo, Leff demonstra que o desenvolvimento sustentavel € um
grande desafio para 0 mundo globalizado. J& o turismo sustentavel pode ser conceituado

como:

[...] a gestdo de todos os ambientes, recursos e comunidades receptoras, de modo
a atender as necessidades econdmicas, sociais, vivéncias e estéticas, enquanto que
a integridade cultural, os processos ecoldgicos essenciais e a diversidade
biolégica dos meios humano e ambiental sdo mantidos através dos tempos.
(GLOBE'90, 1990)

A definichio adotada pela UICN/PNUMA/WWF (1980) diz que
desenvolvimento sustentavel implica "[...] melhorar a qualidade de vida humana sem
diminuir a capacidade de carga (de recursos turisticos) dos ecossistemas que a sustentam,
ou sem degradar ou esgotar 0s recursos que o tornam possivel".

Em relacdo ao desenvolvimento do turismo sustentavel, Ruschmann (1997)
ressalta que para prevenir 0s impactos ambientais do turismo, a degradacéo dos recursos e a
restricdo de seu ciclo de vida, é preciso concentrar os esforcos em um desenvolvimento
sustentavel ndo apenas do patrimonio natural, mas também dos produtos que se estruturam
sobre todos os atrativos e equipamentos turisticos. Ruschmann cita, ainda, que encontrar o
equilibrio entre os interesses econdmicos que o turismo estimula e um desenvolvimento da
atividade que preserve o meio ambiente ndo é tarefa facil, principalmente porque seu
controle depende de critérios e valores subjetivos e de uma politica ambiental e turistica
adequada - que ainda ndo se encontrou no Brasil e em varios outros paises.

Entende-se que este conceito considera o desenvolvimento controlado e em
harmonia com os aspectos naturais e socioculturais de um recurso turistico. Dessa maneira,
no turismo os recursos naturais e socioculturais devem ser desenvolvidos de forma
ordenada e planejada, para que possam ser vistos e apreciados, de forma adequada e que
garanta sua originalidade e consequente atratividade para as geracoes futuras.

O uso turistico de areas naturais e a implantacdo de equipamentos especificos
devem considerar 0s impactos que a visitacdo pode ocasionar ao meio natural, as
caracteristicas socioculturais da &rea e ao setor econdémico da regido em que ocorrem.

De acordo com Ruschmann (1997), a sustentabilidade turistica de um meio

depende:


javascript:;
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-Do respeito ao meio ambiente natural: o turismo ndo pode colocar em risco ou
agredir irreversivelmente as regides nas quais se desenvolve;

-Da harmonia entre a cultura e os espacos sociais da comunidade receptora sem
agredi-la ou transforma-1a;

-Da distribuicdo equitativa dos beneficios da atividade entre a comunidade
receptora, 0s visitantes e 0s empresarios do setor;

-De um turista ou visitante mais responsavel, receptivo as questbes da
conservacdo ambiental, sensivel as interagcdes com o meio natural visitado e com as
comunidades receptoras, educado para ser menos consumista e adotar uma postura
orientada para o entendimento e a compreensdo dos povos e locais visitados.

Entende-se que é possivel desenvolver a atividade turistica de forma
sustentavel, favorecendo a utilizacdo e a apreciacdo dos recursos pelos visitantes atuais,
protegendo sua originalidade e atratividade para as gerac@es futuras.

Como meio ambiente entende-se a biosfera, isto é, as rochas, a agua e o ar que
envolvem a terra. (UICN/PNUMA/WWEF, 1972). No sentido mais restrito, consideram-se
os diferentes ecossistemas — constituidos dos elementos bidticos e abidticos, que se
caracterizam por suas interrelacdes, sejam elas simples ou mais complexas. Nesse contexto,
incluem-se, além dos aspectos fisicos, as caracteristicas socioeconémicas e culturais das
areas que, de acordo com sua originalidade e autenticidade, deverdo ter controladas as
visitacdes turisticas. A consciéncia ambiental crescente das pessoas e sua necessidade de
usufruir seu tempo livre em locais que permitam o contato direto com a natureza faz com
que a protecdo ambiental se constitua o primordial do desenvolvimento sustentavel de areas
para o uso turistico. Quanto mais auténtica e ambientalmente protegida for a area ou a
cidade, maior sera seu posicionamento no mercado, sendo que estes aspectos se constituem
um diferencial mercadol6gico para os empreendimentos turisticos ou regides.

O desenvolvimento sustentavel representa um novo direcionamento da
atividade turistica e um desafio para os 0rgaos responsaveis pela preservacdo ambiental e
pelo turismo nos paises com recursos naturais consideraveis.

O desenvolvimento sustentavel das atragdes turisticas deve ocorrer em etapas e
em areas distintas e, portanto, de extensdo territorial menor. Dessa maneira, permite a sua

implantacdo de forma gradual, favorecendo o acompanhamento e o controle da sua
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evolucdo. A tentativa de incorporar os principios da sustentabilidade as praticas do turismo
aparece como uma maneira de minimizar seus impactos negativos. Portanto, a tendéncia é
que o turismo se desenvolva regionalmente ou localmente, tornando o seu manejo
centralizado na localidade.

A intencdo é proporcionar oportunidades as comunidades receptoras para que
possam cuidar de seu préprio destino. A cultura estd sendo revalorizada como um recurso
para o desenvolvimento sustentavel, permitindo a conservagdo do patriménio cultural e

ambiental.

1.3 Preservacédo ou Conservacdo do Patriménio Cultural e Ambiental

Neste momento, faz-se necessario definir patriménio cultural e patrimonio
ambiental para que os mesmos possam subsidiar a discussdo. De acordo com o sitio oficial
do IPHAN (2011), patriménio cultural é o conjunto de todos os bens, materiais e imateriais
que, pelo seu valor préprio, devem ser considerados de interesse relevante para a
permanéncia e a cultura de um povo. A nocdo de patrimonio relacionada apenas aos bens
culturais foi sobreposta pela concepcdo de patriménio cultural que envolve o patriménio
ambiental, uma vez que entendemos o ambiente como um produto da agdo dos homens,
portanto, da cultura.

O significado atribuido ao patriménio se modifica segundo as circusntancias de
momento, dependendo das concep¢des que cada época tem a respeito do que, para quem e
por que conservar. (RODRIGUES, 2001).

O patrimdnio ambiental refere-se a um bem natural que dado o seu valor em
termos de biodiversidade, valor econdbmico ou paisagistico, merece ser protegido pela
sociedade. Esses elementos estdo em contato com o homem e acabam interferindo no seu
cotidiano. De acordo com Pelegrini (2006), o conceito de patrimdnio ambiental adquire
dimens@es sociais, cujo significado aponta a materializacdo dos sentidos atribuidos no
decorrer do processo historico e Ihe imprime uma perspectiva dinamica, uma conotagéo que
fomenta a consciéncia do uso comum do meio e, principalmente, a responsabilidade

coletiva pelo espaco. Varine-Bohan (1974) enfatiza que tais acepgdes do patrimonio
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coadunam-se as nocdes de bens naturais e culturais, concatenadas mediante as articulagdes
entre natureza e cultura.

Para preservar ou conservar o patrimonio sera necessario entender as diferencas
entre os dois termos. Pires (2001) aponta as diferencas entre preservacdo e conservacao.
Enquanto a preservacdo é uma intervencdo legal no bem historico, a conservacao é uma
intervencdo mais leve, realizada diuturnamente com o propdésito de afastar do bem tudo
que possa prejudicé-lo. No caso da Cidade de Goias, a cidade recebeu o tombamento em
bom estado, cabendo a comunidade e os visitantes conserva-lo.

Rodrigues (2001, p.16) ressalta que:

[...] a palavra patriménio pode assumir sentidos diversos. Originalmente esteve
relacionado & heranga familiar, mais diretamente aos bens materiais. No século
XVIII, quando na Franca, o poder publico comegou a tomar as primeiras medidas
de protecdo aos monumentos de valor para a histéria das nagBes, o uso de
“patrimoOnio”estendeu-se para 0s bens protegidos por lei e pela acdo de 6rgédos
especialmente constituidos, nomeando o conjunto de bens culturais de uma
nagao.

Em 13 de abril de 1950, foram efetivados os primeiros tombamentos na Cidade
de Goiés, através do IPHAN e com base no Decreto Lei n. 25, de 30 de novembro de 1937.
(DOSSIE DE GOIAS, 1999). De forma individual foram protegidos os seguintes
monumentos: Igreja Nossa Senhora da Abadia, Igreja Nossa Senhora do Carmo, Igreja
Santa Barbara, Igreja Sdo Francisco de Paula, Imagem de Nossa Senhora do Rosério, Igreja
Nossa Senhora da Boa Morte, Quartel do XX.

Em 3 de maio de 1951, foram protegidos: Museu das Bandeiras, Palacio Conde
dos Arcos, Conjunto Arquitetdnico e Urbanistico da Rua da Fundicdo, Chafariz de Cauda.
E, finalmente, em 18 de setembro de 1978, estendeu-se a prote¢do ao Conjunto Urbanistico
indicado na Carta XXVIII e descrito na Certiddo de Tombamento. (DOSSIE DE GOIAS,
1999)

Em 1980, a Lei Federal n. 8.915, de 13 de outubro, colocou sob a prote¢édo do
Estado todo o acervo anteriormente protegido pelo Governo Federal. (COELHO, 1999, p.
21). Em 29 de agosto de 1996, através da Lei n. 206, estabeleceu-se para a Cidade de Goias

a politica urbana, o perimetro, a preservacao do patrimonio historico e patriménio natural, a
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locacdo das atividades, o parcelamento do solo. Foram determinadas as normas para
edificages e posturas do municipio de Goias. (DOSSIE DE GOIAS, 1999)

Foi considerado patriménio historico as edificacdes, os conjuntos edificados, as
pracas e logradouros que constituem a memoria da Cidade de Goias, oriunda do Séc. XVIII
e XIX. A area de Preservacdo foi delimitada por poligonos circunscrevendo areas a partir
de vias ou acidentes naturais ou designados por endere¢os, quando se tratou de edificagdes

isoladas, conforme Figural, a seguir.
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Figura 1: Areas de Tombamento e de Entorno*
Fonte: IPHAN, 2006

! Embora a imagem retratada na Figura 1 esteja um pouco desfocada, considerou-se importante inseri-la neste
trabalho.
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Para maior entendimento das areas de tombhamento e do entorno da cidade de

Goids, procurou-se elaborar uma mapa que pudesse evidenciar oS monumentos, que sdo

atrativos turisticos culturais de Goiés, conforme a Figura 2.
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No que se refere ao patrimbnio ambiental, foram consideradas areas de
preservacdo ambiental as margens dos corregos, a uma distancia minima de 100 metros
para 0 Rio Vermelho e para os coOrregos Bacalhau, Manoel Gomes, Bagagem, Prata e
Carreiro, e as encostas da serra com declives superiores a quarenta por cento, como na

Figura 3.
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De acordo com Barreira (2003, p. 328), “a intervencdo planejada encontra
também um de seus suportes na perspectiva de tornar a cidade habitavel para os turistas”.
Para Rodrigues (2001), a forma de pensar a nossa heranca cultural como um lugar de
memoria vai de encontro a politica de preservacdo do patriménio e ao proprio rumo tomado
pelas atividades de turismo.

Camargo (2002, p. 96) ressalta o conceito contemporéneo de patriménio
cultural: “em qualquer sociedade é sempre produto de uma escolha e, como toda escolha,
tem um carater arbitrario. Resulta de selecdo de alguns elementos, enquanto outros seriam
passiveis de esquecimento e destruicdo”. Para esse autor, os atrativos culturais deveriam
estar voltados para o lazer das populacGes ou cidaddos da localidade, condi¢cdo para uma
futura e eventual apropriacdo pelo turismo.

Levando-se em consideracdo as definicdes desses autores, entende-se que a
preservacdo do patrimdnio cultural tem importancia fundamental para o desenvolvimento e
enriquecimento cultural de um povo. Sabe-se que o contato com o patriménio deve ser
dindmico, pois esses registros culturais propiciam um momento de reflexdo e critica que
ajuda as pessoas a se localizarem no grupo cultural a que pertencem e a conhecer outras
expressdes culturais.

Assim, o patriménio cultural e ambiental ndo sdo estaticos, mas justamente o
que nos impulsiona a transformacdo, a criatividade e ao enriquecimento cultural, por isso a
importancia de sua preservagdo e posterior conservacao para que futuras geragdes possam

ter acesso.

1.4 O Patrimonio e a Pratica do Turismo em Goias

De acordo com Seabra (2001), o atrativo turistico, visto como legado cultural,
possibilita a sua perpetuacdo no tempo, constituindo-se patrimoénio para geracdes futuras,
assim como fonte de renda e emprego para aqueles envolvidos com o turismo.

Nesse contexto, o turismo cultural compreende todas as atividades turisticas
relacionadas com a vivéncia da conjuntura de elementos significativos do patriménio

historico, artistico e cultural, valorizando e promovendo 0s bens materiais e imateriais da
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cultura. Manter, valorizar e proteger um patrimoénio cultural, historico e artistico é a base
essencial para o desenvolvimento responsavel do turismo.

Sachs (2009, p. 67) enfatiza que “a conservacdo da biodiversidade entra em
cena a partir de uma longa e ampla reflexdo sobre o futuro da humanidade. A
biodiversidade necessita ser protegida para garantir os direitos das futuras geracdes”. ESsa
afirmacdo do autor corrobora com a percepcdo de que deve existir harmonia e equilibrio
diante das diferentes sustentabilidades, proporcionado um planejamento e distrubuicao de
recursos econdmicos, inclusive do turismo.

O turismo é atualmente um dos mais importantes diversificadores das
economias dos paises, colaborando diretamente com as balangas comerciais. Dessa forma,
sua sustentabilidade é algo que pode trazer beneficios a médio e longo prazo, sendo sua
analise e desenvolvimento apropriados as medidas vitais para se alcancar melhores
resultados econdémicos.

A Cidade de Goiés, embora se beneficiando do desenvolvimento do estado,
tem, atualmente, sua base econdmica fragil, destacando-se a pecuéria €, em menor grau, a
industria de transformacdo, o comércio varejista, a agricultura, a extracdo mineral e a
prestacdo de servicos. O maior empregador do municipio € o setor publico: Prefeitura
Municipal e Governo Estadual. Considerada pelo IBGE uma cidade pélo da regido formada
por 21 municipios, tem 6rgdos publicos estaduais e federais instalados no seu territorio, o
que contribui para elevar a renda em circulagdo no municipio.

Dados do SEBRAE — GO (2007) apontam que o comércio local convive com
baixo poder de compra dos consumidores, com a falta de capital de giro, com a baixa
capacitacdo empresarial e da mdo de obra. Entretanto, os mesmos dados identificam o
turismo, no setor de prestacdo de servigos, como atividade promissora capaz de reverter
essa situacdo na Cidade de Goiés.

Embora exista independente do turismo, o patriménio cultural vem sendo
incorporado a oferta turistica de inumeros paises. Verificou-se que as relagdes do turismo
com o patriménio sdo muito estreitas, principalmente na sua inclusdo como atrativo e na
possibilidade de sua preservagdo com 0s recursos econdémicos advindos dessa atividade.
Vérios autores referem-se a forca do turismo como instrumento de preservacdo do

patrimonio e dos valores culturais.
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A Cidade de Goiéas foi considerada, no ano de 2001, Patrimonio Cultural da
Humanidade pela UNESCO. Entretanto, o Ministério do Turismo ao delinear, em suas
politicas puablicas, os 65 municipios indutores de turismo para atrair turistas nacionais e
internacionais, ndo considerou a Cidade de Goias. Um dos requisitos exigidos pelo
Ministério do Turismo era de que a cidade tivesse a capacidade de atrair e distribuir turistas
pelo seu entorno, o que n&o foi verificado até 0 momento.

A partir do recebimento do titulo pela UNESCO, a cidade continua motivada a
preservar e conservar o seu patriménio. Em 2001, o titulo representava a oportunidade de
crescimento econdmico que a cidade almejava. Porém, o titulo ndo serviu para proporcionar
0 desenvolvimento econdmico para a cidade, visto que o turismo ainda néo deslanchou.

Dados do SEPLAN/SEPIN (2010) apontam que a cidade teve crescimento em
arrecadacdo abaixo da média do Estado e de outras cidades turisticas goianas, como
Pirendpolis, Caldas Novas e Alto Paraiso, que ndo possuem o titulo de Patrimobnio da
Humanidade.

De acordo com Yazigi (1999), o desenvolvimento do turismo sustentavel
somente cumprird seus principios se for capaz de evidenciar a importancia da paisagem
para as comunidades receptoras. E necessario que esta paisagem tenha um significado
social e seja valorizada pelos habitantes, para ser protegida e constituir-se de real interesse
para o visitante.

Dessa maneira, cabe ao turismo incentivar o reconhecimento e selecdo daquilo
que vale ser conservado e levado as geraces futuras. Entende-se que o patrimdnio continua
preservado e conservado, entretanto possibilitar reflexdes para a revalorizacdo do legado

cultural local é condicdo imprescindivel para a préatica do turismo sustentavel.

1.5 Festival Internacional do Cinema Ambiental

O Festival Internacional de Cinema e Video Ambiental (FICA) é um dos mais
importantes projetos culturais desenvolvidos pela Agéncia Goiana de Cultura Pedro
Ludovico Teixeira (AGEPEL), inicialmente em parceria com a Agéncia Ambiental, que
passou a dar seu apoio ao evento, assim como a Secretaria Estadual de Meio Ambiente e

Recursos Hidricos (SEMARH). Projetado sob a motivacao de propagar as potencialidades
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de Goias para o0 mundo, o FICA e toda a sua movimentacdo se inseriu no esforco do
governo e da comunidade de conquistar para a Cidade de Gois o titulo de Patriménio da
Humanidade.

Em seu primeiro ano de realiza¢do, 1999, o FICA aconteceu entre 2 e 6 de
junho, exibindo e premiando obras em video e pelicula cuja temaética € a defesa do meio
ambiente e da qualidade de vida na Terra. O FICA tem por finalidade, exibir e premiar
obras audiovisuais de curta, média e longa metragens, em filme ou video, com temética
ambiental além de tracar um enorme painel da cultura goiana, revelando novos valores e
levando ao conhecimento do maior nimero possivel de pessoas, como expresso na pagina
do sitio oficial do FICA. (FICA, 2011)

O festival consolidou-se como uma grande amostragem do cinema ambiental de
todo o mundo. Além disso, movimenta a economia, o turismo, faz circular informacao,
pessoas e estimula a cultura como um todo, especialmente a area cinematografica.

Em 2010, na XII edi¢do do FICA, a QI Empresarial Solu¢bes Autossustentaveis
fechou parceria com instituicbes e empresas como a SEMARH, Secretaria da Fazenda,
Prefeitura Municipal e Secretaria do Meio Ambiente da Cidade de Goias, Ambiéncia,
Embrasca Consultoria Ambiental, Clube de Engenharia de Goias para dar suporte
estratégico e operacional na compensacdo dos impactos ambientais. Em contato telefénico
realizado em abril de 2011, com a Sra. lzabela Carvalho, so6cia-proprietaria da QI
Empresarial, constatou-se que esta parceria ainda esta esperando assinatura do Presidente
da SEMARH, Leonardo Vilela, que devera determinar as acfes no que se refere a
compensacdo ambiental.

Em 2010, a SEMARH implementou o projeto FICA Limpo que visa assegurar a
limpeza, a qualidade do meio ambiente e a estética do Centro Historico e dos atrativos
naturais (APA Serra Dourada). Em virtude do grande pablico participante do evento, esta é
uma estratégia para reforcar o compromisso do festival com a sustentabilidade ambiental. O
objetivo do FICA Limpo é assegurar a qualidade ambiental e promover a sensibilizacdo dos
visitantes e moradores visando a reducdo do lixo descartavel produzido durante o evento.
Esta conscientizagdo ambiental acontece antes e durante o festival por meio de folders,

palestras nas escolas, programas de radio e performances de artistas (FICA, 2011).


http://pt.wikipedia.org/wiki/2_de_junho
http://pt.wikipedia.org/wiki/6_de_junho
http://pt.wikipedia.org/wiki/6_de_junho
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Em 2010, foi aberto espaco para que prefeitos de 18 municipios das regides do
Vale do Araguaia® apresentassem suas demandas e construirem uma agenda de debates, por
meio do Forum de Desenvolvimento Sustentavel do Vale do Araguaia. O evento foi um
momento importante para a disseminacdo de informacgfes entre os moradores da regido e
colocou em pauta discussdes sobre a preservacdo do Vale do Araguaia, que congrega o Rio
Araguaia, um dos principais afluentes da regio (CLUBE DE NOTICIAS, 2010).

De acordo com o pesquisador da Universidade Federal de Goiés (UFG), Laerte
Ferreira, consultor do FICA, o Araguaia se destaca por ser o unico grande rio do mundo
que ndo sofreu intervencdo direta do homem na forma de construcdo de barragens. O
pesquisador enfatiza que o rio tem sofrido inimeras ameacas, inclusive a da implantacéo de
uma hidrovia. Laerte afirmou que os desmatamentos causam a producéo de sedimentos que
alteram o leito e a vazdo do rio, afetando a biodiversidade do bioma. A ampliacao do debate
ambiental tem como objetivo possibilitar a troca de experiéncias entre gestores publicos e a
busca de solugdes comuns para os problemas ambientais (CLUBE DE NOTICIAS, 2010).

Como explicado anteriormente, o FICA foi criado como estratégia, na
candidatura da Cidade de Goias ao titulo de Patriménio Cultural, para chamar atencdo da
midia e do mundo divulgando a cidade que pretendia receber este titulo. Nesses treze anos,
a cidade vem recebendo no periodo do evento, junho, inimeros visitantes, porém ainda ndo
houve um planejamento mais efetivo para minimizar os impactos causados durante o FICA
(CLUBE DE NOTICIAS, 2010).

Neste ano de 2011, o FICA estara na sua XllI edicdo, que além de debater
assuntos relevantes na area ambiental, oferecerd cursos, a Mostra Competitiva, Mostra
ABD-Goiés, mostras paralelas, FICA Animado (infantil), debates com realizadores,
premiacdo das obras, FICA Limpo, forum e conferéncia e cursos de cinema, empério
Sebrae/Fica, shows, langamentos, exposicOes e apresentacdes culturais. Em sua XIlII
edicdo, participam do FICA 21 estados brasileiros e 50 paises, comprovando o prestigio e a
consolidacdo do evento no Brasil e no exterior. (FICA, 2011).

Entende-se que, como cidade Patriménio Cultural da Humanidade, a Cidade de

Goias € um municipio que faz parte do Férum de Desenvolvimento Sustentavel do Vale do

2 A regido do Vale do Araguaia é compreendida entre os Estados de Goiés e de Mato Grosso, no Centro-
Oeste do Brasil, onde 31 municipios compdem essa regido de aproximadamente 11,5 mil km2.
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Araguaia e necessita de politicas publicas mais efetivas que permitam a sustentabilidade
turistica de maneira a realizar eventos, proporcionar infraestrutura, dar suporte ao fluxo
turistico que se desloca no periodo de temporada do rio Araguaia, uma maneira de obter

divisas com o fluxo de visitantes e incentivar a conservacao do patriménio.
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CAPITULO 2. CIDADE DE GOIAS: PATRIMONIO E BASES
ECONOMICAS

O municipio da Cidade de Goias esta localizado acerca de 135 km a noroeste da
capital do Estado de Goias, Goiania, e a 335 km de Brasilia da capital politico-
administrativa do Brasil e tem como limites geograficos os municipios de Buriti de Goias,
Faina, Guaraita, Heitorali, Itaberai, Itapuranga, Matrinchd, Mossamedes e Novo Brasil.

Quatro rodovias passam pelo territério do municipio, sendo trés pavimentadas e
uma sem pavimentacdo. Essas rodovias sdo: BR 070, que d& acesso a centros emissores
importantes como Goiania e Brasilia; a GO 164; GO 522; e a GO 429. Dentro do territdrio
do municipio, a BR 070 tem 75 km pavimentados. A GO 164 possui 73 km pavimentados,
a GO 522 tem 12 km pavimentados e 25 km sem pavimentagdo, enquanto que a GO 429
tem 25 Km néo pavimentados. Existem dezenas de estradas vicinais municipais, a maioria
delas necessitando de servicos de conservacdo, conforme Quadro 1, a seguir.
(PREFEITURA MUNICIPAL DE GOIAS; AGETOP, 2009)

ESTRADAS PAVIMENTADAS NAO PAVIMENTADAS TOTAL(em Km)
Federais BR 070 - 75
Estaduais GO 164 e GO 522 GO 429 1109

Municipais - 13 rodovias 426
TOTAL 3 14 611

Quadro 1 — Sistema Rodoviario

Obs: (1) Sao 85 Km pavimentados e 25 Km sem pavimentacdo
(2) Sem pavimentacéo

Fontes: Prefeitura Municipal de Goids e AGETOP — GO (2009)

Importante destacar que as rodovias sdo indispensaveis para o trafego de
pessoas e de mercadorias e imprescindiveis para o deslocamento e acesso de turistas a
cidades turisticas, como a Cidade de Goias. Segundo a AGETOP (2009) — Agéncia Goiana
de Transportes e Obras Publicas, Goias possui uma malha viaria consideravel, em bom
estado de conservagdo, com acesso aos municipios vizinhos e as principais localidades do
Estado e do pais. (Quadro 2)(Figura 3)
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MUNICIPIO RODOVIAS DISTANCIA*
Brasilia BR 070, GO 070 e BR 060 352 Km
Goiénia BR 070 e GO 070 135 Km
Anépolis BR 070, GO 070 e BR 060 165 Km
Itaberai BR 070 35 Km
Itapirapud BR 070 48 Km
Jussara BR 070 78 Km
Mossamedes BR 070 e GO 164 43 km
Sanclerlandia BR 070 e GO 164 57 km
Faina GO 164 69 km
Guaraita GO 164 e GO 429 52 km
Heitorai BR 070 e GO 156 70 km
Itapuranga BR 070 e GO 156 51 km

Quadro 2 - Malha viaria e distancia de Goiania, municipios vizinhos e principais mercados
Fonte: AGETOP — Mapa Rodoviério de Estado de Goias (2009)
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Tanto no que se refere ao transporte de cargas quanto ao transporte de
passageiros, 0 municipio dispée basicamente do sistema rodoviario. Portanto, as rodovias
que ddo acesso a Cidade de Goiés ficam sobrecarregadas, principalmente, em periodos de
feriados prolongados, finais de semana e no periodo da temporada do Rio Araguaia (junho
a setembro), por fazer parte da rota de acesso.

O aeroporto local, instalado proximo a rodovia BR 070, na saida para
Itapirapud, distante 5,5 km da cidade, tem uma pista pavimentada de 1.200 metros de
extensdo por 30 m de largura. O aeroporto possibilita pousos e decolagens apenas de avides
de pegueno porte e bimotor. O relevo, acidentado, formado pela Serra Dourada e a Serra do
Faina, pelos Morros Sao Francisco, Cantagalo e Lajes impossibilita a construcdo de uma
nova pista de pouso capaz de comportar pousos e decolagens de avifes de grande porte.
(GOIAS TURISMO, 2010).

O municipio é banhado por rios pertencentes a Bacia do Araguaia — Tocantins:
o Rio Vermelho, que corta a cidade e seus afluentes, pelos cdrregos Manoel Gomes e 0 da
Prata, além dos ribeirbes Bacalhau e Sota.

A vegetacdo predominante é o cerrado com flora rica e variada. Este bioma
possui espécies que vao desde arvores ornamentais (ipé do cerrado), arbustos (flor do
cerrado), palmeiras nativas (macalba, buriti), vegetais que compde a culindria goiana
(pequi, guariroba), ervas de valor medicinal (arnica, sucupira) e uma infinidade de outras
espécies. De acordo com Ribeiro (2002, p. 251), “o Cerrado ¢ conhecido como a “savana
brasileira”, por suas semelhangas com outras formagdes vegetais presentes na faixa
intertropical do globo”.

Saint-Hilaire, em suas viagens por Goias no final do seculo XVIII e inicio do
século XIX (1779-1853), escreveu sobre a grande diferenga observada entre a Mata

Atlantica e o Cerrado. Comentou esse viajante:

As matas que atravessei na Provincia de Goids, embora ndo percam inteiramente
as folhas durante as secas, como as das caatingas.... em nada se assemelham as
florestas virgens do Rio de Janeiro... ndo obstante, ha nelas belas &rvores, que
merecem nossa admiracdo. E bem verdade que se acham isoladas uma das
outras, mas os intervalos entre elas sdo preenchidos por grandes arbustos,
agrupados compactamente e de copas entrelagadas.... Ora véem-se pequenas
moitas de bambu, de hastes delgadas e flexiveis, ora diversos tipos de palmeiras,
que ddo variedade a densa vegetacdo que os cerca... mesmo quando o capim dos
pastos se torna ressequido pelo ardor do sol, sempre se encontra nos brejos um
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tapete de verdura e até mesmo flores. Ali, ergue-se altivamente o elegante buiriti,
cuja imponente imobilidade tdo bem se harmoniza com a calma daquelas
soliddes. (SAINT-HILAIRE, 1975, p. 38)

A rapida observacao de Saint-Hilaire (1975) sobre o calor reinante nessa area
remete ao clima, pois a vegetagdo é reflexo das condi¢des climéticas. Segundo o IBGE —
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2010), Goiés tem clima tropical imido, com
temperaturas variando entre 35°C e 15°C, ocorrendo chuvas esparsas no periodo que
compreende entre 0s meses de dezembro a marco.

Os resultados dos dados preliminares do Censo 2010 apontam que 0 municipio
de Goiés, numa érea de 31.08 km? com uma populagdo de 24.727 habitantes, sendo que
desses 18.638 residem na area urbana e o restante (6.089 habitantes), na area rural. A regido
é pouco povoada, com uma densidade demografica em torno de 7,96 hab/km? (IBGE —
CENSO DEMOGRAFICO 2010).

O saneamento ambiental é um dos indicadores, frequentemente, utilizados para
avaliar a qualidade de vida da populacdo de uma localidade. Sem atendimento as condigdes
minimas ndo se pode pensar em turismo.

Segundo o IBGE (2010), as residéncias urbanas recebem &gua tratada, sendo
que esse servico atende 95% do municipio e 90% do Estado de Goias. Apenas como
referéncia, deve-se lembrar que essa proporcdo é inferior a do Brasil (97,9%) (IBGE,
2010).

O municipio estd dentro dos padrdes considerados pela Organizagdo Mundial
de Saude: um médico e trés leitos para cada grupo de 1.000 habitantes. A Cidade de Goias
tem, em média, 940 habitantes/médico com 168 leitos hospitalares/1.000 habitantes, com
indice de 0,168 leitos por habitantes. (SEPLAN/SEPIN, 2009)

Outro indicativo de qualidade de vida é a educacdo. Segundo o IBGE (2008), a
taxa de escolaridade no municipio é de 84% para criancas de 7 a 14 anos, estando abaixo do
indice do pais que é de 97,5%, sendo maior que a do Estado de Goias (96,7%). Ja a taxa de
alfabetizacdo do municipio é de 85,4%, portanto, menor, se comparada a do Estado
(92,22%) e a do Brasil (89,6%). O indice de condi¢do de vida para a educagdo da Cidade de
Goiés esta proximo aos 52%, sendo considerado insatisfatorio, assim como ocorre em todo
pais. (SEPLAN/SEPIN/GERENCIA DE ESTATISTICA SOCIOECONOMICA, 2010).
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Outro indice de qualidade de vida é o de renda (0,65), que esta abaixo da média
do pais (0,79) e do Estado de Goiés (0,79), indicando que o municipio também sofre efeitos
da geracdo de empregos. (IBGE, 2000).

Outra questdo relevante para indicar qualidade de vida é o sistema de

comunicacdo, entre 0s quais se destaca a telefonia. Dowbor (1998, p. 194), observa que:

As telecomunicagdes ocupam um lugar central nas infra-estruturas modernas, a
medida que se tornam, talvez, o principal eixo de modernizagdo do conjunto da
economia, transformando, radicalmente, o conceito espacial das atividades
econdmicas, sociais e culturais.

Goiés dispde de sistema de comunicacgdes integrado por correios, telefonia local
fixa, telefonia celular, jornal impresso, revista, radio, tv e internet, contribuindo para o
desenvolvimento da atividade turistica local, a partir do momento que proporciona ao
visitante essas facilidades.

A posicdo de Goias na regido e, principalmente, a malha viaria garantem a
comunicagdo com outros centros, inclusive com o0s emissores, e contribuiram para o
desenvolvimento apoiado na pecudaria e, em particular, no turismo.

A economia local sempre esteve ligada ao desenvolvimento regional. Isto vem
acontecendo desde a mineracdo no século XVIII, quando ali se formaram manchas de
povoamento. Esta atividade foi substituida j& no final do século XVIII pela pecuaria.
(GOMES, 1974).

Durante o Império, a Provincia de Goias manteve-se esquecida. Como ressalta
Gomes (1974, p.173), “[...] os presidentes que administraram a provincia foram politicos
alheios a vida goiana, por isso ndo contribuiram para impulsionar a economia baseada na
pecuaria”.

Conforme enfatizou Campos (1998, p.71), “a pecuaria vai ser uma importante
forma de ocupacdo do vasto territério goiano — o gado se distribui por todo o territério. A
criagdo se torna a atividade principal em Goiés, seja como fonte de riqueza, seja como fator
de arrecadacao de impostos”.

Neste periodo, Goias inicia o seu fortalecimento na economia agropecuaria.

Segundo Bertran (1978), o numero de habitantes em 1830 aumentara, ndo sé em fungédo do
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crescimento vegetativo, mas, também, devido a correntes imigratorias de regides mais
proximas.

As condig¢bes socio-econdmicas do Brasil ndo possibilitaram uma acgdo
administrativa satisfatéria em Goids, durante o século XIX. A politica goiana, por outra
parte, era dirigida por Presidentes impostos pelo poder central. (PALACIN, 1981)

Assim como no periodo imperial, a economia do periodo republicano continuou
da mesma forma. Somente com a mudanca da capital para Goiania, e, posteriormente, com
a construcao de Brasilia, percebeu-se um maior desenvolvimento local, devido a abertura
de rodovias, a consequente valorizacao de terras e a conquista de novos mercados. Segundo
dados do Censo Agropecuério do IBGE (2006), 57% da &rea do municipio € composta de
estabelecimentos agropecudrios.

A Cidade de Goias, embora se beneficiando do desenvolvimento do estado,
tem, atualmente, sua base econémica fragil, destacando-se a pecuaria €, em menor grau, a
indUstria de transformacdo, o comércio varejista, a agricultura, a extracdo mineral e a
prestacdo de servicos. O maior empregador do municipio é o setor publico: Prefeitura
Municipal e Governo Estadual. Considerada pelo IBGE uma cidade pélo da microrregido
Rio Vermelho formada por 09 municipios, tem Orgdos publicos estaduais e federais
instalados no seu territorio, o que contribui para elevar a renda em circulagdo no municipio.
(SEPLAN/SEPIN, 2011)

Dados do SEBRAE — GO (2008) apontam que o comércio local convive com
baixo poder de compra dos consumidores, com a falta de capital de giro, com a baixa
capacitacdo empresarial e da mdo de obra. Entretanto, os mesmos dados identificam o
turismo, no setor de prestacdo de servigcos, como atividade promissora capaz de reverter
essa situacdo na cidade de Goias.

Vérios autores vém mostrando a relagdo do turismo com a economia local.
Entretanto, deve-se considerar que a capacitacdo profissional, em alguns casos, ndo precisa

ser muito especializada para cumprir seu papel na geracéo de empregos.

[...] grande parte dos empregos criados pelo turismo destina-se a proporcionar
novas oportunidades a parte da populagdo que vai entrando na idade ativa. [...]
Outra caracteristica do emprego no turismo é a fraca qualificacdo exigida por
parte das tarefas desempenhadas. [...] muitos dos trabalhadores provenientes do
meio rural encontram facil adaptacdo em certas funcfes turisticas com um
esforgo de formacdo relativamente baixo. (CUNHA, 1997, p. 284)
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De acordo com Sersocima (2005), Goiéds pode beneficiar-se do turismo, em
épocas de temporada e feriados prolongados, quando recebe um nimero grande de

visitantes.

Dessa forma, Goias beneficia-se com o comércio e a prestacdo de servigos no
qual se insere o turismo. [...] As épocas de temporada, que incluem as férias
letivas de janeiro e julho, bem como feriados prolongados, como Carnaval e
Semana Santa sdo garantias de movimento turistico. (SERSOCIMA, 2005,
p.119).

O turismo é uma atividade econémica que vem crescendo em todo o mundo,
contribuindo para o crescimento e desenvolvimento econémico e social das localidades,
ampliando mercados de trabalho e gerando uma distribuicdo de renda. A anélise de Arendit
(2000) é pertinente quando afirma que:

O dinheiro gerado na atividade turistica multiplica-se pela economia
possibilitando: aumento da urbanizagdo; incremento de indUstrias ligadas a
atividade turistica; geracdo de emprego no setor de servigos turisticos; aumento
de investimentos e geracdo de emprego no setor da construcgdo civil; aumento da
demanda por produtos locais; incrementa a entrada de divisas no pais receptor e
permite aumentar a arrecadacdo de impostos e taxas. (ARENDIT, 2000, p. 86)

A Cidade de Goias tem no seu patrimdnio condicdes favoraveis para alavancar
o desenvolvimento econdmico que pode contribuir para melhorar a qualidade de vida da
populacdo. A construcdo de Brasilia e a proximidade com a capital — Goiania e as rodovias
pavimentadas tém beneficiado o turismo da Cidade de Goias, que em periodos de férias e
feriados recebe turistas que vao em busca de atrativos historico-culturais, remanescentes da

origem e evolugéo do nucleo urbano.

2.1 Origem e Ocupacéo de Goias

A origem e evolugdo do nucleo urbano de Goias foram analisadas a partir da
literatura existente, principalmente nas obras de Monteiro (1983), Chaim (1987), Palacin
(1976), Gomes (1974), Americano do Brasil (1980), Coelho (1999). De um modo geral, as

informacdes se repetem e poucas informacgdes referem-se a fatos singulares. Apenas
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aparecem referenciados autores que mostraram aspectos relativos a ocupacdo da regido
como um todo e a cidade de Goiés.

Acredita-se que foi Manoel Correia, em 1647, o primeiro bandeirante a penetrar
o territorio denominado Provincia de Goiés. Regressando dessa viagem, deixou um roteiro
que serviu de guia ao bandeirante Bartolomeu Bueno da Silva.

Monteiro (1983, p.35) observa que “tendo ido parar em suas mé&os o roteiro de
Manoel Corréa, o primeiro devassador das terras dos Guaiazes, resolveu ir em busca das
riquezas que dizia-se, 1a havia em grande quantidade”.

As bandeiras que iam em direcdo a Goias saiam de Sdo Paulo em busca de
indios, cada vez mais escassos no seculo XVII. Com frequéncia chegavam ao extremo
norte de Goias por meio de canoas, seguindo cursos dos rios Paranaiba, Tocantins e
Araguaia. Outro tipo de expedicdo era a dos jesuitas que desciam do Pard em busca de
indios para seguranca da conquista do territério, mas nem os habitantes, nem os jesuitas
vinham para se fixar em Goiéas criando povoacdes. (GOMES, 1974, p.62)

Embora ocorresse a caca ao indio, havia o propdsito de encontrar ouro, a
respeito do qual eram abundantes as lendas e os boatos. Segundo autores como Chaim
(1987), Gomes (1974), Coelho (1999), no periodo entre 1682 e 1684, Bartolomeu Bueno da
Silva chefiou uma expedicdo e chegou, entdo, em Goyaz, nome originario de uma tribo
indigena que habitava a regido — a Goya. Em suas viagens pelos sertdes, esse bandeirante
descobriu os Goya e para saber onde estava o0 ouro, usou uma estratégia: queimar o
aguardente, em um prato, as margens das aguas do Rio Vermelho, ameacar queimar todos
0S rios e corregos, caso 0s indios ndo Ihe mostrassem as minas auriferas. Por esse motivo e
por ter um olho cego é que foi apelidado de Anhanguera, que tem varios significados,
dentre eles Diabo Velho. Os indios se renderam, mas nao Ihe entregaram o ouro.

Em 1722, o filho de Anhanguera, Bartolomeu Bueno da Silva Filho, organizou
uma bandeira para procurar ouro e retornou ao sertdo, estabelecendo no ano de 1725 os
primeiros arraiais no atual Estado de Goids: Ferreiro, Ouro Fino, Barra e Sant’Anna. Este
ultimo que era o centro das transa¢des e movimentacfes das minas da regido. Fundado em
1727 e elevado a freguesia em 1729. (CHAIM, 1987, p. 27).

Outra referéncia relevante para a cidade de Goias esta na obra de Coelho que

contextualiza a elevacdo do Arraial a Vila:
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Em 1736, a necessidade de um maior controle na cobranca de impostos, de uma
fiscalizagdo maior com relagdo ao contrabando, além de defesa e posse do
territério nas disputas com a colonizacdo espanhola, levou o rei de Portugal,
através de Carta Régia, a determinar a fundacdo de uma vila destinada a sediar a
administracdo de uma nova Capitania, a das minas de Goias, a ser desmembrada
de Séo Paulo. (COELHO, 1999, p. 13)

Estas questbes sdo significativas para esta pesquisa porque registram dois
momentos decisivos para Goias. Surgiu, entdo, Vila Boa de Goiés, instalada em 25 de julho
de 1739. Existem referéncias nas obras de Chaim, Coelho e Gomes sobre a origem do
termo Boa da antiga Vila Boa de Goias. Segundo estes autores esse termo derivou de
“Buena” em homenagem a Bartolomeu Bueno. Aos indios Goya, os primeiros habitantes,
refere-se a designacao final.

A fundacdo da vila deu inicio a um novo estagio na evolugdo urbana de Vila
Boa com a consolidacdo do tracado urbano a partir da construcdo de obras relevantes:
Capela de Sant’Anna (1727), Igreja Nossa Senhora do Rosério (1734)°.

Em 8 de novembro de 1744, foi criada por alvara a Capitania Geral, separando
a Comarca de Goias da de Sdo Paulo, tendo Vila Boa como a capital da provincia. Porém,
somente em 8 de novembro de 1749, o primeiro governador, o Capitdo General Dom
Marcos de Noronha, Conde dos Arcos, tomou posse. A partir desse periodo, o espaco
urbano expandiu-se e se firmou com as diversas obras realizadas. O levantamento realizado
para esta pesquisa identificou o patriménio construido, bem como suas respectivas datas:
Casa de Fundicdo do Ouro (1750), Quartel da Tropa da Linha (1751), Palacio Conde dos
Arcos (1755), Igreja Sdo Francisco de Paula (1761), Casa de Camara e Cadeia Publica
(1761), Chafariz da Carioca (1772), Chafariz da Cauda da Boa Morte (1778), Igreja Nossa
Senhora da Boa Morte (1179), Ermida de Santa Barbara (1780), Igreja de Nossa Senhora
do Carmo (1786), Igreja de Nossa Senhora D’Abadia (1790), Igreja de Nossa Senhora da
Lapa (1796). Esta ultima foi levada pelas aguas em uma enchente, no ano de 1839.
(COELHO, 1999, p.19).

Esta breve mencdo ao patriménio construido nesse periodo mostra a

preocupacdo com ordenamento do territorio. Ainda conforme Coelho,

% A Capela de Sant’Anna foi demolida por duas vezes e somente em 1958 reiniciou a sua construgio, e a
Igreja Nossa Senhora do Rosario foi demolida e reedificada pelos Ordem Dominicana em 1934,
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[...] a partir da implantagdo da vila, com a demarcagdo do espago da praga, com
seus principais edificios e pelourinho, percebe-se uma constante preocupacao
por parte dos administradores no sentido de se manterem ordem e regularidade
na conformagdo urbana desse ndcleo. [...] Entretanto, a tentativa mais
contundente no sentido de definir o tracado e a conformacdo da capital goiana
vai acontecer em 1782, sob a orientacdo do governados Luiz da Cunha Menezes.
Elaborou-se um plano de expansdo da vila, em que se definiam regras para
novas construgdes urbanas e mesmo para as possiveis obras de reforma e
manuten¢do. (COELHO, 1999, p. 20)

Observam-se melhorias no nucleo urbano de Vila Boa com a construcdo de
edificios a partir de 1760, principalmente, no final do século XVIII, que coincide com o
periodo em que 0 ouro se torna escasso. Com a decadéncia do ouro, 0 crescimento e a
expansao de Vila Boa se processaram lentamente. Nesse periodo efetivou-se, porém, uma
mudanca no modo de vida da populagdo. Ao contréario dos primeiros moradores, que apenas
se preocupavam com o enriquecimento rapido e com a volta aos seus lugares de origem, 0s
habitantes de Vila Boa ao criarem raizes, contribuiram para a estruturacdo de uma vida
urbana.

Durante todo o século XIX, varias foram as tentativas de ordenacdo do espaco
urbano. A chegada da Corte Real ao Rio de Janeiro, em 1808, fugindo de Napoledo, e a
Proclamacéo da Independéncia e do Império em 1822, pondo fim ao regime colonial, foram
acompanhadas de profundas modificagbes nas economias regionais que, também,
repercutiram no atual Estado de Goias. Os efeitos da Proclamacdo da Republica em Goias
prenderam-se as questdes administrativas e politicas. Os fatores socio-econémicos e
culturais ndo tiveram grandes modificacOes: as elites dominantes continuaram as mesmas;
os latifundios improdutivos, areas imensas por povoar e explorar, decadéncia econdmica
sem se pensar em modificar a estrutura de producdo; pecuaria e agricultura deficitarias;
educacdo em estado embrionario; povo esquecido em suas necessidades, mas usado pelos
habeis politicos. (COELHO, 1999).

O século XIX foi expressivo para o desenvolvimento da Cidade de Goiés.
Dessa época, resultaram manifestagdes artisticas e culturais e a construcdo de obras
publicas de grande importancia para a sociedade: Hospital de Caridade Sdo Pedro de
Alcéantara (1826), Lyceu de Goias (1846), Teatro Sdo Joaquim (1857), Mercado Municipal
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(1857), Cemitério Sdo Joaquim (1858), Gabinete Literdrio Goiano (1864), Matadouro
Municipal (1882). (COELHO, 1999).

Em 1823, a Secretaria de Negdcios do Império, através de portaria, elevou Vila
Boa a categoria de cidade, com nome de Goias e criou 0 municipio, integrando a provincia
de Goiés. Vila Boa passou a ser capital da Provincia e isto se estendeu até 1937, ja na
Republica. (CHAIM, 1987, p. 37)

Coelho (1999) observa que, com o advento da RepuUblica, os presidentes,
nomeados pelo Imperador, foram substituidos pelos governadores eleitos, reforcando o
poder oligarquico das familias e o isolamento da cidade. Sdo desse periodo, edificacbes
isoladas como o colégio Santana (1889), Coreto da Praca (1906), Cruz do Anhanguera
(1918) e 0 Forum (1922).

Outras questdes que devem ser analisadas, pois repercutiram na evolucdo do
nucleo urbano sdo aquelas referentes a construcdo de Goiania, como cidade planejada, e a
de Brasilia. A construcdo de Goiania para ser futura capital de Goias comecou a ser
planejada a partir da Revolugdo de 1930, pelo interventor nomeado Pedro Ludovico
Teixeira, nomeado por Getulio Vargas. Foram apregoadas a sua péssima localizacdo
geografica em relacdo a outros centros, a falta de dgua e esgotos, bem como a falta de
recursos para resolver esses problemas para que Goias pudesse desempenhar o papel de
capital do Estado. (PALACIN, 1976)

Por estas razdes, a cidade planejada teve o inicio de sua constru¢do em 1933
guando se definiu a mudanca da capital e, em 1937, efetivou-se a transferéncia politico -
administrativa de Goias para Goiania. Nessa época, a Cidade de Goias passou por um novo
estagio, perdendo a funcdo administrativa, o que se refletiu em todos os setores da vida
urbana. Uma parcela significativa da populagdo acompanhou a mudanga da capital,
provocando esvaziamento demogréafico de Goias. (PALACIN, 1976).

Campos (2002) reafirma que a idéia da mudanca capital ndo era nova:

[...] No Império (1863) e no inicio da Republica (1890), presidentes disseram da
inconveniéncia de a capital permanecer em Vila Boa (cidade de Goias). Até
mesmo a Constituicdo Republicana ja assinalava para uma mudanca. [...]
Contudo, vai ser no Congresso de Bonfim, cidade localizada no sul do Estado e
as margens da ferrovia, que a idéia da mudanga ressurge e com o qual Pedro
Ludovico vai trabalhar. Ndo é sem razdo que a questdo da mudanca da Capital é
retomada a partir dai. (CAMPOS, 2002, p. 172)
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Percebe-se que o propoésito de mudanca da capital j& tinha sido evidenciado
tanto no império quanto na republica, e ressurge com mais énfase com o interventor Pedro
Ludovico Teixeira. De certo modo, Coelho considera esta mudanca como positiva para

preservar o patriménio edificado, ao afirmar que:

Com a mudanga da capital para Goiania, a cidade de Goias entrou em um
processo de semi - abandono, com o desaparecimento de inimeros edificios
residenciais. Entretanto, é bem provavel que seja exatamente esse fato — o de
deixar de ser capital — o grande responsével pela conservagdo, ainda nos dias de
hoje do grande acervo com caracteristicas setecentistas 14 encontrado.
(COELHO, 1999, p. 23)

Lévi-Strauss (1996, p.119) percebeu a mudanca da capital com certa
indignacdo:

Nao sei se devemos deplorar o absurdo ou nos alegrarmos com ele: o governo
decidira esquecer Goias, seus campos, suas ladeiras [...]. Tudo aquilo era
pequeno demais. [...] Encontraram-na a cem quilémetros a leste, na forma de
um planalto coberto unicamente de capim duro e arbustos espinhentos, como se
tivesse sido atacada por um flagelo destruidor de toda a fauna inimigo da
vegetacdo.

Enquanto que Bernardes e Silva (2010, p.170) ressaltam que Goiania surge da

politica da Marcha para o Oeste, participando da proposta do desenvolvimento nacional:

Para o governo federal, a cidade nasce consubstanciada pelo movimento de 30 e
pela politica da Marcha para o Oeste, isto €, um empreendimento resultante de
politicas do poder central pés-30, especialmente do Estado Novo. [..] A
legitimidade do Estado Novo embasava-se em politicas capazes ndo apenas
para garantir a integridade territorial frente as constantes ameacas externas, mas
também de proporcionar o desenvolvimento nacional através do aproveitamento
das potencialidades inerentes ao territorio nacional.

A concepcdo da construcdo de Brasilia acontece ainda no periodo republicano,
quando o Congresso Nacional introduziu na Constituicdo de 1891 a idéia de instalar o
centro politico-administrativo brasileiro na regido Centro-Oeste. A inauguracdo de Brasilia,
em 1960, contribuiu para que o estado de Goias se desenvolvesse econdmica e socialmente

e houvesse uma expanséo do interior do Brasil.
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Segundo Palacin (1976), a construcdo de Brasilia teve a virtude de divulgar o
Estado de Goids. A abertura de estradas possibilitou as comunicac@es estaduais e, também,
com o resto do pais. Isto estava de acordo com a campanha da “marcha para o oeste™,
lancada pelo Governo Federal.

A partir dessas referéncias, chegou-se as seguintes conclusfes: a formacéo do
patriménio histdrico, o esvaziamento da Cidade de Goiés e a preservacdo do patriménio, e a
definicdo de centros emissores de turistas.

1° - A formacdo de patriménio historico a partir dos diferentes momentos
ligados a evolucdo do nucleo urbano. O primeiro, o periodo colonial que resultou nas
edificacBes militares (quartel), religiosas (igrejas) e de servigcos publicos (chafarizes e casa
de fundicdo). O segundo periodo, o Imperial, que resultou principalmente em obras
publicas como hospital, escola, teatro, matadouro, cemitério e outros. Finalmente, o periodo
republicano, com as edificacdes isoladas ja referidas.

2° - O esvaziamento de Goiéds ocorreu quando a capital do Estado que ela
sediava foi transferida para Goiania. Goiés, perdendo a funcdo politico—administrativa,
perdeu a forc¢a politica. Logo, o patriménio historico pouco se alterou porgue a cidade nao
conheceu desenvolvimento que exigisse a sua derrubada para novas construgoes.

3% - A definicdo de centros emissores de turistas que, posteriormente,
procurariam a Cidade de Goias, decorreu do crescimento da nova capital — Goiania e,
principalmente, do desenvolvimento de Brasilia, a nova capital do Brasil. A transferéncia
da capital de Goias, considerada negativa no momento em que ocorreu, transformou-se,
posteriormente, num fator positivo que pode contribuir para o desenvolvimento turistico
local. A proximidade com a capital estadual e federal, por outro lado, foram e continuam
sendo benéficas, pois disponibilizaram infraestrutura, principalmente, de acesso, que é
fundamental para o desenvolvimento turistico. Entende-se que este relativo isolamento

permitiu que o patriménio edificado fosse preservado.

* A Marcha para o Oeste foi criada pelo governo de Getulio Vargas para incentivar o progresso e a ocupagao
do Centro-Oeste, que organizou um plano para que as pessoas migrassem para o centro do Brasil, onde havia
muitas terras desocupadas.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Get%C3%BAlio_Vargas
http://pt.wikipedia.org/wiki/Centro-Oeste
http://pt.wikipedia.org/wiki/Brasil

58

2.2 Politicas Publicas de Turismo

Politica pablica de turismo pode ser entendida como um conjunto de intences,
diretrizes e estratégias estabelecidas, em virtude do objetivo geral de alcancar e dar
continuidade ao desenvolvimento da atividade turistica num dado territério (CRUZ, 2002,
p. 40). O turismo ainda é tratado como um fenémeno de cunho econémico, e quando mal
planejado e fiscalizado, suas atividades podem gerar impactos que afetam o
desenvolvimento sustentavel.

Em 2003, Ministério do Esporte e Turismo foi desmembrado e o Governo
Federal criou o Ministério do Turismo. O novo 6rgédo surge para articular o Plano Nacional
de Turismo com condi¢Bes necessarias para fazer o arranjo institucional com os demais
Ministérios, os governos estaduais e municipais, o poder legislativo, a iniciativa privada e
as entidades organizadas, integrando as politicas publicas e o setor privado.

O Ministério do Turismo assume a responsabilidade de conceber um modelo de
gestdo publica, descentralizada e participativa com todos os municipios turisticos do pais. E
composto por 6rgdos da administracdo direta, além de outros organismos, elencados a
sequir:

- Secretaria de Politicas de Turismo: formulacdo, elaboracdo, avaliacdo e
monitoramento do PNT, assim como a articulagdo das relagbes institucionais e
internacionais necessarias para a conducao dessa politica.

- Secretaria de Programas de Desenvolvimento do Turismo: estimular as
iniciativas publicas e privadas, promover investimentos para 0S programas e projetos,
apoiar e promover a producdo e comercializacdo de produtos associados ao turismo e
qualificar seus servigos.

- Instituto Brasileiro de Turismo (EMBRATUR): divulgagdo, promocdo e
comercializa¢do dos servigos e destinos turisticos brasileiros no exterior.

- Conselho Nacional do Turismo: formado por representantes de outros
Ministérios e Instituigdes Publicas, tem como atribuigcdes “propor diretrizes e oferecer
subsidios técnicos para a formulagdo e acompanhamento da Politica Nacional do Turismo™.

(BRASIL, 2004).
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Foram criados, ainda, o Forum Nacional de Secretarios que consiste em um
6rgdo informal e consultivo incumbido de auxiliar no apontamento de problemas e
solugdes, concentrando as demandas oriundas dos estados e municipios; e os Foruns
Estaduais de Turismo que tem como atribuicdo a operacionalizacdo das politicas
formuladas por um nucleo estratégico, apresentando-se como um elo entre o Governo
Federal e os destinos turisticos, e tem a finalidade de integrar a cadeia produtiva nos
estados e Distrito Federal, facilitando a implantacdo do Plano Nacional do Turismo.
(MTUR, 2004).

O Férum Estadual é composto pelo Secretario ou Dirigente Estadual, por um
representante designado pelo Ministério do Turismo, pelas entidades publicas e privadas
participantes do Conselho Nacional, por intermédio de suas representacdes regionais, pela
representacdo dos municipios, pelas instituicbes de ensino superior de turismo, e demais
entidades do trade turistico. Por intermédio do Forum Estadual de Turismo, 0s municipios
foram incentivados a criar os Conselhos Municipais de Turismo e organizaram-se em
consorcios para formar Roteiros Integrados, ofertando um conjunto de produtos turisticos.
(AGETUR, 2008).

Como instrumento de planejamento, ainda em 2003, foi lancado o Plano
Nacional do Turismo (PNT), com diretrizes, metas e programas (2003-2007), com a
finalidade de consolidar o Ministério do Turismo como articulador do processo de
integracdo dos varios segmentos do turismo. As diretrizes do PNT priorizam o turismo
como uma acdo que deve beneficiar a populacdo brasileira, reduzir as desigualdades
regionais e sociais por meio de uma politica de base macroecondmica, priorizando o
planejamento, a capacitacédo profissional e geracdo de emprego e renda.

O PNT foi estruturado de maneira que seus objetivos sejam alcancados por
meio de sete macroprogramas elencados a seguir: gestdo e relagdes institucionais; fomento;
infraestrutura; estruturacdo e diversificacdo da oferta turistica; qualidade do produto
turistico; promogéo e apoio a comercializacao; e informacgdes turisticas.

No Estado de Goias, a Agéncia Goiana de Turismo (AGETUR), criada em
1999 e transformada em 2009 em Goias Turismo, foi o dérgdo oficial responsavel pelo
fomento da atividade turistica no estado, com a finalidade de possibilitar uma gestao

turistica articulada com os demais 6rgdos do governo, iniciativa privada e entidades
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organizadas, buscando seguir as diretrizes do PNT. Entre as metas para o turismo houve a
incorporagdo do Plano Estadual de Turismo em consonancia com o Plano Nacional onde
foram tracados os Programas Mostra Goias, Infraestrutura Turistica, Informacdo e
Inteligéncia Turistica e Produto Turistico, para que fossem executados nas regides turisticas
do estado de Goiés.

Atendendo as recomendacGes do PNT, o Plano Estadual de Turismo foi
elaborado de forma participativa, orientando os municipios a desenvolverem o turismo de
forma planejada, “com base na sustentabilidade econOmica, social, ambiental, cultural e
politica, estimulando a regionalizacdo, definindo critérios de desenvolvimento e de
classificacdo e direcionando as agdes e os investimentos publicos” (AGETUR, 2007, p.56).

O programa Mostra Brasil tem como objetivo promover o estado em nivel
internacional, nacional e regional, divulgando as potencialidades para que se transforme em
destino turistico. O programa Infraestrutura Turistica visa oferecer a adequacdo a cada
regido a infraestrutura turistica de forma a atender as necessidades de orientagéo e conforto
dos visitantes e da comunidade. O programa de Informacdo e Inteligéncia Turistica
desenvolve um sistema de inteligéncia e informacdo integrado com o trade turistico,
compartilhando pesquisas e informagfes necessarias a tomada de decisdo sobre politicas
publicas e investimentos na area do turismo. O programa Produto Turistico tem o objetivo
de melhorar a capacidade do trade turistico, a gestdo municipal e a qualificacdo dos
profissionais da area, incentivando a criacdo de novos produtos turisticos para serem
divulgados em nivel estadual, regional, nacional e internacional.

Em marco de 2004, o Ministério do Turismo (MTur) realizou em todos os
estados brasileiros oficinas para definicdo das regides turisticas prioritarias. O Estado de
Goias foi subdividido em nove regides turisticas: Aguas, Agroecolégica, Engenhos,
Nascentes do Oeste, Negdcios, Ouro, Reserva da Biosfera Goyaz, Vale da Serra da Mesa e
Vale do Araguaia. Cada regido deveria possuir uma instancia de governanga regional
propria, denominada Férum Regional de Turismo. O Forum Regional de Turismo assume
tarefa primordial na descentralizacdo da gestdo dos recursos, tornam-se responsaveis pelo
encaminhamento dos projetos e estratégias pertinentes a cada regido, e passa a ter
autonomia para utilizar os recursos, investir em pesquisas, planejar as suas agdes de acordo

com as realidades locais. A criacdo tanto dos Foruns Regionais de Turismo quanto dos
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Conselhos Municipais de Turismo é recomendacdo do Plano Nacional do Turismo, como
forma de organizar e estruturar o processo de gestdo nacional e estadual.

Posteriormente a criacdo das regiGes, foram definidos dez critérios visando
classificar todos os municipios do estado por meio de pontuacdo. Os dez critérios séo:
meios de hospedagem, transportacdo turistica, agéncias de turismo, organizacao de eventos,
namero de leitos, pontos de leitos, Boletim de Ocupacdo Hoteleira (BOH), Centro de
Atendimento ao Turista (CAT), Conselho Municipal de Turismo (COMTUR) e Fundo
Municipal do Turismo (FUMTUR). Cada critério estabelecido traduziu um peso especifico
e, para ser classificado como municipio turistico, a localidade deveria alcancar uma
pontuacdo minima de 20 pontos. Acima dessa pontuacdo, as cidades passaram a ser
classificadas e identificadas como municipio diamante, municipio esmeralda e municipio
cristal.

A Cidade de Goias faz parte da Regido do Ouro, cidades que possuem
patriménio histérico cultural formado pelas cidades criadas e desenvolvidas na época dos
Bandeirantes como igrejas, coretos, museus e casardes em ruas de pedra que fazem reviver
0 passado. Vale ressaltar que a Cidade de Goiés é considerada, atualmente, como municipio
diamante, demonstrando estar cumprindo atendendo aos critérios de classificacdo. (GOIAS
TURISMO, 2010)

As politicas publicas da cidade ainda sdo incipientes, conforme informou a
Diretora do IPTur da Goias Turismo, Goias ainda ndo tem estratégias e acdes baseadas no
PNT, o que explica a ndo inclusdo do municipio no hall de cidades indutoras do turismo

apesar de ser patriménio mundial.

2.3. Patrimonio Cultural como Atrativo Turistico

Considerando o patriménio cultural como atrativo turistico, serdo apresentadas
breves consideracfes sobre questdes do patrimonio cultural com base na legislacdo
brasileira e nas idéias de varios autores. Aborda-se, ainda, a relagdo entre o patriménio e o
turismo, especialmente o turismo cultural.

O patrimbnio e sua preservacdo dependem, evidentemente, de normas de

controle de competéncia governamental. A atuacdo do Governo se faz com base na
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legislacdo e na regulamentacdo visando promover e proteger o patriménio cultural. A
legislacdo acaba também definindo o patriménio cultural, como sera analisado a seguir.

No Brasil, a defesa dos bens culturais foi manifestada, pela primeira vez, pela
Carta de 1934 que firmou a prote¢éo ao patrimonio cultural na Constitui¢do. Pires (2005, p.
277) observa que o conceito de patrimdnio comecou a ser elaborado no periodo do Governo
Getulio Vargas (1930-1945). O Estado, incentivado pelos pioneiros da arquitetura moderna
no Brasil, incumbiu-se da tarefa de preservar o patrimoénio cultural, em 1937, através do
Servico do Patrimoénio Historico, Artistico e Nacional - SPHAN. Em 1970, este organismo
foi transformado em Instituto do Patriménio Histdrico e Artistico Nacional (IPHAN). Até
hoje a preservacgdo, por meio de tombamento, estd presente na atuacéo desse 6rgéo.

Os critérios de prioridade dos bens tombados eram adotados e sustentados nao
tanto por estudos e pesquisas, mas pela autoridade dos agentes e da instituicdo que
respondia pelos bens tombados. No que se refere aos bens tombados, convém fazer a

relagdo ao inicio das idéias de preservacdo, como observa Vieira (2000, p. 3):

[...] nessa oportunidade seria ressaltada a heranga colonial, compreendida como
a mais pura expressdo da cultura nacional. Tal concepcéo seria endossada pelos
orgdos oficiais de defesa do patrimdnio através da exaltacdo do barroco mineiro
e da reveréncia as cidades historicas de minas.

Exemplo disso é Ouro Preto, que foi em 1932, oficialmente reconhecida pelo
Governo Federal como “Monumento Nacional”.

Ja em 1964, a Conferéncia Geral da UNESCO em sua 13% sessdo, ocorrida em
Paris no dia 19 de novembro, definia os bens culturais de grande importancia para o
patrimonio cultural de cada pais, como: “[..] as obras de arte e de arquitetura, os
manuscritos, os livros e outros bens de interesse artistico, histérico ou arqueoldgico, 0s
documentos etnologicos, os espécimes — tipo flora e fauna, as colecdes cientificas e as
colegdes importantes de livros e arquivos musicais”. (RODRIGUES, 1996, p. 194).

Como bem enfatizou Rodrigues,

Negar o direito a memdria €, ao mesmo tempo, ndo reconhecer o grupo ao qual
estd relacionado o bem cultural e ndo apoiar 0s processos desenvolvidos no
interior desses grupos no sentido de se reconhecerem como construtores da
historia, passo de grande importancia para que suas vozes imponham nas
decisOes de carater coletivo. (RODRIGUES, 1996, p. 195).
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No Brasil, a Constituicdo Brasileira de 1988 determina que o poder publico
juntamente com a comunidade deve promover e proteger o patrimonio cultural brasileiro,
por meio de inventério, registro, vigilancia, tombamento, desapropriagdo e de outras formas

de acautelamento e preservacdo. O artigo 216 define o patrimonio cultural brasileiro como:

[...] os bens de natureza material e imaterial, tomados individualmente ou em
conjunto, portadores de referéncia a identidade, a agcdo, a meméria dos diferentes
grupos formadores da sociedade brasileira, nas quais se incluem:

| - as formas de expressao;

Il - os modos de criar, fazer e viver;

111 - as criagBes cientificas, artisticas e tecnoldgicas;

IV — as obras, objetos, documentos, edificacGes e demais espacos destinados as
manifestac@es artistico-culturais;

V — 0s conjuntos urbanos e sitios de valor histdrico, paisagistico, artistico,
arqueolégico, paleontoldgico, ecoldgico e cientifico.

Na literatura pesquisada, autores como Azevedo (1998) e Esperanca (1999)
também definiram patriménio. Esperanca (1999, p. 70) resgata o termo romano

Patrimonium que:

[...] dizia respeito a legitimidade familiar envolvida na heranca, em particular
sobre os seus direitos de propriedade e posse. A expressdo define, na origem, a
relacdo particular entre o grupo, juridicamente definido, e os bens materiais
concretos que se agrupam sob o nome patrimonio.

Ja Azevedo (1998, p. 148) considera o patrimonio como “[...] conjunto de bens
herdados, construidos e/ou em construcdo. Envolve o “tempo tribio”, mesclando
temporalidades diferentes: passado, presente e futuro”. Ha, portanto, concordancia entre as
idéias desses autores.

O tombamento é, dentre as formas de promoc¢do dos bens culturais por ato
administrativo, a medida mais concreta para proteger o patrimonio. Na literatura geral sobre
patrimdnio e turismo, autores como Pires (2000), Pellegrini (2000) e, no senso juridico,
Milaré (2000) demonstraram a preocupacao de organismos brasileiros e internacionais de
adotarem medidas para a protecdo dos valores naturais e culturais.

O tombamento tem sido o primeiro passo para se efetuar a salvaguarda do
patriménio, porém este ato ndo visa isolar o bem patrimonial, sacraliza-lo, paralisando-o.

Ao contréario, o bem deve ser colocado a disposigéo e ser util a comunidade local.
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N&o ha como negar o papel preventivo da limitacdo a especulacdo que o
tombamento desempenha, entretanto, observa-se a necessidade de criagéo de incentivos ao
proprietéario, do bem protegido, adequados a preservacao.

Milaré (2000, p. 198) afirma que:

[...] ndo basta proibir, por meio de leis e regulamentos, condutas e praticas
prejudiciais a preservacdo do patriménio cultural. Sdo necessarios instrumentos
outros que completem e subsidiem o tratamento legal, partindo-se do pressuposto
que ndo h& preservagdo sem a cooperacao e 0s recursos das comunidades.

Nesse aspecto, observa-se que a participacdo e o envolvimento da populagéo
séo considerados essenciais para 0 sucesso da conservagao.

Milaré (2000, p. 185) conclui que a defesa e conservagdo do patrimdnio podem
ser feitas de duas maneiras: a primeira, baseada no trabalho individual e coletivo, de estudo,
do conhecimento e da preocupacdo em ndo permitir que destruam ou danifiquem o
patriménio; a segunda, de responsabilidade dos governantes, seria através das leis e com o
tombamento dos edificios, objetos e monumentos considerados de maior importancia
historica e cultural.

A preocupagdo com a preservacdo do patriménio cultural ndo é isolada, mas
mundial. A consciéncia da necessidade de adotarem medidas para a salvaguarda desse
patrimdnio tem sido evidenciada por organismos internacionais, como a UNESCO -
Organizacdo das Na¢des Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura — que promovem
acordos e convengdes por meio de cooperacao, de diretrizes de politicas protecionistas e da
criagdo de fundos de assisténcia. A UNESCO vem se destacando na qualificacdo de lugares
considerados como Patrimonio Cultural da Humanidade, o que serd analisado com mais
detalhe no item correspondente.

A preservagdo do patrimonio envolve investimentos que, nem sempre, existem
nessas localidades. Uma das formas para se obter recursos financeiros, e que vem sendo
amplamente utilizado no mundo inteiro, é a visitacdo de pessoas do proprio local ou de
turistas.

Milaré (2000, p. 198) aponta instrumentos como a conscientizacdo e a
preservacdo do bem patrimonial por meio da educacdo ambiental e dos estimulos

econdmicos advindos da isencdo fiscal, de financiamentos subsidiados, de incentivo a
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utilizacdo de edificios historicos para fins comerciais ou institucionais, com beneficios
fiscais e criacdo de fundos destinados a preservacdo. A conservacdo € um instrumento que
torna possivel transformar o bem tombado em atrativo para visitagao.

A transformacdo do patrimdnio num produto pode garantir a visitacdo. Dessa
idéia partilna Choay (1999) quando diz que a “industria patrimonial para muitos Estados,
regides e municipalidade, significa a sobrevivéncia e o futuro economico”. (CHOAY, 1999,
p. 89)

Barreto (2000) considera que o turismo com base no legado cultural é aquele
que tem como principal atrativo o patriménio cultural e permite que a comunidade se
engaje no processo de recuperacdo da memoria coletiva, de reconstrucdo da historia, de
verificacdo das fontes. Permite, também, que membros dessa comunidade adquiram
consciéncia do papel que sua cidade representa em determinado cenario e determinada
época.

O turismo cultural teve o seu incremento a partir de 1979, com a Carta do
Turismo Cultural, estabelecida em Bruxelas, definindo-se como “[...] aquela forma de
turismo que tem por objeto, entre outros, a descoberta dos monumentos e locais de
interesse. Exerce nestes um efeito positivo, na medida em que contribui — para satisfazer os
seus proprios fins — para a sua preservagdo e protecdo”. (BUCHO, 1998, p. 81) Dessa
maneira, o turismo cultural pode contribuir para salvaguardar o patrimonio, que se constitui
em produto turistico, que por sua vez arrecada proventos que ajudam na conservacao e no
desenvolvimento local.

As consideracdes sobre os beneficios do turismo cultural remetem ao turismo
em geral. Beni (1998) considera o turismo uma atividade que contribui para o
desenvolvimento. Por meio dos impostos diretos e indiretos, o turismo, também,
proporciona geracdo de renda para o setor publico que pode ser revertida em servicos e
obras publicas para a comunidade. “Por efeito do aumento da oferta turistica (alojamento,
estabelecimentos de alimentacéo, industrias complementares e outros), eleva a demanda de
emprego, repercutindo na diminuicdo de mé&o de obra subutilizada ou desempregada”.
(BENI, 1998, p. 31).

Entretanto, é importante considerar que somente podera existir um aumento da

oferta turistica se houver demanda que justifique esse investimento. No que se refere ao
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turismo cultural, o turista espera vivenciar outras culturas, porém necessario se faz colocar
a sua disposicdo infra-estrutura basica, servi¢os publicos, servigos turisticos e atrativos
turisticos capazes de assegurar a sua permanéncia na localidade.

As razdes que levam o turismo a ser um fator de desenvolvimento e expanséo

econémica foram enumerados por Cunha (1997, p. 284):

1) O turismo somente € vidvel quando existem valores locais que garantam a sua
vocagdo turistica;

2) Acarreta transferéncia de rendimentos, quando o turista consome bens ou se
utiliza de servigos produzidos localmente;

3) Cria condicBes para que 6rgdos publicos implantem infra-estrutura bésica e de
servigos publicos e permite a instalagdo de outras atividades, na localidade,
através da iniciativa privada;

4) Contribui para a dinamizagdo e modernizagdo da producdo local, criando
oportunidades de empregos e melhor distribuigdo de renda.

Organismos internacionais ja se referem, nas convenc@es e nos acordos, que 0
turismo pode ser instrumento para a preservagdo do patrimonio. Segundo Barreto (2000,
p.17), a “[...] idéia ndo é manter o patrimonio para lucrar com ele, mas lucrar com ele para
conseguir manté-lo”. Dessa maneira, o turismo cultural contribui para salvaguardar o
patrimdnio, que se constitui em produto turistico, que por sua vez, arrecada proventos que
ajudam na sua conservagao.

Em 1999, a cidade de Goias candidatou-se, na UNESCO, para receber o titulo
de Patriménio da Humanidade. Para tanto, 0 Movimento Pré Cidade de Goiés justificou a

inscri¢do declarando que:

A construcdo do territorio brasileiro foi realizada a partir do espago delimitado
pela costa atlantica e pela linha do Tratado de Tordesilhas e progressivamente
estendida até os rios da Prata e Paraguai, culminando com a ocupacdo do
interior. Da periferia para o centro. Os primeiros responsaveis por essa
construcdo foram os bandeirantes paulistas que, em busca de ouro, ocuparam o
que constitui hoje os Estados de Goias e Tocantins, Mato Grosso e Mato Grosso
do Sul. Essa dificil marcha para o coragdo do pais foi concluida com a instalagdo
da capital federal em Brasilia, em 21 de abril de 1960. Das duas primeiras
capitais que marcaram o comeco dessa aventura, Cuiabd (Mato Grosso), perto do
centro geografico da América do Sul, e Goias, perto do centro geografico do
Brasil, apenas Goias conservou uma estrutura urbana e uma arquitetura que
remontam ao século XVIII, e a paisagem que a cerca permaneceu idéntica
aquela encontrada pelos bandeirantes. Goias € assim a Ultima testemunha desse
capitulo fundamental da histdria do Brasil. (DOSSIE DE GOIAS, 1999)
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Outras justificativas também foram inseridas no Dossié de Goias (1999) que foi
entregue no ato da inscricdo da cidade: o carater excepcional comparada as cidades
“coloniais®, nascidas da explora¢do das minas de ouro (como Ouro Preto) e de diamantes
(Diamantina). Ressaltou-se que a arquitetura seria menos original do que a de Ouro Preto,
sua paisagem menos extraordinaria que a de Diamantina, mas, em contrapartida, Goias
permaneceu mais proxima de suas condi¢cGes de origem e, nesse sentido, representava
exatamente o que eram as cidades brasileiras nos séculos XV 11l e XIX,

Sobre a autenticidade e a integridade, o documento reforgou que:

Goids passou por uma estagnagdo econémica no século XIX e na primeira
metade do século XX, e que perdeu seu “status® de capital em 1933, permaneceu
a margem do desenvolvimento brasileiro. Somente da estagnacdo muito
recentemente, em consequéncia de sua proximidade com Brasilia. O que explica
o fato de ter conservado intacto seu aspecto antigo. Além disso, durante essa
época, as técnicas de construgdo e o uso das cores praticamente ndo mudaram, e
as casas que trazem datas de 1927 ou 1928 estdo inscritas numa continuidade
atemporal. Apenas as fachadas apresentam variacfes: coloniais, neoclassicas,
ecléticas e art-nouveau. Mas sdo precisamente essas variagdes que justificam a
proposta de inscri¢do na lista do patrimdnio mundial. Goiés néo é uma cidade do
século XVIII, embora traga a sua marca indestrutivel, € uma capital isolada de
tudo por dois séculos, uma cidade que evoluiu lentamente, recebendo as modas
estrangeiras com dezenas de anos de atraso, incorporando-as ao seu tecido
urbano com uma arte tio admiravel quanto inconsciente. (DOSSIE DE GOIAS,
1999)

A zona proposta para inscricdo na lista do patriménio mundial foi,
essencialmente, a mesma zona tombada pelo IPHAN em 1978 a qual foi acrescentada uma
parte da ‘‘zona de entorno’’. Percebeu-se que era necessario ndo se limitar ao tombamento
de 1978, e que algumas ruas tipicas do século XIX, com uma arquitetura “eclética” ou “art-
nouveau”, eram muito importantes para a compreensdo da permanente evolucdo da cidade
e deveriam ser protegidas. O IPHAN iniciou o processo de inclusdo dessa area na ‘‘zona ja
tombada’’ em 1978.

A proposta para a lista da UNESCO inclui a zona do entorno do IPHAN,
excluindo-se a parte incorporada a zona tombada. Uma parte dessa zona é constituida de
espacos verdes e morros, onde as novas construcdes sdo objetos de severas restricoes.

A Serra Dourada, cuja presenga é tdo importante na paisagem de Goias, estd
sendo progressivamente protegida. Em 1969, a Universidade Federal de Goias criou a
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Reserva Bioldgica de Serra Dourada, denominada Reserva Professor Rizzo. Em 1988, o
Estado de Goias criou uma Area de Protecdo Ambiental (APA Serra Dourada).
Dessa maneira, torna-se necessario levantar, a seguir, 0os aspectos historicos

desse patriménio.

2.4. Aspectos Historicos do Patrimonio

A povoacdo do Centro-Oeste brasileiro teve inicio a partir da vigésima sétima
bandeira que a esta regido se dirigiu. O processo de ocupacao caracterizou-se pela formacéo
de aglomerados esparsos, estrategicamente localizados nas margens dos corregos e dos rios,
ricos em ouro de aluvido. Nessa fase, surgiram os povoados de casebres, espécies de
acampamentos provisorios, que se desenvolviam ao saber das conveniéncias dos
descobridores — seus primeiros ocupantes, cuja consolidacdo estava condicionada a
producdo das lavras aluvionais. (COELHO, 1999)

De acordo com Coelho (1999), a primeira ocupagdo se deu na regido do Rio
Vermelho. Em 1727, Bartolomeu Bueno da Silva Filho fundou solenemente o Arraial de
Sant’ Ana, as margens do Rio Vermelho e no sopé da Serra Dourada. Esse seria 0 primeiro
povoado em torno do qual, as margens do corrego, multiplicariam-se 0s centros de
garimpos: Santa Rita, Barra, Ferreiro, Anta, Ouro Fino. (COELHO, 1999).

Naquela ocasido, definiu-se também que o Arraial de Sant’Anna sediaria sua
administracdo e para tanto, providenciou-se a construcdo da primeira edificacdo publica:
uma igreja em homenagem a Nossa Senhora de Sant’Ana (substituida pela atual Catedral
de Santana).

A criacédo se deu oficialmente em 26 de julho de 1739, quando foi lavrada uma
ata de fundacao da vila, que justificava a escolha do Arraial de Sant’Anna e lhe atribuia o
nome de Vila Buena, depois Vila Boa, em homenagem a seu fundador.

Se a vila foi mal localizada por conveniéncia do garimpo, oferecia, entretanto,
condic¢des deslumbrantes de paisagem e de recursos naturais para florescimento de uma
cidade. Pela beleza que a regido conserva até hoje, pode-se imaginar o que tenha sido no
passado uma povoacdo atravessada por um rio de aguas transparentes, envolvida por matas

e circundada pela brilhante Serra Dourada.
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Com a fundacédo da vila, tem inicio um novo estagio da evolucao urbana de Vila
Boa, com a consolidacdo do tracado urbano a partir da implantagdo dos equipamentos
publicos. Nesse mesmo século, sdo construidas as obras publicas de maior importancia da
cidade:

1727 - Capela _de Sant’Anna (atual Catedral de Santana): em 1743 foi

demolida e levantada em seu lugar uma outra em estilo barroco espanhol, tendo funcionado
para a Semana Santa de 1745. Em 1759, novamente veio abaixo e, depois de vérias

tentativas, somente em 1958 é que se reiniciou a sua construcdo. (Figura 5)

Figura 5: Catedral de Santana Figura 6: Igreja de Nossa Senhora do Rosério
Fonte: A. B. T. (2011) Fonte: A. B. T. (2011)

1734 - lgreja_Nossa_Senhora do Rosério: levantada pelos escravos, foi

demolida e reedificada em 1934 pelos padres da Ordem Dominicana. (Figura 6)
1747 - Quartel do 20° Batalhdo de Infantaria: por ter sido mal construido e

pequeno para abrigar as tropas, D. Jodo Manoel de Melo pediu autorizagdo para aumenta-
lo. Apbs a restauracdo, adquiriu a forma que apresenta atualmente. A partir de 1824, o

Quartel sofreu varias modificacGes: com a Republica passou a abrigar a 62 Companhia de
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Cacadores, que permaneceu na cidade de Goias até 1937, quando da mudanca da capital
para Goiania. O Quartel serviu para aquartelar os 542 homens que lutaram na Guerra do
Paraguai. Depois de desocupado pelo exército, o prédio teria tido diversas ocupacdes, até

ser desocupado em 1976. (Figura 7)

Figura 7: Quartel Figura 8: Casa de Fundicéo
Fonte: A. B. T. (2011) Fonte: A. B. T. (2011)

1752 - Casa de Fundicdo: neste local se fundia ouro extraido das minas para o

comércio com outras capitanias. (Figura 8)
1755 - Palacio Conde dos Arcos: construido para servir de residéncia e Palacio

de Despachos dos Governadores. No decorrer do séc. XIX, o Palacio passou por vérias
modificacOes e acréscimos: entre 1809 e 1820 teria sido reedificado. Em 1854/1855 foi
aumentado com um grande refeitdrio. Em 1867, foi construido o terrago lateral e em 1886
foi feita uma reforma geral em todo o edificio, com modifica¢bes na fachada, alterada em
seus elementos caracteristicos. Outras modificacdes ocorreram no séc. XX, alterando-se 0s
espacos internos, com demolicBes e acréscimos de paredes, abertura de véos e divisdo de
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comodos. Até a mudanca da capital para Goiania em 1937, o Palacio Conde dos Arcos
serviu como residéncia dos Governadores, passando a partir dai a sediar a Prefeitura
Municipal. Em 1961, passou a ser considerado monumento histdrico, e atualmente, por
ocasido do aniversario da cidade (26 de julho), serve de sede provisoria ao Governo

Estadual que para la se transfere todos os anos. (Figura 9)

Figura 9: Museu e Palacio Conde dos Arcos Figura 10: Igreja de S&o Francisco de Paula
Fonte: A. B. T. (2011) Fonte: A. B. T. (2011)

1761 - lgreja de Sdo Francisco de Paula: sede da Irmandade do Senhor dos

Passos. Erigida sobre um platd, acima do nivel da rua, possui fachada simples, ndo
apresentando diferenca quanto aos demais templos da cidade. O pétio dessa Igreja € um dos
principais pontos da encenagdo da Semana Santa. (Figura 10)

1761 - Casa de Camara e Cadeia Publica / Museu das Bandeiras: o prédio

foi construido conforme projeto existente no Arquivo Nacional Portugués de Marinha e
Ultramar, no reinado de D. José I. A antiga Casa de Camara e Cadeia de Goias segue o
programa de necessidade costumeiro a esse tipo de edificio. Fundado em 1950, o Museu
das Bandeiras retne obras de artesanato produzidas na area do Estado de Goias, um
riquissimo arquivo de documentos sobre a administracdo da capitania e da provincia dos
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periodos Colonial, Reino Unido, Império e Republica. Possui, também, um acervo rico em
pecas do mobiliario colonial goiano, elementos de arquitetura de talha religiosa, utensilios
antigos ornamentados e equipamentos domeésticos, incluindo prataria dos séculos XVIII e
XIX. (Figura 11)

Figura 11: Museu das Bandeiras Figura 12: Chafariz de Cauda da Boa Morte
Fonte: A. B. T. (2011) Fonte: A. B. T. (2011)

1778 - Chafariz de Cauda da Boa Morte: a fonte da Boa Morte tinha por

finalidade abastecer de dgua potavel as casas que, nesse ponto da cidade, encontravam-se
distantes da unica fonte existente — a da Cambauba, hoje da Carioca. Para isso, foram
utilizadas as aguas do corrego Chapéu de Padre, canalizadas em bicas de aroeira e em
blocos de pedra-sabdo. Posteriormente foi feito novo duto, betumado e de laje. Durante
mais de dois séculos correram por suas bicas e torneiras, as aguas desviadas e canalizadas
do corrego Chapéu de Padre. A instalacdo de dgua da rede publica nas residéncias e mais
recentemente a poluicdo do corrego, fizeram com que o Chafariz fosse abandonado,
voltando a funcionar apds passar por cuidadosa obra de restauracdo, quando foi eliminado o

antigo duto, passando o abastecimento a ser feito por gua tratada da rede pablica. E um
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dos belos monumentos coloniais do Brasil, com suas formas barrocas e motivos rococos.
(Figura 12)
1779 - lgreja de Nossa Senhora da Boa Morte / Museu de Arte Sacra da

Boa Morte: construida sobre os alicerces de uma das casas de Bartolomeu Bueno da Silva.
Em 1778, j& em ruinas, a capela foi cedida a Irmandade dos Homens Pardos, que no ano
seguinte levantou a segunda igreja, onde atualmente se encontra. Possui no seu acervo uma

colecédo de pegas executadas pelo meia-pontense José Joaquim da Veiga Valle. (Figura 13)

Figura 13: Museu de Arte Sacra da Boa Morte Figura 14: Ermida de Santa Bérbara
Fonte: A. B. T. (2011) Fonte: A. B. T. (2011)

1780 - Ermida _de Santa Barbara: construida a pedido de devotos, esta

localizada sobre um outeiro de onde se avista toda a cidade de Goias. Alcancada através de
uma escadaria, a Igreja de Santa Barbara encontra-se no centro de um patio murado,
revestido de lajes de pedra. A igreja de Santa Barbara esta situada em ponto elevado da
Serra Dourada. A Santa protege a cidade contra raios e tempestades. (Figura 14)

1786 - Igreja Nossa Senhora do Carmo: construida em meados do séc. XVIII

e cedida a Confraria de Sdo Benedito dos Homens Pardos Crioulos, ocupada a partir de
1786. (Figura 15)
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b ia =
Figura 15: Igreja de N. Senhora do Carmo Figura 16: Igreja de N. Senhora da D"Abadia
Fonte: A. B. T. (2011) Fonte: A. B. T. (2011)

1790- Igreja Nossa Senhora D’Abadia: construida com esmolas do povo, a

Igreja forma com o casario que sobe desde o largo do Rosario até o cruzamento com a rua
Passo da Patria, um bonito conjunto arquitetdnico. Representa, juntamente com a Igreja de
Séo Francisco de Paula, as duas Unicas igrejas que ainda preservam os tetos decorados em
Goias. (Figura 16)

1796 - lgreja_de Nossa Senhora da Lapa: pertencia a Irmandade dos

Mercadores, foi destruida em 1839 pela grande enchente do rio Vermelho. Sobre o seu

esteio mestre, ergueu-se em 1918 a Cruz do Anhangera. (Figura 17)
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Figura 17: Cruz do Anhanguera
Fonte: A. B. T. (2011)

Através da planta da vila, datada de 1782, percebe-se que a localizacdo dos
equipamentos, a disposicao topogréafica do terreno, os riachos e as matas devem ter definido
o tragado urbano.

Portanto, o tragado gerado apresenta-se nos moldes das cidades coloniais
brasileiras, cujo desenho constitui uma malha irregular moldada ao terreno que, por ser
acidentado, propicia uma paisagem urbana movimentada, harmonica e bastante agradavel.

A consolidacdo desse nucleo original, registrado em 1782, que até hoje se
encontra praticamente inalterado, ocorreu durante o apogeu do ouro. E, com a decadéncia
da mineracdo, a partir de 1783, esse nlcleo urbano passou por um processo de estagnacao,
decorrente de um decréscimo de populacdo. Parte dela imigrou para outros territorios ou
dispersou-se para a zona rural, para dedicar-se a agricultura de subsisténcia. Entdo, Vila
Boa passa a ter uma Unica funcdo: sediar a Capital da Provincia. (COELHO, 1998).

Depois de 1804, o crescimento e a expansao de Vila Boa se processaram
lentamente. Esse crescimento vegetativo ndo modificou significativamente o espaco urbano
consolidado durante o auge da mineragéo. (COELHO, 1998).

Por outro lado, foi nesse periodo que se processou uma mudanga significativa
do modo de vida de Vila Boa. Ao contrario dos primeiros ocupantes — que se
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preocupavam somente com o enriquecimento rapido e com a volta aos seus lugares de
origem —, os habitantes de Vila Boa, ao criarem raizes, a partir da decadéncia da
mineracao, sentiram a necessidade de uma estrutura mais completa para o desenvolvimento
de uma vida urbana satisfatoria, nos moldes dos outros centros urbanos da época.

Somente no seéculo dezenove que aparecem com mais expressdo as
manifestacBes artisticas e culturais, os primeiros jornais; quando também sdo construidas
obras publicas de grande importancia para a vida na cidade, como:

1826 - Hospital de Caridade Sao Pedro de Alcantara: criado por ordem

imperial. (Figura 18)

o
e >

Figura 18: Hospital de Caridade S. Pedro de Alcantara  Figura 19: Lyceu de Goias
Fonte: A. B. T. (2011) Fonte: A. B. T. (2011)

1846 - Lyceu de Goias: sede do segundo estabelecimento de ensino secundario

do pais. (Figura 19)

1857 - Teatro S&o Joaquim: possibilitou a realizacdo de diversos eventos e

passou a ser opgdo de lazer e palco de apresentacdes culturais da populagéo. (Figura 20)

1857 - Mercado Municipal: seu funcionamento tem regulamento de 27 de

setembro. (Figura 21)
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Figura 20: Teatro Sdo Joaquim Figura 21: Mercado Municipal
Fonte: A. B. T. (2011) Fonte: A. B. T. (2011)

1858 - Cemitério Sdo Miquel: possui inimeras obras de arte sobre algumas

sepulturas, como inscrigdes, rosaceas e outros artefatos em pedra sabdo. (Figura 22)

Figura 22: Cemitério Sdo Miguel
Fonte: A. B. T. (2011)

1864 -_Gabinete Literario_Goiano: biblioteca publica particular de 5.000

volumes. Foi a primeira Biblioteca de Estado com 100 socios. Obras raras antigas ali sdo
conservadas.

1882 - Matadouro Municipal.

Dividida em dois lances pelo Rio Vermelho, tinha a cidade & margem esquerda

o elemento oficial: residéncias do Governador e do Bispo, seminario, liceu, quartéis do
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exército e da policia, reparti¢bes federais, correio e telégrafo, cadeia e mercado, matadouro,
igrejas principais.

A margem direita, frades Dominicanos construiram o seu convento, ao lado da
velha Igreja do Rosario, contemporanea de Anhanguera. Ali também se acham os pequenos
templos do Carmo e da Abadia, 0 cemitério, e mais longe, no cume de um outeiro que
dominava a cidade, a branca Ermida de Santa Béarbara, com o seu largo &trio externo e
muro de pedra sabao.

As modificacbes mais marcantes dizem respeito as edificacdes isoladas. Em
1889, o Colégio Santana foi fundado pelas Irmds Dominicanas da Provincia Francesa. Em
1906, foi construido o Coreto da pra¢a, enquanto que em 1922, o Prédio do Forum fora
construido em substituicdo ao antigo Tribunal de Relagdo. A Catedral de Santana, local
onde foi edificada a primeira capela, dedicada a Sant’Anna, 1727, por Bartolomeu Bueno,
ruiu e foi reconstruida varias vezes. O teatro Sdo Joaquim foi demolido em 1927 e no local
foi construido o Hotel Municipal. Na Igreja Nossa Senhora da Lapa foi erigida a Cruz do
Anhanguera, em 1918. A Igreja do Roséario construida em 1734 foi substituida pela atual,
cujo partido arquitetdnico ndo corresponde em nada aquela contemporanea dos tempos do
Anhanguera. (COELHO, 1999)

O patrimonio da Cidade de Goias foi retratado nas poesias de Cora Coralina,
doceira e poetisa, que produziu uma obra poética rica em motivos do cotidiano do interior
brasileiro, em particular dos becos, palacios, sobrados, pedras, pontes e ruas historicas de

Goiéas. Cora demonstrou, também, a relacdo da comunidade com os turistas.

A cidade de Goias, sendo um conjunto social tradicionalista

E fechado, ndo entendeu nem justificou o turista.

Acostumada a receber visitas, dispensar atengdes e cortesia

Aos que chegam, ndo o entende e se surpreende, com esse tipo novo
E suas atitudes desatentas, longe do padréo aceito e requerido.
Quem faz visitas tem praxe e um protocolo, mesmo modesto,

de apresentacéo, estatuido e conservado.

Traz um lago remoto com a terra, com a cidade e suas familias.
Estranho que seja tem uma linha definida e aceita.

Ja o turista foge a esse padrao.

E diferente e indiferente.

Descontraido, displicente, impessoal, chiclete.

Entra porque a casa esta aberta, costume de Goias. [...]

Portas abertas. O turista vai entrando como em terra de ninguém.
Indiferente a uns tantos principios.

Abrogou de normas sociais corriqueiras. [...]
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E um passante, andnimo, genericamente turista,

De curiosidade despolida

Que agride a familia tradicional, ndo muito flexivel

E que qualifica esta atitude de desplante. [...]

Tem mais: a liberdade que tomam de invadir.

Vao entrando, salas, quartos, cozinha, quintal.

Nem cumprimentaram a dona da casa presente.

Tudo com a liberdade indiferente de um passante

sem nome e sem retorno.

N&o ligam ao juizo que possam fazer desta conduta inédita
nos reinados de minha Cidade.

Afinal que o turista vem e vai.

Nem abrem caminho ao turismo informativo e social,

que muitos procuram. E como a cidade ainda ndo tem seus guias
como em todas as partes, eles ndo se limitam

ao que Goias oferece publicamente.

Igrejas e museus de portas fechadas e falta de guias.

Vale muito aqui o artesanato comercial,

bem amplo do patio interno

do Convento Dominicano,

que mantém uma cooperativa em beneficio de artesaos,
espalhados ao acaso da cidade. [...]

Nenhuma censura nesta analise. Tempos novos. Gente nova, desligada de préticas
remotas e de um passado distante. (CORALINA, 1985, p.158)

Cora Coralina demonstra que neste periodo, inicio da década de 80, a Cidade de
Goias ja recebia turistas, porém nao estava preparada como destino turistico e os moradores
se sentiam invadidos pelos visitantes. Em sua poesia, Cora demonstrava que havia
preconceito da populacdo local em relacdo ao turista. Faltava, ainda, guias de turismo, 0s
museus e igrejas eram fechados, ndo havia rede hoteleira e tampouco, restaurante.

A Cidade de Goias era tradicional, os moradores se sentiam invadidos, somente
0s moradores que tinham seus interesses econdmicos é que lutavam pelo desenvolvimento
turistico da localidade.

Este capitulo abordou os aspectos historicos do patrimbnio e as bases
econémicas de Goias, bem como sua origem e ocupacgdo, além das politicas publicas de
turismo. As pesquisas e 0s apontamentos contribuiram para entender as questdes relativas
as politicas publicas, discutindo aspectos do patriménio cultural e natural, e da cultura

imaterial da Cidade de Goias.
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CAPITULO 3. A SUSTENTABILIDADE TURISTICA A PARTIR DAS
PERCEPCOES DOS EMPREENDEDORES E GESTORES TURISTICOS

Neste capitulo, pretende-se evidenciar a metodologia utilizada na pesquisa, que
buscou levantar as expectativas dos empreendedores turisticos e gestores publicos, bem

como expor as analises dos resultados encontrados.

3.1 Metodologia

Para a realizacdo deste trabalho, inicialmente, a pesquisa foi bibliogréafica e
documental. Bibliografica porque para a fundamentacao teérico-metodoldgica do trabalho
foi feita investigacdo sobre os seguintes assuntos: evolucdo histérica e econdmica de Goias,
patrimonio cultural como atrativo turistico, desenvolvimento sustentavel, dentre outros.
Posteriormente, foi realizada uma pesquisa de campo, por meio de um questionario
(Apéndice A) estruturado com base na Escala Likert e, para a realizagdo de entrevistas com
0s gestores publicos locais, elaborou-se um roteiro semiestruturado (Apéndice B) com o
intuito de conhecer: as medidas adotadas pela administracdo publica local que estabelecem
a relacéo entre as questdes do patrimonio e a visitagdo dos turistas; a interrelacdo entre 0s
Orgdos publicos, a iniciativa privada e a comunidade local na cidade de Goiés; os impactos
causados pelo turismo na cidade; se as politicas publicas voltadas para o turismo seguem o
que é proposto pelo Plano Nacional de Turismo; e, finalmente, o porqué de Goias nao ter
sido considerada cidade indutora do turismo pelo Ministério do Turismo.

Como explicitado anteriormente, participaram da entrevista e contribuiram com
informagdes a Diretora do Instituto de Pesquisas Turisticas, Flavia Rabelo e o Diretor do
Museu e Palacio Conde dos Arcos, José Filho Costa Pereira Améancio. Com a intencdo de
buscar mais informacdes sobre o FICA, fez-se contatos por meio eletrdnico e por telefone
com a Sra. lzabela Carvalho, sécia-proprietaria da QI Empresarial e Solugdes
Autossustentaveis.

Em uma Escala Likert, os entrevistados escolnem uma das alternativas

seguintes: (MA) muito de acordo, (A) acordo, (1) indeciso, (D) em desacordo, (MD) muito
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em desacordo. Numa pontuacdo que varia de 1 a 5 pontos, os itens positivos recebem uma
pontuacdo maior, ao contrario dos itens negativos que obtém uma pontuagdo menor.

Para Richardson (1999), Likert desenvolveu a metodologia de medicdo das
atitudes, isto €, a escala de atitudes. Esta técnica parte do principio que podemos medir as
atitudes atraves das respostas verbais dos individuos, ou seja, das opinides e avaliagdes que
0s sujeitos efetuam acerca de uma determinada situagdo. Neste ambito, propde-se ao sujeito
uma série de proposicdes padronizadas e solicita-se o grau de acordo com cada uma delas.
O conjunto de respostas obtidas indicara a direcao e a intensidade da atitude.

A Escala de Likert é adequada quando procuramos avaliar o grau de
concordancia relativa a uma determinada questdo, pois é a mais abrangente devido a sua
Composig&o.

Visando facilitar a sistematizacdo das informacdes coletadas, os indicadores
subjetivos podem ser estruturados em questionarios com uma escala ordinal de
preferéncias, visto que a Escala Likert, envolve uma afirmacdo apresentada juntamente com
uma escala em que o entrevistado pode concordar inteiramente, concordar, ndo perceber
mudancas, discordar, ou discordar completamente. Vale ressaltar que a Escala Likert da a
intensidade relativa da opinido dos informantes, embora ndo forneca valores as lacunas. A
preferéncia por esse tipo de escala se deve ao fato de que as escalas mais desagregadas, em
geral, aumentam a complexidade da avaliagdo sem aportar qualidade adicional a
informacao obtida.

A pesquisa de campo foi realizada nos dia 11 e 12 de setembro de 2010, onde a
pesquisadora deslocou-se a Cidade de Goias de maneira a aplicar os questionarios aos
empreendedores turisticos locais, conforme a opcdo de abordar todos os empreendedores
turisticos do centro histdrico da cidade. Escolheu-se esta data de maneira a obter dados
apos eventos importantes e a alta temporada no municipio, buscando-se mais isen¢do nas
informagdes.

Vale ressaltar que conforme explicitado, apds varios levantamentos, o universo
da pesquisa compreenderia em quarenta e dois (42) empreendedores turisticos da cidade de
Goias que possuissem empresas com atividades de hospedagem (14), agenciamento (01),
eventos (01), bares e restaurantes (17) e lojas de artesanatos (09) no centro histérico da
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cidade. Este montante de 42 empreendimentos foi levantado com bases em dados obtidos
junto a Prefeitura Municipal da Cidade de Goiés.

Definiu-se, ainda, que os sujeitos desta pesquisa seriam abordados nos seus
empreendimentos ou na organizacdo, na Cidade de Goiads, em horario comercial. A
pesquisadora explicou detalhadamente aos sujeitos quanto aos riscos e beneficios em
participar desta pesquisa académica. Os sujeitos que concordaram em participar, receberam
0 documento chamado Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Anexo A) composto
por duas vias. A primeira via foi entregue ao sujeito e a segunda, depois de preenchida e
assinada pelo mesmo, ficou sob a guarda da pesquisadora-responsavel que as guardara por
cinco anos. Ressalta-se que os sujeitos participantes apenas se identificaram no Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido e, em hipo6tese alguma no questionario da pesquisa,
impossibilitando assim identificar qual a resposta que cada participante elaborou.

Quando abordados, alguns sujeitos demonstraram irritados e impacientes com a
pesquisa, outros se recusaram a participar alegando que ndo teriam tempo disponivel e que
ndo interessavam responder o questionario. Outra realidade encontrada foi a constatacdo da
extincdo de alguns empreendimentos. Outras dificuldades do método foram consideradas
diante da resisténcia por parte de alguns sujeitos da pesquisa ao se recusarem a responder o
questionario, alegando que poderiam ser repreendidos pelo poder publico local.

Dessa maneira, a pesquisadora que ja havia mapeado os empreendimentos locais
para determinar a amostragem no projeto de pesquisa, deparou-se com essa dificuldade do
método, e conseguiu aplicar 50% dos questionarios para o0s seguintes empreendimentos:

- 05 meios de hospedagens;

- 01 agéncia de turismo;

- 06 bares e restaurantes;

- 09 lojas de artesanatos.

Diante desse montante, vale ressaltar que a empresa de eventos foi extinta e o
seu proprietario mudou-se da cidade. Conseguiu-se aplicar os questionarios, de maneira
satisfatdria para a agéncia e as lojas de artesanato. A pesquisadora ndo conseguiu atingir a
amostragem nos meios de hospedagens e nos bares e restaurantes do centro histérico da
cidade, pois muitos empresarios se recusaram a responder os questionarios alegando falta

de tempo, falta de paciéncia e possivel retaliacdo por parte do poder publico local.
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Apbs coletados, os dados foram analisados de maneira qualitativa e quantitativa
(tabulagdo estatistica das respostas do questionario), para que possibilitassem o
fornecimento de respostas ao problema proposto e, num sentido mais amplo, se comparasse
as respostas obtidas nos questionarios com a bibliografia pesquisada no referencial teérico.

Para facilitar a andlise e interpretacdo dos dados obtidos, os mesmos foram
tabulados, eletronicamente, através do Software Microsoft Excel, para posterior ilustracéo

por meio de gréficos.

3.2 Analises dos Resultados

Sendo assim, pretende-se discutir os resultados encontrados nas pesquisas de
campo realizadas, assim como comparar as respostas obtidas nos questionarios com a
bibliografia pesquisada no referencial tedrico.

Foram identificados 21 empreendimentos turisticos, sendo que 05 meios de
hospedagens; 01 agéncia de turismo; 06 bares e restaurantes e 09 lojas de artesanatos. No
questionario aplicado, foram levantadas questdes que retratam o nivel de consciéncia e
atuacdo da populacdo que serviriam como base para uma minuciosa analise.

Os empreendedores locais foram entrevistados quanto a assuntos referentes a
investimentos na economia, a0 meio ambiente, infraestrutura, responsabilidades pelo
turismo, seguranca e outros. Para a analise dos resultados, foram comparados alguns itens
individuais e outros correlatos, que foram agrupados para um entendimento mais claro.

Sobre os investimentos na economia local, 52% dos entrevistados estdo de
acordo que houve maiores investimentos ap6s o recebimento do titulo de Patrimdnio
Cultural da Humanidade. Entretanto, os 48% restantes se posicionaram em desacordo com
tal afirmacgdo. Isto pode ser ratificado no item sobre o aumento de oportunidades de
empregos e de negdcios, quando se observa que 62% dos entrevistados estdo em desacordo,
demonstrando frustracGes, pois acreditavam que 0s investimentos seriam feitos na
economia local e que novas oportunidades de empregos e de negdcios seriam efetivadas na

cidade.
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INVESTIMENTOS NA ECONOMIA LOCAL OPORTUNIDADES DE EMPREGOS E NEGOCI0S
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Gréfico 1: Investimentos na Economia Local Gréfico 2: Oportunidades de Empregos
Fonte: A. B. T. (2011) Fonte: A. B. T. (2011)

Assim, de acordo com Trigo (1993, p.109), o turismo pode trazer inUmeros
beneficios para a localidade, se bem conduzido por profissionais qualificados e capacitados
para tal processo, por meio de um planejamento territorial abrangendo uma capacidade
local e regional, tais como: maior capital de giro, maior oferta de empregos diretos e
indiretos, novas fontes de renda para pequenos produtores, criagdo de novas divisas
econdmicas, maior preocupacdo em relacdo a consciéncia politica e cidada e ao meio
ambiente (sua conservacgdo e protecdo), crescimento da visibilidade desta localidade em
relacdo a outras populacGes por meio do marketing turistico etc. Tudo isto demanda ao
municipio responsabilidade de se organizar, propor politicas publicas e planejar o turismo,
juntamente com orgaos estaduais, federais, ONGs e tambeém o setor privado.

H& uma constatacdo quanto ao item respeito ao meio ambiente: 57% estdo em
desacordo e 5% em muito desacordo, totalizando 62% dos entrevistados afirmando que as
pessoas ndo respeitam o meio ambiente. Quando abordados sobre se houve melhoria da
qualidade do meio ambiente, 52% apontaram positivamente, enquanto que 10% se
posicionaram indecisos e 32% em desacordo. Em contrapartida, 62% dos entrevistados
afirmam que o lixo deixado pelo turista polui a 4gua e os lugares. Um item que chamou a
atencédo foi o fato de 71% afirmarem que com o aumento do fluxo de turistas ndo houve

aumento de barulho na cidade.
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RESPEITOAO MEIO AMBIENTE MELHORIA DA QUALIDADE DO MEIO AMBIENTE
VA EMA
! "A
ul nl
L L]
BMD EMD
Gréfico 3: Respeito ao Meio Ambiente Gréfico 4: Melhoria da Qualidade do Meio Ambiente
Fonte: A. B. T. (2011) Fonte: A. B. T. (2011)
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Graéfico 5: Lixo Polui Aguas e Lugares
Fonte: A. B. T. (2011)

Grafico 6: Aumento do Barulho na Cidade

Fonte: A. B. T. (2011)

QUESTOES MA A | D MD
As pessoas respeitam o meio ambiente 0 19% 19% 57% 5%
Houve melhoria na qualidade do meio ambiente 0 52% 10% 38% 0
O lixo deixado pelo turista polui aguas e os lugares. 9% 62% 0 29% 0
O barulho na cidade tornou-se maior 0 29% 0 71% 0

Quadro 3: Meio Ambiente
Fonte: A.B. T.(2011)

Em relagdo a infraestrutura basica da cidade, 71% e 24% estdo de acordo e

muito de acordo que o esgoto, o abastecimento de agua e de energia elétrica tem
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melhorado. Ratificando o item que aborda a coleta de lixo, quando de maneira unanime,

todos responderam que a mesma € frequente.

INFRAESTRUTUA BASICA COLETADE LIXO FREQUENTE
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Gréfico 7: Infraestrutura Bésica Gréfico 8: Coleta de Lixo Frequente
Fonte: A. B. T. (2011) Fonte: A. B. T. (2011)

Quanto a responsabilidade pelo desenvolvimento do turismo: 86% admitiram
que € da competéncia do governo municipal; 92% responsabilizaram o empresariado; 90%
atribuiram a comunidade essa responsabilidade; os organismos internacionais foram
apontados por 76% dos respondentes. Percebe-se a clareza na identificacdo dos papéis

assumidos pelo setor publico, a iniciativa privada, comunidade e entidades.

RESPONSABILIDADE DO GOVERNO MUNICIPAL RESPONSABILIDADEDO
o EMPRESARIADO

T
%

Gréfico 9: Responsabilidade do Governo Municipal Gréfico 10: Responsabilidade do Empresariado
Fonte: A. B. T. (2011) Fonte: A. B. T. (2011)
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RESPONSABILIDADE DA COMUNIDADE Responsabilidade dos Organismos
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Gréfico 11: Responsabilidade da Comunidade Grafico 12: Responsabilidade das Entidades
Fonte: A. B. T. (2011) Fonte: A. B. T. (2011)
QUESTOES MA A I D MD
Responsabilidade do Governo Municipal 38% 48% 9% 5% 0
Responsabilidade do Empresariado 61% 31% 4% 4% 0
Responsabilidade da Comunidade 43% 47% 5% 5% 0
Responsabilidade dos Organismos Internacionais 0 76% 19% 5% 0

Quadro 4: Responsabilidades
Fonte: A. B. T. (2011)

Com relagdo ao item seguranca, 71% dos entrevistados estdo em desacordo,
demonstrando que apesar do aumento de turistas na cidade, ndo houve aumento dos
assaltos, roubos, prostituicdo, drogas e crimes em geral. Apenas 19% registraram esse
aumento e 10% se expressaram indecisos. Este foi um ponto positivo levantado nesta

pesquisa, ja que muitos autores vém se referindo contrarios a estas possibilidades.
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ASSALTOS, ROUBOS E CRIMES EM GERAL
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Grafico 13: Assaltos, Roubos e Crimes em Geral
Fonte: A. B. T. (2011)

No que tange as atribuicbes da comunidade, de maneira unanime, todos
entendem que a comunidade deve atender bem o turista e deve, também, zelar pelos

atrativos turisticos.

COMUNIDADE DEVE ATENDER BEM O TURISTA COMUNIDADE DEVE ZELAR PELOS ATRATIVOS

Grafico 14: Comunidade Deve Atender Bem o Turista Grafico 15: Comunidade Deve Zelar Pelos Atrativos
Fonte: A. B. T. (2011) Fonte: A. B. T. (2011)

A participacdo do empresariado na qualificacdo da méo de obra local foi opgéo
de 95% dos entrevistados e todos concordam que o empresariado deve respeitar o turista.
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CAPACITACAQ DA MAO DE OBRA
\
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EMPRESARIADO DEVE RESPEITAR O TURISTA

Gréfico 16: Capacitacdo da Mao de Obra
Fonte: A. B. T. (2011) Fonte: A. B. T. (2011)

Gréfico 17: Empresariado Deve Respeitar o Turista

No que se refere a conservacdo do patriménio, a maioria (90%) acredita que o

patriménio esta sendo conservado.

CONSERVACAO DO PATRIMONIO
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Gréfico 18: Conservacdo do Patriménio
Fonte: A. B. T. (2011)

Alguns aspectos relevantes foram levantados com relacéo a sinalizagéo turistica

e a promocéo local. A maioria (81%) concorda que a Cidade de Goias ndo tem placas de

sinalizacdo e 95% afirmam ser da responsabilidade do poder publico municipal a instalacdo

de postos de informacdes turisticas.
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NAQ HA SINALIZACAO TURISTICA POSTOS DE INFORMAGOES TURISTICAS
5%
VA HMA
nA nA
nl nl
L] L]
HMD MD
Gréfico 19: N&o Ha Sinalizacdo Turistica Gréfico 20: Postos de Informagdes Turisticas
Fonte: A. B. T. (2011) Fonte: A. B. T. (2011)

Outro aspecto relevante € que 90% concordaram que os turistas reclamam dos
horarios de visita dos museus. A maioria, 95%, afirma que o turista é bem-vindo a Cidade
de Goiés. Além disso, 52% afirmam que os turistas influirdo no modo de vida das pessoas.

RECLAMAGOES DOS HORARIOS DOS MUSEUS TURISTABENVINDO A CIDADE

Grafico 22: Turista Bem-vindo a Cidade Gréfico 21: Reclamagdes dos Horarios dos Museus
Fonte: A. B. T. (2011) Fonte: A. B. T. (2011)
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INFLUENCIA DOS TURISTAS NO
MODO DE VIDA DAS PESSOAS
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Grafico 23: Influéncia dos Turistas no Modo de Vida das Pessoas
Fonte: A. B. T. (2011)
QUESTOES MA A I D MD
Os turistas reclamam dos horarios de visitas dos museus 76% 14% 0 10% 0
Turista é bem-vindo a cidade de Goias 195 76% 5% 0 0
Os turistas influem no modo de vida das pessoas 0 52% 5% 43% 0

Quadro 5: Participacdo do turista
Fonte: A.B.T. (2011)

Importante destacar que, quando questionados se 0 municipio estd preparado
para receber turistas, 38% disseram estar em desacordo; 33% ficaram indecisos e 24% estdo
de acordo com a afirmacdo. Quanto ao item “a presenca de turista incomoda os moradores”,
71% colocaram-se em desacordo. Verificou-se que os empreendedores percebem que a
cidade ndo estapreparada para receber turistas. A maioria ndo vé o turista como um
transtorno para a comunidade, o que deve ser visto com restrigdes, ja que estas pessoas
ganham com o turismo. Isto é ratificado no item “com o dinheiro que deixa, o turista ajuda

a melhorar a cidade”, quando 86% concordam com esta afirmagao.




MUNICIPIO PREPARADO PARA RECEBER TURISTAS

NMVA NA B[ D BMD

TURISTAS INCOMODAM MORADORES

Gréfico 24: Municipio Preparado para Receber Turistas ~ Gréfico 25: Turistas Incomodam Moradores
Fonte: A. B. T. (2011)

Fonte: A. B. T. (2011)
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TURISTA AJUDA A MELHORAR A CIDADE
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Gréfico 26: Turista Ajuda a Melhorar a Cidade
Fonte: A. B. T. (2011)
QUESTOES MA A I D MD

O municipio esta preparado para receber turistas 0 24% | 33% | 38% | 5%

A presengca de turistas incomoda 0s moradores 0 24% 5% 71% 0

Com o dinheiro que deixa o turista ajuda a melhorar a cidade. 24% 62% 5% 9% 0

Quadro 6: Atendimento ao Turista
Fonte: A.B. T.(2011)

Outra analise considerou agrupamentos que resultassem em efeitos positivos e

negativos para a Cidade de Goias, conforme o teor das questdes.
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Tabela 1 — Efeitos Positivos e Negativos

Melhoria da qualidade do meio ambiente Poucas oportunidades de empregos e negécios
Coleta de lixo frequente N&o ha sinalizacdo turistica

Aumento de turistas Horarios de visitacdo aos museus inadequados
Maiores investimentos na cidade Desrespeito ao meio ambiente

N&o houve aumento de barulho Poluicdo por meio do lixo deixado pelos turistas
Melhorou a infraestrutura basica Despreparo da cidade para receber turistas

N&o houve aumento da criminalidade
Patriménio conservado

Fonte: A.B.T (2011).

O agrupamento por itens positivos mais amplos mostrou que a maioria
concorda que houve melhoria da qualidade do meio ambiente com a coleta de lixo
frequente; aumento de turistas e maiores investimentos na cidade; ndo houve aumento de
barulhos e da criminalidade no municipio; e ainda, melhorou a infraestrutura basica e o
patriménio estd sendo conservado.

Quanto aos itens negativos, percebeu-se que surgiram poucas oportunidades de
empregos e negdcios na cidade; persiste o desrespeito ao meio ambiente, pois os turistas
produzem o lixo que possibilita a poluicdo das aguas e lugares; e, finalmente, o despreparo
da populacdo para receber turistas, demonstrado também nos inadequados horérios de
visitacdo aos museus. Considerando que o turista viaja mais nos finais de semana e feriados
prolongados, neste periodo os atrativos estdo fechados para visitagdo.

A importancia de se avaliar expectativas e obter as percepc¢des nesta pesquisa se
reflete na oportunidade de se conhecer atitudes referentes aos sentimentos, favoraveis e
desfavoraveis, das pessoas em relacdo ao objeto. No caso da Cidade de Goiés, observou-se
a existéncia de uma ou mais expectativas no grupo de itens considerados. As expectativas
dos empreendedores turisticos puderam ser determinadas por meio desta escala,
proporcionando informagdes Uteis e dificeis de serem obtidas de outra maneira.

Outro instrumento que possibilitou maiores conhecimentos sobre a Cidade de
Goiés foi a entrevista semiestruturada direcionada aos gestores publicos. Em nivel estadual,
a Sra. Flavia Rabelo, Diretora do Instituto de Pesquisas Turisticas da Goids Turismo
disponibilizou-se para responder aos questionamentos. O Diretor do Museu e Palacio
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Conde dos Arcos, Sr. José Filho também contribuiu com muitas informacdes relevantes
para esta pesquisa.

Quando abordados sobre as medidas estabelecidas pela administragdo publica
local que estabelecem a relacdo entre as questdes do patrimonio e a visitacdo dos turistas,
ficou nitida que a preservacao e valorizacao do patrimonio € a grande estratégia do destino,
permitindo a cidade ser Patrimonio da Humanidade, sua maior atratividade para o turismo.
Percebeu-se que a governanca do turismo por sua vez ndo apropria deste valor cultural. O
destino ainda € muito pouco visitado se comparado com sua potencialidade.

No que se refere ao item da interrelacdo entre os 6rgdos publicos, a iniciativa
privada e a comunidade local na cidade de Goids, a Diretora do IPTur, da Goias Turismo,
respondeu que existe um arranjo institucional, com a atuacdo de varios niveis de governo,
diocese, irmandades e OVAT. Sendo Goias um sitio histérico tombado e possuindo um
patrimonio imaterial, varias entidades estdo envolvidas: Secretaria Municipal de Cultura,
Turismo e Trénsito, UEG, AGEPEL, Goias Turismo, Ministério do Turismo, Ministério da
Cultura, ARPHOS, CDL e IPHAN. Quanto ao patrimonio natural, a APA Serra Dourada é
assistida pela Secretaria Municipal de Meio Ambiente, UFG, fazendas, balnearios e
SEMARH. No turismo, a interrelacdo se institucionaliza por meio do Conselho Municipal
de Turismo e o Forum Regional do Ouro. Entretanto, o Diretor do Museu e Palacio Conde
dos Arcos foi enfatico ao dizer que a comunidade ndo tem engajamento e
representatividade.

Quando abordados sobre quais sdo impactos causados pelo turismo na Cidade
de Goiés, foram unanimes ao responder que a grande questdo seriam os moradores, pois a
atividade turistica ainda ndo esta regulamentada, causando alguns transtornos urbanos em
alta temporada. O fluxo de turista ainda é muito pequeno no dia a dia da cidade, apenas no
carnaval, semana santa e FICA considera-se alta temporada. Nesses periodos, ha um grande
esforco da Policia Militar e Corpo de Bombeiros na preservagdo da ordem local. Além de
criar instrumentos de gestdo para o turismo, a cidade necessita de se posicionar de forma
correta no mercado turistico, direcionando agdes de promocGes e divulgagdo para seu
publico alvo, o turista cultural.

Quando perguntados se as politicas publicas voltadas para o turismo da cidade

seguem o0 que é proposto pelo Plano Nacional de Turismo, a Diretora do IPTur foi
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contundente ao afirmar que “sdo poucas as orientacGes e diretrizes do Programa de
Regionalizacdo do Turismo que séo contemplados pelo Plano Nacional de Turismo. Por
meio de convénio com a Goids Turismo, estamos desenvolvendo estudos, pesquisas e 0
monitoramento dos impactos s6cio-econdmicos na cidade”.

Quando abordados sobre o motivo de a Cidade de Goias nao ter sido
considerada cidade indutora do turismo pelo Ministério do Turismo, Flavia Rabelo
respondeu que o destino atualmente néo possui forca® para ser indutor regional, apesar de ja
ter sido capital e até hoje ser polo regional de servicos pablicos, como de salde e educacao.
Na perspectiva turistica, a Cidade de Goias estd inserida na regido do Ouro, sendo
Pirendpolis a selecionada, por apresentar uma maior capacidade turistica. José Filho
responsabilizou a gestdo publica municipal por a cidade n&o ter sido escolhida.

% Expresséo utilizada para caracterizar o destino indutor do MTur.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo aborda a Cidade de Goias que apds o recebimento do titulo de
Patriménio da Humanidade incorporou o prestigio internacional e desde entdo vem
recebendo mais turistas. O local passou a integrar a lista do patriménio mundial. Este é um
ato internacional de carater juridico, técnico e pratico que contribui para salvaguardar o
patrimonio cultural e ambiental por meio da solidariedade. A questdo do patrimonio ndo
pode estar dissociada da questdo da vida, da dindmica do cotidiano. Tornar-se patrimonio
da humanidade é estar sob a tutela da UNESCO. Varias sdo as expectativas dos
empreendedores turisticos acerca dos impactos causados na localidade. O incremento do
turismo pode ser notado pela populacdo que tem expectativas a propdésito desta atividade
que proporciona efeitos nem sempre positivos.

As breves consideracdes iniciais discutem o saber ambiental, o
desenvolvimento sustentavel, a sustentabilidade turistica da cidade de Goiéas, a conservacdo
do patrimdnio, a pratica do turismo e o Festival Internacional de Cinema e Video
Ambiental. Verificou-se que, embora exista independente do turismo, o patrimdnio cultural
vem sendo incorporado a oferta turistica da cidade. Verificou-se, ainda, que as relacdes do
turismo com o patrimoénio séo estreitas, principalmente na sua inclusdo como atrativo e na
possibilidade de sua preservacdo com o0s recursos econdémicos advindos desta atividade.
Varios autores referem-se a forca do turismo como preservacdo do patriménio e dos valores
culturais. Estas afirmac6es sdo respaldadas pelas diretrizes de organismos internacionais
que, nas convencdes e acordos, ja consideram essa finalidade do turismo.

O estudo sobre o patrimonio e as bases econdmicas revela uma cidade de
pequeno porte, com aproximadamente 24.727 habitantes que vivem, basicamente, da
pecuaria, da industria de transformacdo e do turismo. As caracteristicas geograficas mais
significativas sdo aquelas referentes ao sitio onde se instalou o nucleo urbano e a posicao.
Verificou-se que na Cidade de Goias as condic¢des exiguas do sitio localizado entre serras
foram obstaculos a expansao urbana. Além disso, embora, no passado, a cidade tenha se
beneficiado do caminho para Goias, permaneceu a margem do desenvolvimento que se
processou no centro-oeste brasileiro, nos séculos XIX e XX, desta vez, comandado pelas

rodovias. Assim, se no passado, a posicao foi positiva para a comunica¢do com outras por
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meio do Caminho de Goias e, num outro momento, deixou-a a margem do progresso,
atualmente o0 acesso € positivo, pois se reflete na chegada de turistas, principalmente vindos
de centros emissores regionais, como Brasilia e Goiania.

A analise das informacdes obtidas mostra que a origem e a ocupacdo da Cidade
de Goiéas estdo ligadas ao contexto regional. Ao povoamento do centro-oeste brasileiro,
principalmente & mineracdo, deve a Cidade de Goiés sua origem. Porém, foi a relativa
importancia que adquiriu como capital da antiga Provincia de Goias que lhe garantiu o
patrimdnio que recebeu o titulo de Patrimdnio da Humanidade.

Nesta pesquisa, o patriménio cultural urbano foi segmentado em trés periodos:
colonial, imperial e republicano. Esta categoriza¢do conduziu a uma série de caracteristicas
predominantes em cada momento. No periodo colonial, predominaram edificacGes
militares, religiosas e de servicos publicos. O periodo imperial resultou em obras publicas,
enguanto que no periodo republicano, as edificacdes isoladas.

O estudo da evolugédo do espaco urbano, da distribuicdo das edificacdes e dos
periodos em que foram construidos foi relevante para destacar a presenca do patriménio
historico e cultural, mas ndo explicava a preservacdo deste conjunto de bens. Verificou-se
que a posicao periférica ao desenvolvimento do centro-oeste brasileiro que a cidade passou
a ocupar apos a mudanca da capital do Estado para Goiania e as questbes politicas
retardaram a expansdo urbana da pequena cidade e, consequentemente, contribuiram para
preservar o patrimonio arquitetdnico. A especulacdo imobiliaria, tdo comum em cidades do
periodo colonial que precisam de espacos para a expansao urbana, ndo aconteceu na antiga
Vila Boa. Assim, seu centro historico ficou preservado.

No item que analisa a realidade do patriménio edificado, verificou-se que este
relativo isolamento permitiu que esse patrimoénio fosse preservado, possibilitando o
reconhecimento internacional e criando expectativas nos empreendedores turisticos e
gestores publicos.

A parte referente as expectativas dos empreendedores turisticos locais revelou
aspectos interessantes, alguns 6bvios e outros, pouco conhecidos, que podem contribuir
para subsidiar algumas a¢des publicas locais.

A pesquisa mostrou que o crescimento do turismo é uma realidade e que se

deve ao titulo recebido pela UNESCO. Contraditoriamente, os dados mostram que 0sS
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empreendedores turisticos apontaram que apds o recebimento do titulo, a cidade nédo teve
no turismo grandes oportunidades de negdcios, como fonte geradora de emprego e renda.

A maioria acredita que a cidade ndo esta preparada para receber turistas, mas
verificou-se que a responsabilidade pelo desenvolvimento turistico é dividida entre o poder
publico municipal, os empresarios, a comunidade e, além disso, acreditam na participacao
de organismos internacionais. A colocacdo deste Ultimo agente, sem duvida, esta ligada a
situacdo singular da Cidade de Goias. Muito significativa é a atribuicdo de
responsabilidades ao turista, o que, de certo modo, se enquadra nas propostas atuais de
conscientizacao do turismo, conforme verificado nas acdes do FICA. A responsabilidade do
turista ndo se resume ao zelo pelo patriménio, mas incluem opinides sobre o turismo na
localidade.

Os efeitos do turismo podem ser percebidos na poluicdo ambiental e social que
o0 turismo traz. As opinides se dividem sobre os beneficios que o turismo pode proporcionar
ao meio ambiente.

A andlise das expectativas mostra que, embora interessados nos lucros que o
turismo vem trazendo, 0s empresarios estdo preocupados com a qualidade de vida que
podera sofrer alteracdes. Os efeitos negativos como a poluicdo sonora, ambiental e visual
refletem expectativas negativas e merecem tratamento adequado para uma gestdo adequada,
visando manter a qualidade de vida da populagcdo, tornar o turismo um aliado do
desenvolvimento s6cio ambiental e da preservacdo dos bens culturais.

Finalmente, espera-se que este trabalho possa contribuir para o entendimento
de pequenas cidades dotadas de atrativos culturais que, num certo momento, séo alcangadas

pelo turismo e podem ser transformadas por meio de politicas publicas sustentaveis.
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APENDICE A — QUESTIONARIO EMPREENDEDOR

A partir do momento que a Cidade de Goiés recebeu o titulo de Patriménio da Humanidade,
0 numero de turistas aumentou. Faca um (X) na alternativa que melhor representa seu
acordo ou desacordo com a atitude e expectativa expressa em cada item. Sua opinido é
muito importante. Obrigada.

MA — Muito de acordo

A — Acordo

| - Indeciso

D — Desacordo

MD — Muito Desacordo

1. Houve um aumento de oportunidades de empregos e de negocios.
(OMA - (O)A ()1 ()b ()MD

2. O patrimdnio esta sendo conservado.

(OMA - (OA ()1 ()b ()MD

3. As pessoas respeitam o meio ambiente.

(OMA (O)A ()1 ()b ()MD

4. Houve melhoria da qualidade do meio ambiente.

(OMA - (O)A ()1 ()b ()MD

5. O esgoto, 0 abastecimento de dgua e de energia elétrica tem melhorado.
(OMA - (O)A ()1 ()b ()MD

6. Os turistas influem no modo de vida das pessoas.

(OMA - (O)A ()1 ()b ()MD

7. Os investimentos na economia local foram maiores.

(OMA - (O)A ()1 ()b ()MD

8.Aumentaram os assaltos, roubos, prostituicdo, drogas e crimes em geral.
(OMA - (O)A ()1 ()b ()MD

9. O barulho na cidade tornou-se maior.

(OMA - (OHA ()1 ()b ()MD

10. O lixo deixado pelo turista polui aguas e os lugares.

(OMA - (O)A ()1 ()b ()MD

11. A coleta de lixo tornou-se freqtente.

(OMA - (O)A ()1 ()b ()MD

12. O empresariado deve respeitar o turista.

(OMA - (O)A ()1 ()b ()MD

13. A comunidade deve atender bem o turista.

(OMA - (H)A ()1 ()b ()MD

14. N&o ha placas indicativas para orientar o turista.

(OMA (O)A ()1 ()b ()MD

15. O empresariado deve capacitar a méo de obra local.

(OMA - (O)A ()1 ()b ()MD

16. A comunidade deve zelar pelos atrativos.

(OMA (O)A ()1 ()b ()MD

17. O governo municipal deve instalar postos de informac6es turisticas.
(OMA (O)A ()1 ()b ()MD



18. Os turistas reclamam dos horarios de visitas dos museus.
(OMA (O)A ()1 ()b ()MD

19. O municipio esté preparado para receber turistas.
(OMA (O)A ()1 ()b ()MD

20. A presenca de turistas incomoda 0s moradores.

(OMA (O)A ()1 ()b ()MD

21. Com o dinheiro que deixa, o turista ajuda a melhorar a cidade.

(OMA - (O)A ()1 ()b ()MD
22. O turista é bem-vindo a cidade de Goiaés.
(OMA - (O)A ()1 ()b ()MD
23.E responsavel pelo turismo:
a) O governo municipal.
(OMA - (O)A ()1 ()b ()MD
b) O empresariado.
(OMA (O)A ()1 ()b ()MD
c) A comunidade.
(OMA - (O)A ()1 ()b ()MD
d) Os organismos internacionais.
(OMA - (O)A ()1 ()b ()MD
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APENDICE B — ROTEIRO DA ENTREVISTA GESTORES PUBLICOS

1. Quais as medidas estabelecidas pela administracdo publica local que estabelecem a
relagéo entre as questdes do patrimonio e a visitagdo dos turistas?

2. Como se dé a interrelacéo entre os 6rgaos publicos, a iniciativa privada e a comunidade
local na Cidade de Goias?

3. Quiais os impactos causados pelo turismo na Cidade de Goias?

4. As politicas publicas voltadas para o turismo da Cidade de Goids seguem o que é
proposto pelo Plano Nacional de Turismo?

5. No seu entendimento, por que Goias ndo foi considerada cidade indutora do turismo pelo

Ministério do Turismo?
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ANEXO A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé estd sendo convidado para participar, como voluntario, em uma pesquisa. Apds ser
esclarecido sobre as informacdes a seguir, no caso de aceitar fazer parte do estudo, assine ao final
deste documento, que estd em duas vias. Uma delas € sua e a outra é do pesquisador responsavel.
Em caso de recusa vocé ndo participara da pesquisa e ndo seré penalizado de forma alguma.

INFORMACOES SOBRE A PESQUISA:

Titulo do Projeto: Sustentabilidade Turistica da Cidade de Goiés: expectativas e percepcbes dos
empreendedores e gestores turisticos locais.

Pesquisador Responsavel: Sandro Dutra e Silva 9090 (99547104)

Pesquisadores participantes: Ana Beatriz Teixeira 9090 (9972-4956/3275-8043)

CEP — UniEVANGELICA — 3310 6736 — caso 0 sujeito se sinta lesado ou prejudicado.

-O objetivo desta pesquisa é Conhecer as expectativas e percepg¢bes dos empreendedores turisticos
locais, tendo em vista as politicas publicas do turismo nacional e a implementagdo de um turismo
sustentavel e de valorizacéo do patriménio cultural e ambiental da cidade de Goiés.

- Seréa realizada uma pesquisa de campo, por meio de um questionario estruturado com base na
Escala Likert. Em uma Escala Likert, os entrevistados escolhem uma das alternativas seguintes:
(MA) muito de acordo, (A) acordo, (1) indeciso, (D) em desacordo, (MD) muito em desacordo.
Numa pontuacdo que varia de 1 a 5 pontos, os itens positivos recebem uma pontuacdo maior, ao
contrério dos itens negativos que obtém uma pontuagdo menor.

- O universo da pesquisa compreendera entre os quarenta e dois (42) empreendedores turisticos da
cidade de Goiés que possuem empresas com atividades de hospedagem (14), agenciamento (01),
eventos (01), bares e restaurantes (17) e lojas de artesanatos (09) no centro Histérico da cidade,
onde sera realizada a presente pesquisa. Sera utilizada a amostragem nao probabilistica, por nao
apresentar fundamentacdo matematica ou estatistica, dependendo, unicamente, de critérios
estabelecidos pelo pesquisador.

- Na pesquisa serdo incluidos os sujeitos que possuem empresa constituida, legalmente, ha pelo
menos seis meses, no centro historico da cidade. Serdo excluidos da amostra de 21 empreendedores
turisticos locais, aqueles que: por quaisquer motivos sintam-se constrangidas ao serem abordadas
para participarem desta pesquisa; ndo possuirem empresas no centro histérico da cidade de Goias.
-Serdo, ainda, abordados o Secretario Municipal de Turismo e o Presidente do Conselho Municipal
de Turismo.

-Os sujeitos desta pesquisa serdo abordados nos seus empreendimentos ou na organizacdo, na
cidade de Goias, em horario comercial. O pesquisador explicara detalhadamente aos sujeitos quanto
aos riscos e beneficios em participar desta pesquisa académica. Os sujeitos que concordarem em
participar, receberdo o documento chamado Termo de Consentimento Livre e Esclarecido composto
por duas vias. A primeira via seré entregue ao sujeito e a segunda, apds preenchida e assinada pelo
mesmo, ficara sob a guarda do pesquisador-responsavel por cinco anos. Ao final deste prazo estes
documentos serdo incinerados. Os sujeitos participantes apenas se identificardo no Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido, e em hipOtese alguma no questionario da pesquisa,
impossibilitando assim identificar qual foi a resposta que cada participante elaborou. Desta forma,
assegura-se a liberdade aos respondentes em participar ou ndo da pesquisa. Apds coletados, 0s
dados serdo analisados de maneira qualitativa e quantitativa, para que possibilite fornecimento de
respostas ao problema proposto, e num sentido mais amplo, se compare as respostas obtidas nos
questionarios com a bibliografia pesquisada no referencial teérico e também com as observacdes
coletadas na localidade. As informacdes coletadas e tabuladas pelo questionério serdo utilizadas
para fins académicos sob a forma de Dissertacdo de Mestrado, garantindo assim, o sigilo absoluto
dos respondentes. Apds a utilizacdo as mesmas serdo guardadas por um periodo de cinco anos.

-A pesquisa podera acarretar os seguintes riscos/desconfortos: a) irritacdo por parte dos sujeitos,
visto que estes podem estar apressados ou impacientes; Em hipdtese alguma serdo divulgados os
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nomes dos sujeitos participantes. A qualquer momento, durante a realizacdo da pesquisa, 0s sujeitos
participantes poderdo se manifestar solicitando o cancelamento ou excluséo de sua participacao.

-A presente pesquisa se realizada nos parametros aqui descritos e apds aprovagdo e recomendacao
do CEP, trara aos sujeitos participantes e a pesquisadora concedente, os seguintes beneficios: a)
Apresentacdo de uma Dissertacdo de Mestrado que buscara oferecer subsidios para a¢Ges publicas
pontuais no que se refere ao desenvolvimento turistico e a preservagdo do patriménio cultural e
ambiental; b) Conhecer realmente quais sdo as expectativas e percepcdo dos empreendedores e
gestores turisticos da cidade de Goias; ¢) Contribuicdo no crescimento e consolidacdo da pesquisa
da UniEVANGELICA Centro Universitario, e em especifico, na formagio académica da
pesquisadora envolvida neste projeto.

Anépolis, de de20_,

Pesquisador Responsavel

CONSENTIMENTO DA PARTICIPAQAO DA PESSOA COMO SUJEITO

Eu, ,  RG (ou Pronturio) n°
, abaixo assinado, concordo voluntariamente em participar do estudo
acima descrito, como sujeito. Declaro ter sido devidamente informado e esclarecido pela
pesquisadora Ana Beatriz Teixeira sobre os objetivos da pesquisa, 0s procedimentos nela
envolvidos, assim como 0s possiveis riscos e beneficios envolvidos na minha participacao.
Foi me dada a oportunidade de fazer perguntas e recebi telefones para entrar em contato, a
cobrar, caso tenha duavidas. Fui orientado para entrar em contato com o CEP-
UniEVANGELICA (fone 3310 6736), caso me sinta lesado ou prejudicado. Foi-me
garantido que ndo sou obrigado a participar da pesquisa e posso desistir a qualquer
momento, sem qualquer penalidade. Recebi uma cépia deste documento.

Anapolis, de de 20

Assinatura do sujeito.

Presenciamos a solicitacdo de consentimento, esclarecimentos sobre a pesquisa e aceite do
sujeito em participar.

Testemunhas (ndo ligadas a equipe de pesquisadores):
Nome: Assinatura:
Nome: Assinatura:




